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1. Wprowadzenie

Stworzenie nowej Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych dla Gminy Zielonki
byto podyktowane koniecznoscig przygotowania fundamentu do realizacji stosunkowo trwatych wzoréw
interwencji spotecznych. Te z kolei majg w efekcie przyczyni¢ sie do poprawy warunkéw zycia
mieszkancow gminy Zielonki, a w szczegdlnosci tych oséb, ktére sa zagrozone marginalizacjg
i wykluczeniem spotecznym. Celem do ktérego dazymy, wyznaczajac sobie poszczegdlne cele
strategiczne, jest w efekcie skuteczne doprowadzenie do integracji spotecznej mieszkancow.

Nowy dokument strategiczny na lata 2016 - 2022 rozwija de facto mys$l planistyczng zawartg
w Strategii Rozwigzywania Problemodw Spotecznych Gminy Zielonki na lata 2006 - 2015'. Co wiecej,
jest w znacznej mierze zblizony swoim uktadem do dokumentu poprzedniego, cho¢ pojawiajg sie
zmiany zarowno w zakresie prognozy, jak i w sposobie wdrazania planowanych dziatan. Ta zmiana jest
tym bardziej istotna, gdyz w perspektywie 2016-2022 znacznie zmieniono sposéb inwestowania
funduszy unijnych w kapitat ludzki. System finansowania szkolen bedzie
w wiekszym stopniu oparty na potrzebach odbiorcéow wsparcia. Pojawig sie rowniez nowe rozwigzania,
jak np. Rejestr Ustug Rozwojowych?.

Najwazniejsze problemy spoteczne, wystepujace na terenie Gminy Zielonki, zostaty
zdiagnozowane na podstawie przedtozonych  materiatéw  statystycznych i urzedowych,
a takze instrumentédw analizy strategicznej, do ktérych nalezy zaliczy¢ identyfikacje mocnych
i stabych stron oraz szans i =zagrozen lokalnego systemu polityki spotecznej (SWOT).
Z opracowanej diagnozy wytaniajg sie konkretne problemy, nad ktéorymi winna skupi¢ sie polityka
spoteczna wtadz gminy Zielonki oraz podlegtych im jednostek organizacyjnych.

Ujete w forme misji, celéw strategicznych, operacyjnych i kierunkéow dziatan, w sposob
praktyczny wyznaczajq konkretne dziatania poszczegodlnych instytucji i jednostek.
Cze$¢ programowa zostata ujeta w formie tabelarycznej zawierajacej cele, kierunki

oraz realizatoréw poszczegdlnych dziatan, czas ich realizacji, oraz wskazniki ich wykonania.
1.1. Metodologia

Metoda desk research nie posiada okreslonego czasu czy fazy realizacji. Pozyskiwanie
i eksploracja danych trwa przez caly okres realizacji projektu. Dokumenty zastane sg takze
na biezaco uzupetniane i zestawiane, z pozyskanymi w trakcie pozostatych etapéw badania,
materiatami. Podstawe analizy desk research stanowig dokumenty statystyki publicznej, sprawozdania,
analizy i publikacje, roczniki statystyczne etc. Wspodtpraca z Klientem gwarantuje wysoki poziom
otrzymanych informacji. Cechg tej metody jest to, ze wiedza do opracowania Strategii istnieje i jest

dostepna, ale poszczegdlne dane, ktére dajg caty obraz sytuacji sg rozproszone w roznych instytucjach

! Zatgcznik do Uchwaty Nr XLII/64/2006 Rady Gminy Zielonki z dnia 26 pazdziernika 2006 roku w sprawie przyjecia
Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Gminy Zielonki na lata 2006 - 2015
2 Wiceminister Pawet Ortowski na konferencji w Stupsku pos$wieconej mobilnosci pracowniczej ,Mobilno$¢ pracownicza

kluczem do rozwoju rynku pracy i wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw na Pomorzu" ktéra odbyta sie 31
pazdziernika 2013 r. w Stupsku. Zorganizowaty ja wspolnie samorzad wojewddztwa pomorskiego i Pomorska Agencja
Rozwoju Regionalnego.
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i dokumentach. Gtownym zadaniem badawczym byto wiec zgromadzenie tych informacii,
posegregowanie ich, zaplanowanie dziatan oraz wyznaczenie dziatan do ich realizacji. Podstawg do
diagnozy problemow spotecznych byty materiaty i analizy statystyczne gromadzone i opracowane przez
instytucje dziatajace na terenie gminy Zielonki, m.in. przez Urzad Gminy w Zielonkach, Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej w Zielonkach, Urzad Pracy Powiatu Krakowskiego, Gminng Komisje
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i inne.

Warsztaty strategiczne, po ktdre rdowniez siegnieto podczas prac nad dokumentem,
z reguty stosuje sie, aby pomoc rdéznego rodzaju organizacjom w analizie ich biezacej sytuacji,
okresleniu strategicznych celéw oraz stworzeniu plandéw dziatania umozliwiajacych realizacje celéw.
Podczas warsztatu pomagamy uczestnikom okreslic czynniki niezbedne do osiggniecia sukcesu,
opracowac wizje, plany operacyjne oraz wybra¢ kluczowe kompetencje. Koncowym efektem warsztatu
strategicznego sg konkretne plany dziatania uwzgledniajace cele, terminy, zakres odpowiedzialnosci,
narzedzia oraz kryteria weryfikacji.

Z uwagi na ztozono$¢ prac, powotany zostat Zespdt ds. opracowania i realizacji Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Gminy Zielonki na lata 2016 - 2022. Zesp6t pracowat
podczas warsztatow strategicznych oraz rekomendowat prezentowany obecnie ksztatt niniejszego

dokumentu.

Tabela 1. Skiad Zespotu ds. opracowania i realizacji Strategii Rozwiazywania Problemow Spotecznych dla Gminy
Zielonki na lata 2016 - 2022

INSTYTUCIA
IMIE I NAZWISKO STANOWISKO
p.o. Kierownika Gminnego Osrodka Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
Iwona Wardega-techwan ) ) )
Pomocy Spotecznej w Zielonkach w Zielonkach
Przewodniczacy Gminnej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
Tomasz Gubata i Z-ca Przewodniczacego Zespotu Urzad Gminy Zielonki
Interdyscyplinarnego ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
Komendant Komisariatu Policji w
Witodzimierz Gamrat Komisariat Policji
Zielonkach
Kierownik Srodowiskowego Domu Srodowiskowy Dom Samopomocy w Woli

Robert Kowalski
Samopomocy w Woli Zachariaszowskiej Zachariaszowskiej

Kierownik Gminnego Zespotu i i
i Gminny Zespo6t Ekonomiczno-Administracyjny Szkot
Anna Soblik-Milcz Ekonomiczno-Administracyjnego Szkét )
w Zielonkach
w Zielonkach

Bozena Nowak Dyrektor Zespotu Szkét w Zielonkach Zespdt Szkot w Zielonkach
Pedagog szkolny w Zespole Szkdt . i
Iwona Dargiewicz Zespot Szkot w Bibicach
w Bibicach
Pedagog szkolny w Zespole Szkot i i
Anna Betzowska Zespot Szkot w Korzkwi
w Korzkwi

Ks. Proboszcz Parafii Bibice
Jan Przybocki Parafia Bibice
MB Nieustajgcej Pomocy
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Dyrektor Centrum Kultury Promocji Centrum Kultury Promocji i Rekreacji
Marek Ptachta
i Rekreacji w Zielonkach w Zielonkach

Kierownik Referatu Gospodarki
Matgorzata Fordymacka Urzad Gminy w Zielonkach
Komunalnej Urzedu Gminy w Zielonkach

Przedstawiciel Stowarzyszenia

Magdalena Lech Stowarzyszenie ,ZACHARIASZ"
~ZACHARIASZ"
Pracownik socjalny Gminnego Osrodka Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
Sylwia Sikora
Pomocy Spotecznej w Zielonkach w Zielonkach
Pracownik socjalny Gminnego Osrodka Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej

Lucyna Zielinska

Pomocy Spotecznej w Zielonkach w Zielonkach

Przewodniczacy Komisji O$wiaty,
Krzysztof Lepiarczyk Kultury, Zdrowia i Sportu Rady Gminy Rada Gminy w Zielonkach
w Zielonkach

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie Zarzadzenia Nr 149/2016 Wdjta Gminy Zielonki przekazanego przez GOPS w Zielonkach

Gtéwne prace Zespotu moderowane przez pracownika Grupy Badawczej DSC odbywaty sie we
wrzesniu 2016 roku.

Niniejszy dokument sktada sie z trzech zasadniczych czesci: wprowadzajacej (wstepu), czesci
diagnostyczno - analitycznej zawierajacej identyfikacje najwazniejszych problemoéw spotecznych gminy
Zielonki i jej zasobdéw oraz czesci programowej zawierajgcej najwazniejsze cele polityki spotecznej
Gminy. W czesci tej zostaty wskazane cele strategiczne i podporzadkowane im kierunki dziatan.
Wskazane zostaty rowniez podmioty odpowiedzialne za realizacje dziatan, zrdédta finansowania, czas

realizacji, a takze sposoby monitorowania Strategii.
1.2. Zakres dokumentu

Uwarunkowania prawne jedynie w czesci okreélajg zakres niniejszego dokumentu
strategicznego. Wynika to zaréwno ze specyfiki danego regionu, okreslonej problematyki
charakteryzujacej np. dang gmine. Zakres Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych dla Gminy
Zielonki, wyznaczono de facto poprzez zdefiniowanie problemu spotecznego - jego skali
i zasiegu oddziatywania. Samo definiowanie problemoéw spotecznych ulega, co rusz, kolejnym
modyfikacjom oraz ewaluacjom.

Przygotowujac niniejszy dokument , problem spoteczny” bedziemy traktowac jako, wystepujace
obecnie lub mogace sie pojawi¢ w niedalekiej przysztosci, zjawisko niepozadane, ktére dotyka
przedstawicieli lokalnej spotecznosci przyczyniajac sie do ich wykluczenia, a nawet marginalizaciji.
Analizujgc mozliwosci rozwigzywania problemoéw spotecznych przez samorzad gminy Zielonki, nalezato
wzig¢ pod uwage mozliwosci kompetencyjne poszczegdélnych podmiotdw lokalnej polityki spotecznej
oraz mozliwosci finansowe samorzadu lokalnego. Dopiero zestawiajac te podstawowe elementy, wraz
ze zidentyfikowanym w trakcie prac diagnostycznych swego rodzaju katalogiem probleméw

spotecznych, mozna byto dokona¢ planowania strategicznego.
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2. Ramy prawne i zgodnos$¢ z innymi dokumentami strategicznymi

Strategia rozwigzywania problemdéw spotecznych jest integralnym, dlugookresowym
dokumentem planistycznym, ktérego powstanie warunkuje art. 17 ust. 1 pkt 1 w powigzaniu
z art. 16 b. ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej3.

W mysl art. 16 b ustawy o pomocy spotecznej, gmina i powiat opracowujg strategie
rozwigzywania probleméw spotecznych, a samorzad wojewddztwa strategie w zakresie polityki
spotecznej. Strategia zawiera w szczegodlnosci: diagnoze sytuacji spotecznej, prognoze zmian

w zakresie objetym strategig oraz okreslenie:

celéw strategicznych projektowanych zmian;
o kierunkéw niezbednych dziatan;
e sposobu realizacji strategii oraz jej ram finansowych;

e wskaznikow realizacji dziatan.

Opracowanie i realizacja strategii rozwigzywania probleméw spotecznych  wynika
z obowigzku prawnego, natozonego na samorzad gminny i powiatowy na mocy art. 17 ust. 1 ustawy
0 pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004, ze szczegdlnym uwzglednieniem programdéw pomocy
spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych, programéw przeciwdziatania
przemocy, programéw ochrony zdrowia psychicznego i innych. Celem tych programéw jest
reintegracja, integracja osob i rodzin z réznych powoddéw zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych, podobnie jak inne dokumenty strategiczne
przygotowywane na roznych szczeblach administracji publicznej, jest dokumentem uwarunkowanym
prawnie.

Na tres¢ i realizacje gminnych strategii rozwigzywania problemow spotecznych majg wptyw inne

akty prawne, do ktorych naleza:

e Ustawa o samorzadzie gminnym?;

e Ustawa o samorzadzie powiatowym?®;

e Ustawa o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi®;
e Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych?’;

e Ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentows?;

e Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej®;

e Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie'?;

3 Dz. U. z 2016 r. poz. 930 z pdzn. zm.
4 Dz. U. z 2016 r. poz. 446 z pdzn. zm.
5 Dz. U. z 2016 r. poz. 814, z pdézn. zm.
6 Dz. U. z 2016 r. poz. 487, z p6zn. zm.
7 Dz. U. z 2016 r. poz. 1518, z p6zn. zm.
8 Dz. U. z 2016 r. poz. 169, z p6zn. zm.
° Dz. U. z 2016 r. poz. 575, z p6zn. zm.
10 Dz. U. z 2015 r. poz. 1390, z p6zn. zm.
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e Ustawa o przeciwdziataniu narkomaniit?;

e Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy??;

e Ustawa o zatrudnieniu socjalnym?3;

e Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych'4;
e Ustawa o dodatkach mieszkaniowych?'>

e Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie!®

e Ustawa o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci’.

Jak juz wspomniano, Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Gminy Zielonki, ze
wzgledu na swodj charakter, musi opiera¢ sie na korespondencji i wspdtzaleznosci
z dokumentami strategicznymi na poziomie zarédwno mikro jak i makro, poczynajac
od najblizszych relacji czy zaleznosci organizacyjnych. Jednym 2z nich jest, m.in. samorzad

wojewodztwa matopolskiego.
2.1. Samorzadowe dokumenty strategiczne
2.1.1. Strategia Rozwoju Gminy Zielonki na lata 2010 - 202018

Cele wraz z kierunkami dziatania zostaty wpisane w 3 scenariusze / cele strategiczne, ktore sg

najistotniejszymi polami dziatania Gminy, jednocze$nie wytyczajg kierunki prac na najblizsze lata:

e SCENARIUSZ I: Zapewnienie atrakcyjnosci Gminy jako miejsca do mieszkania, osiedlania
sie, pracy i wypoczynku;

e SCENARIUSZ 1II: Zbudowanie wiezi i wspdlnoty miedzy mieszkancami Gminy dla
wykorzystania ich aktywnosci i potencjatu;

e SCENARIUSZ III: Rozwdj, nieucigzliwej dla Srodowiska naturalnego oraz spotecznosci
lokalnej, przedsiebiorczosci mieszkancéw w celu zapewnienia stabilnosci i niezaleznosci

ekonomicznej Gminy, nowych zrédet dochodu oraz miejsc pracy.

1 Dz. U. z 2016 r. poz. 224, z p6zn. zm.

12 Dz. U. z 2016 r. poz. 645, z p6zn. zm.

13 Dz. U. z 2016 r. poz. 1828

14 Dz. U. z 2011 r. nr 127 poz. 721, z p6zn. zm.
15 Dz. U. z 2013 r. poz. 966, z p6zn. zm.

16 Dz. U. z 2016 r. poz. 1817, z p6zn. zm.

7 Dz. U. z 2016 r. poz. 195, z p6zn. zm.
18 Zatacznik nr 1 do Uchwaty Nr XLIII/58/2010 Rady Gminy Zielonki z dnia 27 wrzesnia 2010 roku w sprawie Strategii
Rozwoju Gminy Zielonki na lata 2010-2020
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2.1.2. Strategia Rozwiazywania Problemoéw Spolecznych na lata 2016 - 2020 dia
Powiatu Krakowskiego?®

Powiat krakowski po wnikliwej analizie probleméw spotecznych wystepujacych aktualnie na
terenie powiatu krakowskiego wyznaczyt cztery podstawowe priorytety.

Priorytet I: Rodzina

Cel strategiczny: Aktywna polityka Powiatu na rzecz rodziny

Cel operacyjny I.1. Prowadzenie edukacji na rzecz rodziny

Proponowane dziatania:

1. Wzrost kompetencji mieszkancow (szczegolnie miodziezy) w zakresie rodzicielstwa (edukacja
w szkotach, promocja pozytywnych wzorcéw).

2. Podnoszenie kompetencji pracownikow stuzb spotecznych i edukatoréw (w tym nauczycieli,
pedagogdéw szkolnych i przedszkolnych, asystentéw rodzin) w zakresie $wiadomego
i odpowiedzialnego rodzicielstwa.
Ksztatcenie treneréw/edukatoréw rodzicielstwa — szkota dla rodzicow.

4. Profilaktyka w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Cel operacyjny 1.2. Wsparcie rodziny w sytuacji kryzysowej

Proponowane dziatania:

1. Promowanie wsparcia przez asystentow rodzin.

2. Dostep do profesjonalnych ustug terapeutycznych, szczegdlnie terapii rodzin oraz innych ustug
specjalistow — wzrost liczby specjalistow, terapeutow.

Utrzymanie Osrodka Interwencji Kryzysowej (OIK).

Wspétpraca z wymiarem sprawiedliwosci (w tym, m.in. sagdem rodzinnym, sedziami, kuratorami).

Wspotpraca pomiedzy powiatem i gminami w zakresie pomocy rodzinie.

Ao u A~ W

Tworzenie punktéw pomocy prawnej dla mieszkancéw (integracja zadan powiatu i gmin).

Cel operacyjny 1.3. Rozw@j pieczy zastepczej

Proponowane dziatania:

Wzrost liczby rodzin zastepczych oraz jakosci $wiadczonych przez nich ustug.
Wzrost liczby rodzinnych domoéw dziecka (instytucjonalna piecza zastepcza).
Zapewnienie dodatkowego wsparcia dla wychowankéw pieczy zastepczej (usamodzielnianych)

i wsparcie ich w pozyskaniu lokalu mieszkalnego.

19 Zatgcznik nr 1 do Uchwaty Nr XV/103/2015 Rady Powiatu w Krakowie z dnia 30 grudnia 2015 r. w sprawie wskazania
kierunkéw dziatania Zarzadu Powiatu w Krakowie
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4., Zwiekszenie liczby mieszkan chronionych.

5. Osiagniecie wymaganych standardow w funkcjonujacych placéwkach opiekunczo-wychowawczych.

Cel operacyjny I.4. Integracja wsparcia na rzecz rodzin, w tym szczegéllnie dzieci
i mlodziezy

Proponowane dziatania:

Promocja organizowania opieki nad dzie¢mi do lat 3.
Organizowanie czasu wolnego dla rodzin, dzieci i mtodziezy.
Tworzenie $wietlic Srodowiskowych.

Organizowanie zajec dla dzieci niepetnosprawnych i ich opiekunéw w czasie wolnym.

ua A W N =

Integracja dziatan placowek edukacyjnych w zakresie spedzania czasu wolnego.

Cel operacyjny 1.5. Rozwoj opieki zdrowotnej dla mieszkancow powiatu

Proponowane dziatania:

Wspotpraca gmin i powiatu w zakresie realizacji programow polityki zdrowotnej.
2. Dziatania na rzecz oséb z zaburzeniami psychicznymi:
- us$wiadamianie higieny zycia psychicznego, w tym dziatania edukacyjne w szkotach,
- wsparcie psychologiczne dla oséb i ich rodzin,
- S$rodowiskowa opieka psychiatryczna.

3. Udostepnianie informacji o dostepnej pomocy dla 0sdb z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzin.

Cel operacyjny I.6 Integrowanie wspoélpracy na rzecz mieszkancOow w zakresie szeroko
rozumianej polityki spotecznej

Proponowane dziatania:

1. Koordynacja roznych stuzb na rzecz polityki spotecznej - utworzenie/organizacja powiatowego
centrum polityki spotecznej.
2. Wspdtpraca z organizacjami pozarzadowymi (NGO).

Promowanie wolontariatu wsrdéd i na rzecz mieszkancow.
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Priorytet II: Rynek pracy

Cel strategiczny: Wzrost zatrudnienia na terenie Powiatu

Cel operacyjny II.1. Wspieranie rozwoju kompetencji zawodowych wsréd mieszkancow

Powiatu

Proponowane dziatania:

1.

Dopasowanie systemu ksztatcenia zawodowego do potrzeb rynku pracy (m.in. poprzez oferte
kursow zawodowych lub innych metod podnoszgcych, zmieniajacych lub uzupetniajacych
kompetencje lub kwalifikacje).

Rozwijanie kompetencji spotecznych wsrdéd mieszkancow Powiatu.

Dostosowanie oferty edukacyjnej do tendencji na rynku pracy poprzez wspotprace
z instytucjami i przedsiebiorcami w zakresie monitorowania potrzeb i oczekiwan pracodawcy.
Promocja postaw uczenia sie przez cate zycie.

Wsparcie pracodawcow w obszarze diagnozowania potrzeb szkoleniowych pracownikow,
w tym poprzez zwiekszenie wykorzystania Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

Rozwijanie oferty doradztwa zawodowego w szkotach, w tym doradztwo zawodowe
dla ucznidéw i rodzicéw.

Stworzenie zintegrowanego systemu informacji o zawodach.

Praktyczne wykorzystanie doswiadczenia i potencjatu oséb starszych - program mentoringu dla

miodego pokolenia.

Cel operacyjny I1.2. Zwiekszenie aktywnosci zawodowej wséréd oséb bezrobotnych

Proponowane dziatania:

1.

Aktywizacja oséb zaliczanych do grup defaworyzowanych na rynku pracy (osoby miode, NEET,
50+, osoby z matymi dzie¢mi, osoby niepetnosprawne).

Promocja dostepnych instrumentow wspierajacych zatrudnienie.

Aktywizacja zawodowa oséb bezrobotnych w wieku mobilnosci zawodowej.

Rozbudowa narzedzi zapewniajacych dostep do ustug publicznych  pozwalajacych
na powrot na rynek pracy.

Promocja przedsiebiorczosci wsréd mieszkancow Powiatu, wsparcie w zakresie otwierania
i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz wspieranie mobilnosci i zatrudnienia pracownikéw na
rynku pracy.

Orientacja na wspotprace z pracodawcami na rzecz pozyskiwania ofert z otwartego rynku pracy.
Zwiekszenie dostepnosci do ustug i instrumentéw rynku pracy adekwatnych do potrzeb klientow.
Zapewnienie adekwatnosci ilosciowej oraz jakosciowej obstugi doradczej pracodawcéw
i mieszkancoéw Powiatu.

Zwiekszenie poziomu reintegracji zawodowej niepetnosprawnych mieszkancéow Powiatu.
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Cel operacyjny I1.3. Rozwoéj podmiotow ekonomii spolecznej

Proponowane dziatania:

1. Aktywizacja organizacji pozarzadowych z terenu powiatu krakowskiego i rozwoj partnerskiej
wspotpracy z Urzedem Pracy Powiatu Krakowskiego oraz Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie.

2. Wspieranie inicjatyw zmierzajacych do powotania podmiotéw ekonomii  spotecznej
(np. KIS, CIS, ZAZ, CAZ).
Popularyzacja ustawy o zatrudnieniu socjalnym.

4. Inicjowanie/utworzenie inkubatora dla osob bez pracy.

Rozwdj przedsiebiorczosci spotecznej dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Cel operacyjny II1.4. Rozwéj wspoétpracy i integracji miedzysektorowej na rzecz lokalnego
rynku pracy

Proponowane dziatania:

1. Inicjowanie/stworzenie centrum informacji i wspotpracy dla pracodawcow.

2. Kampania informacyjno-promocyjna i medialna oferty urzedu pracy i instrumentéw oddziatywania
na rynek pracy.
Rozwdj wspotpracy pracodawcow z instytucjami rynku pracy i edukaciji.
Edukacja pracodawcow w zakresie przygotowania ogloszen o prace, pozyskiwania pracownikow,
polityk antydyskryminacyjnych.
Wspétpraca miedzyinstytucjonalna w zakresie dziatan na rzecz beneficjentéw pomocy spotecznej.

6. Tworzenie sieci wspotpracy miedzysektorowej w zakresie aktywizacji lokalnego rynku pracy.

Priorytet III: Osoby starsze

Cel strategiczny: Wsparcie o0s6b starszych w utrzymaniu aktywnosci spotecznej
i zawodowej
Cel operacyjny II1.1. Rozwéj kompleksowych ustug na rzecz osob starszych

Proponowane dziatania:

Inicjowanie tworzenia oferty opieki dziennej, czasowej dla os6b starszych.
Promowanie oferty dla oséb samotnych.

Réznicowanie oferty dla oséb starszych, ze wzgledu na ich rézne potrzeby.
Wsparcie dla opiekundéw 0sdb starszych.

Utrzymanie standardéw catodobowych placowek pomocowych dla oséb starszych.

o v A W N e

Tworzenie osrodkéw wielofunkcyjnych na bazie istniejgcych placéwek pomocowych.
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Cel operacyjny III.2. Stwarzanie warunkow do utrzymywania aktywnosci, w tym
zawodowej, przez osoby starsze

Proponowane dziatania:

1. Wspieranie dziatalnosci Uniwersytetéw Trzeciego Wieku.

2. Wspieranie powstawania $wietlic, klubow dla seniordw, itp. miejsc rozwijania aktywnosci.

3. Inicjowanie dziatan na rzecz aktywnej rekreacji i turystyki dla seniorow.

4. Utrzymywanie aktywnosci zawodowej osob starszych.

5. Edukacja w zakresie problemoéw oséb starszych.

Priorytet IV: Osoby niepetnosprawne

Cel strategiczny: Wyréwnywanie szans osob niepelnosprawnych

Cel operacyjny 1IV.1. Rozwdj ustug wsparcia i wczesnej interwencji dla oséb

niepeilnosprawnych

Proponowane dziatania:

® N o u kW=

Opieka nad dzieckiem niepetnosprawnym — wczesna interwencja, wsparcie dla rodzin.
Promowanie integracji spotecznej oséb niepetnosprawnych.

Rozwdj oferty asystenta osdb niepetnosprawnych.

Rozwdj dostepnosci ustug rehabilitacyjnych dla oséb niepetnosprawnych, szczegoélnie dzieci.

Tworzenie klas integracyjnych w szkotfach.
Grupy wsparcia dla osdb niepetnosprawnych i ich opiekunow.

Inicjowanie powstania o$rodka wsparcia dla oséb niepetnosprawnych.

Utrzymanie standardow catodobowych placéwek pomocowych dla oséb niepetnosprawnych (DPS,

SDS, WTzZ, itd.).

Cel operacyjny IV.2. Utrzymywanie aktywnosci spotecznej i zawodowej oséb

niepetnosprawnych

Proponowane dziatania:

Ao u A W N -

Likwidacja barier architektonicznych, komunikacyjnych, w komunikowaniu sie, technicznych.

Promocja pozytywnych praktyk, wizerunku osob niepetnosprawnych i ich aktywnosci.

Popularyzacja zatrudnienia oséb niepetnosprawnych wsréd pracodawcéw i instytucji publicznych.

Zatrudnienie wspomagane oséb niepetnosprawnych.

Zwrot kosztow szkolenia pracownikow pomagajacych niepetnosprawnemu pracownikowi w pracy.

Aktywizacja osob niepetnosprawnych na otwartym rynku pracy.
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2.1.3. Strategia Rozwoju Wojewo6dztwa Malopolskiego 2011 - 20202°

Jednym z celdw strategicznych dokumentu jest zapewnienie wysokiego poziomu bezpieczenstwa
mieszkancow Matopolski w wymiarze $rodowiskowym, zdrowotnym i spotecznym. Osiggniecie tego celu

bedzie mozliwe poprzez realizacje nastepujacych celow:

e poprawe bezpieczenstwa ekologicznego oraz wykorzystanie ekologii dla rozwoju Matopolski;
e poprawe bezpieczenstwa zdrowotnego: profilaktyka i ochrona zdrowia;
e poprawe bezpieczenstwa spotecznego: integrujaca polityka spoteczna;

e wsparcie systemu zarzadzania bezpieczenstwem publicznym.

2.2. Krajowe dokumenty strategiczne
2.2.1. Raport Polska 203021

Raport ,Polska 2030. Wyzwania rozwojowe” stanowi podstawe diagnostyczng dla

przygotowywanych strategii rozwoju. Wskazuje wyzwania w perspektywie do 2030 r.:

wzrost i konkurencyjnos¢;

e sytuacja demograficzna;

e wysoka aktywnos$¢ zawodowa oraz adaptacyjnos$c¢ zasobow pracy;
e odpowiedni potencjat infrastruktury;

e bezpieczenstwo energetyczno-klimatyczne;

e gospodarka oparta na wiedzy i rozwdéj kapitatu intelektualnego;

e solidarnosc i spéjnosc regionalna;

e poprawa spojnosci spotecznej;

e sprawne panstwo;

e wzrost kapitatu spotecznego Polski.

Wskazuje takze na piec¢ kluczowych czynnikéow rozwoju kraju w perspektywie 2030 roku.:

e warunki dla szybkiego wzrostu inwestycji;

e wzrost aktywnosci zawodowej i mobilnosci Polakow;

e rozwo0j produktywnosci i innowacyjnosci;

o efektywna dyfuzja rozwoju w wymiarze regionalnym i spotecznym;

e wzmocnienie kapitatu spotecznego i sprawnosci panstwa.

20 Zatacznik nr 1 do Uchwaty Nr XII/183/11 Sejmiku Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 26 wrzesnia 2011 roku

2t Raport Polska 2030. Wyzwania rozwojowe, Zespot Doradcow Strategicznych Prezesa Rady Ministréw, Warszawa 2009,
https://www.mpips.gov.pl/gfx/mpips/userfiles/ public/1 NOWA%20STRONA/Aktualnosci/seniorzy/badania%?20aktywne%20star
zenie/pl 2030 wyzwania rozwojowe.pdf, (dostep 10.10.2016).

STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH 17
DLA GMINY ZIELONKI NA LATA 2016 - 2022



https://www.mpips.gov.pl/gfx/mpips/userfiles/_public/1_NOWA%20STRONA/Aktualnosci/seniorzy/badania%20aktywne%20starzenie/pl_2030_wyzwania_rozwojowe.pdf
https://www.mpips.gov.pl/gfx/mpips/userfiles/_public/1_NOWA%20STRONA/Aktualnosci/seniorzy/badania%20aktywne%20starzenie/pl_2030_wyzwania_rozwojowe.pdf

W aspekcie rozwoju kapitatu spotecznego, podkresla sie rosngce znaczenie usieciowienia
spoteczenstwa, niosace za sobg zmiane dotychczasowych wiezi spotecznych. Podkreslona jest rola
nowoczesnych form komunikacji masowej rewolucjonizujgcych komunikacje publiczng. Wzrost kapitatu
spotecznego wymaga stymulowania wzrostu wzajemnego =zaufania, naprawy infrastruktury
instytucjonalnej panstwa, zwiekszenia troski o dobro wspdlne, poprawy jakosci przestrzeni i debaty
publicznej, wspierania aktywnosci obywatelskiej (indywidualnej i zinstytucjonalizowanej) oraz

zwiekszenia roli potencjatu kreatywnego i intelektualnego.

2.2.2, Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci. Dlugookresowa Strategia Rozwoju

Kraju??

Celem Dtugookresowej Strategii Rozwoju Kraju (dalej DSRK) jest analiza oraz charakterystyka
warunkéw niezbednych dla rozwoju Polski w kluczowych obszarach na tle
UE, oraz procesow gospodarczych zachodzacych w Swiecie. Na tej podstawie sformutowane sg wnioski
oraz ich przetozenie na konkretne decyzje, oraz propozycje powigzanych z nimi projektow. W DSRK
przedstawiono wizje rozwojowg w perspektywie do 2030 r., identyfikuje sie wyzwania stojaqce przed
gospodarkg i spoteczenstwem oraz trzy obszary strategiczne: konkurencyjnosci
i innowacyjnosci (modernizacji), rownowazenia potencjatu rozwojowego regionow Polski (dyfuzji), oraz
efektywnosci i sprawnosci panstwa. Celem jest rozwdj mierzony poprawg jakosci zycia Polakow (wzrost
PKB na mieszkanca w relacji do najbogatszego panstwa UE i zwiekszenie spojnosci spotecznej) dzieki
stabilnemu, wysokiemu wzrostowi gospodarczemu, co pozwala na modernizacje kraju.

W DSRK wskazano 11 celéw strategicznych, od ktorych zalezy rozwdj cywilizacyjny kraju oraz
powigzane z nimi projekty do realizacji. W czesci dotyczacej kapitatu spotecznego znajdujq sie, m.in.:

e stworzenie sprawnego panstwa jako modelu dziatania administracji publicznej;

e wzrost spotecznego kapitatu rozwoju.
2.2.3. Sredniookresowa Strategia Rozwoju Kraju 202023

Sredniookresowa Strategia Rozwoju Kraju 2020 jest elementem nowego systemu zarzadzania
rozwojem kraju, ktérego fundamenty zostaty okreslone w ustawie o zasadach prowadzenia polityki
rozwoju. w dokumencie, odnoszac sie do kluczowych decyzji zawartych
w DSRK, wskazuje sie strategiczne zadania panstwa, ktérych podjecie jest konieczne
w perspektywie najblizszych 10 lat, w celu wzmocnienia proceséw rozwojowych. Dokument stanowi
baze dla 9 strategii zintegrowanych. W Sredniookresowej Strategii Rozwoju Kraju 2020 wytyczono
obszary strategiczne, w ktorych koncentrowac¢ sie bedg gtowne dziatania oraz okreslono, jakie
interwencje sg niezbedne w perspektywie $redniookresowej, w celu przyspieszenia proceséw
rozwojowych. W perspektywie niniejszego dokumentu strategicznego szczegdlnie istotne sa:

e wzmocnienie warunkow sprzyjajacych realizacji indywidualnych potrzeb i aktywnosci obywatela;

e rozwoj kapitatu ludzkiego;

22 Uchwata Nr 16 Rady Ministréw z dnia 5 lutego 2013 r. w sprawie przyjecia Dtugookresowej Strategii Rozwoju Kraju. Polska
2030. Trzecia Fala Nowoczesnosci
23 Zafacznik do uchwaty nr 157 Rady Ministréw z dnia 25 wrzesnia 2012 r. (poz. 882)
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integracja spoteczna;

zapewnienie dostepu i okreslonych standarddw ustug publicznych.

2.2.4, Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2011-2020%

Dokument obejmuje zagadnienia partycypacji spotecznej i aktywnosci obywatelskiej.

W ramach tego obszaru majg by¢ realizowane dziatania zmierzajgce do poprawy mechanizmoéw

partycypacji spotecznej i wptywu obywateli na zycie publiczne.

Przyjmuje sie, ze proces wdrozenia strategii bedzie obejmowat takie dziatania jak:

projekty realizowane przez organizacje spoteczne w zakresie edukacji obywatelskiej;
upowszechnienie i wdrazanie rozwigzan zwiekszajacych kontrole spoteczng
nad dziataniami administracji publicznej wszystkich szczebli;

state podnoszenie wiedzy i umiejetnosci przedstawicieli organizacji pozarzadowych (zarzady,
pracownicy), w zakresie zarzadzania organizacjg, a w szczegodlnosci zarzadzania zasobami
ludzkimi i finansami;

réoznorodne formy zachecania obywateli do zwiekszania swojej aktywnosci na forum
publicznym;

rozwijanie i promocja indywidualnej filantropii, wolontariatu, jak i spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu;

wspieranie rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej i innych form przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu i zawodowemu, w tym réznorodnych form samopomocy;

stworzenie rozwigzan zmierzajacych do wypracowania i wdrozenia systemu wsparcia
dla poradnictwa prawnego i obywatelskiego;

utatwienie dziatalnosci organizacji obywatelskich;

wsparcie dla ruchow spotecznych, grup nieformalnych.

2.2.5. Narodowa Strategia Integracji Spotecznej?®

Narodowa Strategia Integracji Spotecznej jest dokumentem, ktérego celem jest pomoc

w procesie wiaczania sie Polski w realizacje drugiego z celéw Strategii Lizbonskiej, stawiajgcego na

modernizacje europejskiego modelu socjalnego, inwestowanie w ludzi oraz zwalczanie wykluczenia

spotecznego. Dziatania w tym zakresie majg przyczynic sie do:

dostosowania edukacji i szkolenia do wymogow zycia i pracy w spoteczenstwie, opartym
na wiedzy;
rozwijania aktywnej polityki zatrudnienia przyczyniajacej sie do tworzenia wiekszej liczby

lepszych miejsc pracy;

24
25

Zafacznik do uchwaty nr 61 Rady Ministréw z dnia 26 marca 2013 r. (poz. 378)
http://www.mpips.gov.pl/aktualnosci-wszystkie/art,5537,4540,narodowa-strategia-integracji-spolecznej.html, dostep

12.09.2016
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modernizacji systemu ochrony socjalnej, w tym systemdw emerytalnych i ochrony zdrowia,
m.in. w celu zapewnienia ich finansowej stabilnosci oraz odpowiedniej koordynacji z celami
polityki edukacyjnej i polityki zatrudnienia;

wspierania integracji spotecznej, aby unikngé pojawienia sie trwale zmarginalizowanej klasy

ludzi niezdolnych do funkcjonowania w spoteczenstwie, opartym na wiedzy.

W ramach kilkunastu obszaréw zycia spotecznego, wyznaczonych w Narodowej Strategii Integracji

Spotecznej, sformutowano nastepujace priorytety:

wzrost uczestnictwa dzieci w wychowaniu przedszkolnym;

poprawa jakosci ksztatcenia na poziomie gimnazjalnym i $rednim;

upowszechnienie ksztatcenia wyzszego i jego lepsze dostosowanie do potrzeb rynku pracy;
rekompensowanie deficytow rozwoju intelektualnego i sprawnos$ciowego dzieci;

radykalne ograniczenie ubodstwa skrajnego;

ograniczenie tendencji do wzrostu réznic dochodowych;

ograniczenie bezrobocia dtugookresowego;

zmniejszenie bezrobocia mtodziezy;

zwiekszenie poziomu zatrudnienia wsréd osob niepetnosprawnych;

zwiekszenie liczby uczestnikow w aktywnej polityce rynku pracy;

upowszechnienie ksztatcenia ustawicznego;

wydtuzenie przecietnego dalszego trwania zycia w sprawnosci;

powszechne ubezpieczenie zdrowotne;

kobiety i dzieci objete programami zdrowia publicznego;

wzrost dostepu do lokali (mieszkan), dla grup najbardziej zagrozonych bezdomnosciag;
dostep do pracownikéw socjalnych;

rozwéj pomocy Srodowiskowej - zwiekszenie liczby o0séb objetych ustugami pomocy
Srodowiskowej;

zaangazowanie obywateli w dziatalnos¢ spoteczng;

realizacja NSIS przez samorzady terytorialne;

dostep do informacji obywatelskiej i poradnictwa.

2.2.6. Program Przeciwdziatania Ubéstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 202026

Celem gtéwnym dokumentu jest zmniejszenie liczby o0s6b zagrozonych ubdstwem

i wykluczeniem spotecznym o 1,5 min oséb oraz wzrost spéjnosci spotecznej. Cele operacyjne

niniejszego programu to:

ustugi dla aktywnosci i profilaktyki - ograniczenie wykluczenia dzieci i mtodziezy;
gwarancje dla przysziosci mtodziezy;
aktywna osoba i zintegrowana rodzina - odpowiedzialne lokalne $rodowisko;

zapobieganie niepewnosci mieszkaniowej;

26

Zafacznik do uchwaty nr 165 Rady Ministréw z dnia 12 sierpnia 2014 r. (poz. 787)
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seniorzy - bezpieczni, aktywni i potrzebni.

2.3. Unijne dokumenty strategiczne

2.3.1. Europa 2020 - Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju

ona

sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu?’

Strategia Europa 2020 stanowi strategie wzrostu Unii Europejskiej w kolejnych latach. Zaktada

potrzebe stworzenia inteligentnej i zrownowazonej gospodarki, ktdéra sprzyja wilaczeniu

spotecznemu. W perspektywie 2020 r. wyznaczonych zostato 5 celéw obejmujacych:

zatrudnienie (75% o0s6b, w wieku 20-64 lat, powinno mie¢ prace);

badania i rozwdj oraz innowacje (na inwestycje w badania i rozwdj oraz w innowacje
powinnismy przeznaczac¢ 3 % PKB Unii — tacznie ze srodkéw publicznych i prywatnych);

zmiany klimatu i energie (ograniczenie emisji gazéw cieplarnianych o 20%, w stosunku
do poziomu z 1990 r., 20% energii powinno pochodzi¢ ze zrédet odnawialnych,
a efektywnos¢ energetyczna powinna wzrosnac¢ o 20%);

edukacje (odsetek mtodych ludzi przedwczesnie porzucajacych nauke nie powinien przekraczac
10%, a co najmniej 40% osob, w wieku 30-34, powinno mie¢ wyksztatcenie wyzsze);

ubostwo i wykluczenie spoteczne (zmniejszenie liczby o0s6b zagrozonych ubdstwem

i wykluczeniem spotecznym o co najmniej 20 min).

2.3.2. Komunikat Komisji Europejskiej ,Inicjatywa na rzecz przedsiebiorczosci

spotecznej”?8

Komunikat wydany zostat w dniu 25 pazdziernika 2011 r. Komisja Europejska zwraca uwage na

znaczacq role jaka ekonomia spoteczna odgrywa w strategii Europa 2020, w aspekcie zwalczania

ubdstwa i wykluczenia spotecznego. W gospodarce spotecznej w UE zatrudnionych jest ok. 11 min

os6b, co stanowi 6% catkowitego zatrudnienia. Komisja Europejska w Komunikacie zaproponowata

szereg rozwigzan zmierzajacych do wzmocnienia roli ekonomii spotecznej.

Dziataniami tymi sq:

Poprawa dostepu do finansowania, realizowana przez:

uznanie przedsiebiorstw spotecznych za priorytet inwestycyjny Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego (dalej EFRR) i Europejskiego Funduszu Spotecznego (dalej EFS);

utworzenie ram dla etycznych funduszy inwestycyjnych;

tatwiejszy dostep do mikrokredytow.

2. Poprawa promocji ekonomii spotecznej, za pomocq:

27

28

Komunikat komisji z dnia 3 marca 2010 r. zatytutowany Europa 2020: Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego

rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu (wersja ostateczna — nieopublikowany w Dzienniku Urzedowym)

COM(2011) 682 wersja ostateczna
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e zwiekszenia rozpoznawalnosci ekonomii spotecznej;
e utworzenia publicznej bazy danych oznakowan i certyfikatdw oraz platformy wymiany danych
i informacji;

e zestawienia dobrych praktyk.

3. Poprawa otoczenia prawnego zaktadajaca, m.in.:

¢ silniejsze wykorzystanie elementu jakosci w procedurze zaméwien publicznych;

e uproszczenie stosowania zasad pomocy publicznej, w przypadku ustug spotecznych
i lokalnych;

e zwiekszenie znaczenia kryteridw i warunkdw pracy w zamowieniach publicznych.

2.3.3. Komunikat Komisji Europejskiej w sprawie polityki UE i wolontariatu: Uznanie

i propagowanie wolontariatu transgranicznego w UE?°

Komunikat zostat wydany w dniu 20 wrzesnia 2011 r. Komisja podkresla znaczenie wolontariatu
dla tworzenia oraz rozwijania kapitatlu ludzkiego i spotecznego. Uznaje go za jeden
z kluczowych czynnikow integracji i wzrostu zatrudnienia oraz element poprawy spdjnosci spotecznej.

Zaznacza, ze wolontariusze uczestniczg w ksztattowaniu spoteczenstwa europejskiego,
a cze$¢ z nich aktywnie wspottworzy Europe obywatelskg. Ponadto wolontariat przyczynia sie
do realizacji Strategii Europa 2020 (w szczegdlnosci do osiggniecia do 2020 r. docelowej stopy
zatrudnienia w UE wynoszacej 75%). Dzieje sie tak, gdyz wolontariat umozliwia zdobywanie
i podnoszenie kompetencji oraz przystosowywanie sie do zmian na rynku pracy.

Nalezy przyjaé, ze realizacja celdw Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych dla Gminy

Zielonki przyczyni sie do osiggniecia celéw zaktadanych w przytaczanych powyzej dokumentach.

2 COM(2011) 568 wersja ostateczna
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3. Czes¢ analityczno - diagnostyczna. Diagnoza problemow spotecznych

3.1. Sytuacja demograficzna gminy Zielonki

Gmina Zielonki jest najblizej potozong od centrum Krakowa gming wojewddztwa matopolskiego
- zaledwie 5 km w linii prostej. Catkowita powierzchnia Gminy wynosi 48,4 kmz2,
z czego okoto 33% powierzchni, zajmujg tereny budowlane. Liczba jej ludnosci w 2015 roku
przekroczyta 20 tys. mieszkancéw. W skifad gminy Zielonki wchodzi 19 sofectw: Batowice, Bibice,
Bosutéw - Bolen, Brzozéwka, Dziekanowice, Garlica Duchowna, Garlica Murowana, Garliczka,
Grebynice, Januszowice, Korzkiew, Owczary, Pekowice, Przybystawice, Trojanowice,
Wola Zachariaszowska, Wegrzce, Zielonki i Osiedle tokietka. Ze wzgledu na blisko$¢ Krakowa,

a takze na walory $srodowiskowe, Gmina nazywana jest ,zielonymi przedmiesciami Krakowa”.

Gmina Zielonki, posiada doskonate warunki glebowe i klimatyczne dla rozwoju rolnictwa.
Atrakcyjne potozenie i struktura Gminy przycigga coraz wiecej nowych mieszkancow. Jednym
z gtdbwnych powoddw tak wysokiej pozycji gminy Zielonki na rynku mieszkaniowym sg inwestycje
infrastrukturalne, na ktére co roku przeznacza sie tu okoto 40% budzetu Gminy. Znaczna czes$¢ tych
$rodkow wydawana jest na inwestycje z zakresu ochrony $rodowiska - budowe kanalizacji sanitarnej,
rozbudowe sieci wodociggowych. Maja one szczegdlne znaczenie, ze wzgledu na potozenie Gminy na
obszarach chronionych, w dorzeczach rzek: Pradnika i Biatuchy oraz Ojcowskiego Parku Narodowego,

a takze ze wzgledu na szybki rozwdj mieszkalnictwa i staty wzrost liczby podmiotéw gospodarczych.

Oprécz dobrze rozwinietej infrastruktury technicznej, duze znaczenie przykiada sie tu do
rozwoju infrastruktury spotecznej. Az 75 % szkét to niedawno wybudowane, nowoczesne, spetniajgce

wysokie wymagania techniczne i estetyczne obiekty oswiatowe.

Na terenie gminy Zielonki silnie rozwiniety jest sektor prywatnej przedsiebiorczosci. Nadal spora
cze$¢ mieszkancow utrzymuje sie z rolnictwa - rozwija sie tu gtéwnie produkcja warzywniczo-
sadownicza oraz roélin ozdobnych, prowadzona przez mate gospodarstwa rodzinne. Srednia
powierzchnia gospodarstwa rolnego (wg ewidencji podatkowej) wynosi 1,24 ha. Coraz czesciej jednak

gtdbwnym zrédtem utrzymania mieszkancow staje sie praca poza gospodarstwem rolnym.

Wie$ Zielonki jest siedzibg wtadz gminnych. Gmina wykonuje wiasne zadania

za posrednictwem organdéw - rady i wéjta oraz podlegtych jednostek organizacyjnych.

W gminie Zielonki obserwuje sie sukcesywny wzrost liczby mieszkancéw. Na dzien 31.XI1.2015
roku gmine zamieszkiwato 21 279 oso6b, z czego 51,3% stanowig kobiety, a 48,7% mezczyzni. Liczba
mieszkancéw wsi Zielonki wynosita 4 874 oséb. W latach 2002-2015 liczba mieszkancéw Gminy

wzrosta o 46%. Sredni wiek mieszkancéw  wynosi 37,1 lat i jest mniejszy
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od $redniego wieku mieszkancéow wojewddztwa matopolskiego oraz mniejszy od Sredniego wieku

mieszkancow catej Polski3°,

Na niewielkg przewage kobiet w Gminie, wskazuje réwniez wspoétczynnik feminizacji, okreslajacy
liczbe kobiet przypadajacq na 100 mezczyzn. W 2015 roku w gminie Zielonki ksztattowat sie on na
poziomie 105. Gestos$¢ zaludnienia w Gminie wyniosta 425 os./km2. Analizujac ponizsze zestawienia,
nalezy pamieta¢, ze informacje podawane przez Urzad Statystyczny sg niepetne i w pewien sposdb
wypaczone. Instytucja bazuje bowiem na informacjach dotyczacych oséb zameldowanych na terenie
Gminy, natomiast nie notuje osdb, ktére faktycznie na terenie Gminy nie zamieszkujg. Coraz wiecej
0s0b migruje w kierunku wiekszych osrodkéw akademickich badz przemystowych. Czesto osoby te nie

zmieniajq miejsca zameldowania, a jedynie miejsce zamieszkania.

Tabela 2. Ludno$¢ w gminie Zielonki w latach 2002-2015

Zmiana w %

2002 2004 2006 2008 | 2010 2012 2013 2014 2015

2015/2014
Liczba ludnosci
Gmina Zielonki | 14 576 | 15408 | 15848 [16 77218400 19677 | 20159 | 20652 | 21279 | 0,03
Kobiety na 100 mezczyzn
Gmina Zielonki | 104 | 104 | 104 | 104 | 106 | 105 106 106 | 105 |

Zrédto: Gldwny Urzad Statystyczny/Bank Danych Lokalnych

Ponizszy wykres obrazuje strukture Iludnosci Gminy Zielonki ze wzgledu na wiek
i pte¢. Widoczna jest charakterystyczna takze dla ludnosci catej Polski nadreprezentacja mezczyzn
w mitodszych kategoriach wiekowych i nadreprezentacja kobiet w starszych kategoriach wiekowych
(szczegdlnie w wieku 35-39). Zauwazalny jest takze falowy uktad wartosci, obrazujacy wystepowanie

rocznikdw wyzu i nizu demograficznego.

30 http://www.polskawliczbach.pl/gmina_Zielonki, dostep 12.09.2016
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Wykres 1. Zestawienie ptci i wieku mieszkancow gminy Zielonki w 2015 roku.
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Zrédto: Gréwny Urzad Statystyczny/Bank Danych Lokalnych

Wykres 2. Udziat ludnosci wg ekonomicznych grup wieku w gminie Zielonki w latach 2013-2015 (w %).
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Zrédio: Gtéwny Urzad Statystyczny/Bank Danych Lokalnych
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W gminie Zielonki wzrasta liczba oséb w wieku przedprodukcyjnym. Powoddéw takiego stanu
rzeczy, z jednej strony, nalezy szuka¢ w ruchach migracyjnych zwigzanych z odptywem mieszkancéw
wraz z rodzinami z duzych miast na ich obrzeza. Z roku na rok wzrasta takze grupa ludzi w wieku
poprodukcyjnym, zaréwno wsréd mezczyzn, jak i wsrdd kobiet. Stosunek procentowy oséb w wieku

poprodukcyjnym do catej populacji gminy Zielonki wzrést o 1%, na przestrzeni 5 ostatnich lat.

Tabela 3. Liczba ludnosci w gminie Zielonki w latach 2011 - 2015 ze wzgledu na wiek i pte¢

Lata l 2011 ‘ 2012 ‘ 2013 | 2014 | 2015
Kobiety
Liczba oséb w wieku przedprodukcyjnym 1698 1800 1919 1968 2034
Liczba oséb w wieku produkcyjnym 6294 6427 6509 6600 6761
Liczba oséb w wieku poprodukcyjnym 1788 1870 1938 2042 2112
Mezczyzni
Liczba oséb w wieku przedprodukcyjnym 1760 1863 1936 2012 2113
Liczba oséb w wieku produkcyjnym 6617 6807 6891 7005 7172
Liczba oséb w wieku poprodukcyjnym 885 910 966 1025 1087

Zrédio: Gtéwny Urzad Statystyczny/Bank Danych Lokalnych

Na podstawie zebranych danych mozna wnioskowaé, ze zaréwno liczba kobiet jak i liczba
mezczyzn bedzie sie zmieniata wediug tego samego schematu, tzn. wzrastaé¢ bedzie liczba oséb
w wieku przedprodukcyjnym, produkcyjnym i poprodukcyjnym. Jest to dobra wiadomos$¢, poniewaz
Swiadczy to o zainteresowaniu obszarem Gminy przez osoby miode, ktére sg motorem lokalnej

gospodarki.

W 2015 roku w gminie Zielonki zawarto 90 matzenstw. Liczba matzenstw wzrastata
w latach 2002 (52 matzenstwa) - 2010 (94 matzenstwa). W latach 2012-2014 liczba spadia

do poziomu 85. W roku 2015 natomiast wzrosta ona do poziomu 90.

Tabela 4. Malzenstwa zawarte w gminie Zielonki w latach 2002-2015

2002 | 2004 | 2006 | 2008 | 2010 | 2012 2013 1 2014 | 2015 Zmiana w %

Gmina Zielonki 52 63 84 93 94 90 85 85 90 73

Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny/Bank Danych Lokalnych
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Prébujac dokonac charakterystyki wojewodztwa matopolskiego, pod katem urodzen zywych,
widzimy Ze region nie rozni sie specjalnie od danych ogdlnopolskich. Macierzynstwa najczesciej

podejmujg sie kobiety w wieku 25-29 lat oraz w wieku 30-34 lata.

Tabela 5. Urodzenia wedtug wieku matki w roku 2015, Polska i woj. matopolskie

WOJEWODZTWO Ogotem

PODREGIONY 14lat | 15-19 | 20-24 | 25-29 | 30-34 | 35-39 | 40-44 | 45-49 | 50-54
i mniej

POLSKA

liczby bezwzgledne | 369308 | 55  |11975] 57107 | 123994 | 119140 | 47972 | 8725 | 336 4

MALOPOLSKA

liczby bezwzgledne | 34 721 3 803 | 4838 | 11829 | 11565 | 4758 | 884 41 0

Zrodto: Gtowny Urzad Statystyczny/Bank Danych Lokalnych

Gmina ma dodatni przyrost naturalny wynoszacy 88. Odpowiada to przyrostowi naturalnemu
4,3 na 1000 mieszkancow gminy Zielonki. W 2014 roku urodzito sie 218 dzieci,
W tym 44,0% dziewczynek i 56,0% chiopcow. Srednia waga noworodkdéw to 3 340 gramoéw.
Wspétczynnik dynamiki demograficznej, czyli stosunek liczby urodzen zywych do liczby zgonédw wynosi
1,16 i jest poréwnywalny do S$redniej dla wojewddztwa oraz znacznie wiekszy

od wspotczynnika dynamiki demograficznej dla catego kraju3!.

Charakterystyczny dla catego kraju spadek populacji nie znajduje odzwierciedlenia
na poziomie gminy Zielonki, ktérej z roku na rok przybywa mieszkancéw, co zwigzane jest

z emigracjq mieszkancéw z duzych miast, do miejscowosci zlokalizowanych niedaleko tych miast.

Warto jednak zaznaczy¢, ze prowadzone przez demograféw badania i analizy wskazuja,
ze trwajacy od kilkunastu lat spadek dzietnosci jeszcze nie jest procesem zakonczonym i dotyczy
w coraz wiekszym stopniu kolejnych rocznikéw mtodziezy. Wsrdd przyczyn tego zjawiska wymienia sie:
zwiekszone zainteresowanie zdobywaniem wyksztatcenia, trudnosci na rynku pracy. Zgodnie
z opiniami ekspertow, w najblizszych latach nalezy liczy¢ sie z dalszym spadkiem wspotczynnika
dzietnosci. Od roku 2002 do roku 2010 obserwowano minimalny spadek wspotczynnika (z 1,25 dziecka
na kobiete do okoto 1,1 w 2010 r.). W latach 2011-2020 prognozuje sie niewielki wzrost dzietnosci do

wartosci okoto 1,2. Taki poziom dzietnosci nie zapewnia jednak prostej zastepowalnosci pokolen.

Zmianie tej tendencji ma stuzy¢ uruchomiony program ,Rodzina 500 plus"32. Z danych GUS
wynika, ze podczas pierwszych czterech miesiecy funkcjonowania programu ,Rodzina 500 plus", wzrost
liczby urodzen w skali kraju byt minimalny. W I pdtroczu 2016 r. na sSwiat przyszto 191 tys. dzieci,

podczas gdy w analogicznym okresie rok temu odnotowano 181,1 tys. urodzen.

31 http:// www.polskawliczbach.pl/gmina_Zielonki, dostep 12.09.2016
32 Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (tekst jednolity Dz. U. 2016 r. poz. 195)
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W roku 2015 nie tylko zwiekszyta sie liczba urodzen, ale takze zmalata liczba zgondw.
W pierwszym potroczu br. zmarto 200 tys. osdb, wobec 203,8 tys. zmartych w I pdtroczu 2015 roku.
Bilans nadal jest na minus - liczba zgondw przewyzsza liczbe urodzen. A to oznacza, ze podczas
pierwszych czterech miesiecy funkcjonowania programu ,Rodzina 500 plus" nie udato sie zahamowac

nizu demograficznego.

W opinii autoréw, program wyodrebnia trzy wazne profity. Po pierwsze umozliwia
on skuteczng walke z ubdstwem, po drugie stanowi rodzaj inwestycji w kapitat ludzki, po trzecie moze

poprawic statystyki demograficzne33.

Tabela 6. Dzietnosc i trwanie zycia do 2030 r.

Wyszczegdlnienie 2002 2010 2020 2030

Dzietnos¢ 1,25 1,10 1,20 1,20
ogotem 74,5 76,9 78,7 80,0

Trwanie zycia mezczy2ni 70,4 73,3 75,8 77,6
kobiety 78,8 80,6 81,8 83,3

Zrédto: Gldwny Urzad Statystyczny/Bank Danych Lokalnych

W dalszym ciggu bedzie nastepowat spadek umieralnosci i systematyczny wzrost przecietnej
dtugosci trwania zycia do poziomu ok. 77,6 roku dla mezczyzn oraz do 83,3 lat dla kobiet w 2030 r.;
jednak odrabianie zalegtosci w tej dziedzinie, w stosunku do krajow najbardziej rozwinietych, bedzie

nastepowato wolniej niz w ostatniej dekadzie.

W catym okresie prognostycznym, w wyniku matej liczby urodzen i przy niewielkim wzroscie
liczby zgonoéw, przyrost naturalny bedzie ujemny, a po roku 2020 zjawisko to bedzie sie jeszcze

pogtebiac.

Malejgca dzietno$¢ i wzrastajagca dtugos$¢ zycia powodujg starzenie sie spoteczenstwa.
Do 2030 roku - $redni wiek mieszkanca Polski (obecnie wynosi on okoto 37 lat) wzrosnie do ponad 45

lat, z tendencjq do dalszego wzrostu.

W 2015 roku zmarto 179 mieszkancéw gminy Zielonki. Zestawiajac to, m.in.

z poziomem urodzen (232), Gmina notuje dodatni przyrost naturalny (53) w 2015 roku34.

Podsumowujac powyzsze dane, warto na okolicznos¢ tej diagnozy pokusic¢ sie o pewng prognoze
demograficzng na najblizsze lata. Takg prognoze przygotowano w oparciu o dane statystyczne GUS

oraz modele matematyczne.

33 http://superbiz.se.pl/, dostep 12.09.2016
34 http://www.zielonki.pl/, dostep 12.09.2016
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Wykres 3. Prognoza demograficzna mieszkancOw z terenu powiatu krakowskiego dla
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Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny/Bank Danych Lokalnych

Wykres 4. Prognoza demograficzna mieszkancéw z terenu powiatu krakowskiego z podziatlem na miasto
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Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny/Bank Danych Lokalnych

Zauwazalne jest zatem stopniowe zmniejszanie sie

liczby ludnosci na terenie miast

i wzrost osob mieszkajacych na wsi. Wptyw na te sytuacje ma, miedzy innymi, wzmozona migracja

ludnosci z centrow miast na tereny przylegte (miejscowosci potozone niedaleko centrow miast oraz

dobrze skomunikowane z duzym miastem).
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Wykres 5. Saldo migracji wewnetrznych i zagranicznych na terenie gminy Zielonki w latach 2010-2014.
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Zrédto: Gréwny Urzad Statystyczny/Bank Danych Lokalnych

Biorgc wiec pod uwage tendencje demograficzne, warto podkresli¢ szczegdlnie trudng sytuacje
materialng osdéb starszych, utrzymujacych sie z rent i emerytur. Wysoko$¢ ww. Swiadczen jest
w duzym stopniu zbyt niska, aby w wystarczajacy sposéb zaspokoi¢ potrzeby senioréw
z problemami zdrowotnymi. Tymczasem potrzeby osdéb w wieku poprodukcyjnym bedg wzrastac

réownolegle ze zmieniajacy sie strukturg demograficzng naszego spoteczenstwa.

Ponad potowa zgonow spowodowana jest przez choroby uktadu krgzenia. Obserwowang statg
liczbe zgondéw z powodu tej przyczyny mozna ttumaczyé, z jednej strony efektem starzenia sie
populacji, a z drugiej poprawag statystyki rejestrowania przyczyn zgondw odnotowywanych
w tzw. karcie zgonu. Drugq przyczyna zgondéw, w powiecie krakowskim, jest umieralnos$¢ z powodu
choréob nowotworowych. Nie mozna wykluczyé, ze wptyw na zaistnialtg sytuacje ma narazenie
$rodowiskowe, w tym zawodowe, ale przede wszystkim preferowany styl zycia zwigzany
z natogiem palenia tytoniu oraz starzenie sie populacji. Trzecigq najczestsza przyczyng zgondw sg

choroby uktadu oddechowego.

Tabela 7. Zgony wg przyczyn w powiecie krakowskim - wskazniki
2010 2011 2012 2013 2014

choroby ukiadu krazenia ogoétem 47,8 51,5 52,4 50,4 54,7
nowotwory ogotem 26,1 24,0 23,7 25,5 25,2
choroby ukiadu oddechowego ogotem 3,2 3,1 3,9 3,8 4,5

Zrodto: Gtéwny Urzad Statystyczny/Bank Danych Lokalnych
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Nie bez wptywu na liczbe zgondw na tym terenie jest smog. Zgodnie z raportem Najwyzszej
Izby Kontroli, kazdego roku na skutek zanieczyszczenia powietrza w Polsce umiera ok. 45 000 oséb.

Nastepstwa zycia w smogu sg bardzo powazne. Obejmujg m.in.:

e infekcje drog oddechowych;

e astme, przewlekig obturacyjng chorobe ptuc, raka ptuc;

e zawat, niewydolnos¢ uktadu krazenia, udar mézgu;

e problemy z pamiecig i koncentracjg, chorobe Alzheimer’a;
e niepokdj, stany depresyjne;

e bezptodnos$¢, przedwczesne porody, wady ptodu, obnizenie ilorazu inteligencji dzieci.

Ostatnio pomiar pytomierzem Polskiego Alarmu Smogowego, ktéry zainstalowany zostat
w Gminie Zielonki wskazat wyniki, ktére nie napawajg optymizmem - powietrze jest réwnie

zanieczyszczone jak w Krakowie.

Pytomierz byt ulokowany przy Urzedzie Gminy Zielonki i mierzyt stezenie pytu PM10
w dniach od 15 do 29 lutego 2016 r. Przez 11 dni w ciqgu 15 dni, w ktérych dokonywano pomiaréw,
wskazania pytomierza byty  wyzsze niz na stacji monitoringu  jakosci powietrza
na Alejach Trzech Wieszczéw w Krakowie. Pomimo dos¢ wietrznej pogody, stezenia pytu przekroczyty
dopuszczalng prawem wartos$¢ (50 ug/m3) przez dwanascie na pietnascie dni pomiarow. Najwyzsze
stezenia godzinne odnotowywano wieczorem oraz nocg - kiedy to mieszkancy dorzucajg do piecow

i kottdw grzewczych3>,

Spotecznosc¢ lokalna zamieszkujgca teren gminy Zielonki posiada dostep do podstawowej opieki
zdrowotnej, ktérg swiadczg, zlokalizowane na terenie Gminy, Niepubliczne Zaktady Opieki Zdrowotnej
Swiadczace ustugi zwigzane, zaréowno z podstawowaq jak i bardziej specjalistyczng ochrong zdrowia.

Podmioty te zostaty zaprezentowane ponizej:

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Zielonkach Gabinet Lekarza Rodzinnego lek. med.
Tomasz Sobalski i lek. med. Lucyna Kufel;

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Brzozowce Gabinet Lekarza Rodzinnego lek. med.
Rafat Kacorzyk;

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Batowicach Gabinet Lekarza Rodzinnego lek. med.
Andrzej Zajac;

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Wegrzcach Gabinet Lekarza Rodzinnego lek. med.
Antoni Hudzik i lek. med. Ewa Huczek - Gtebocka;

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Przychodnia Stomatologiczna.

35 http://www.polskialarmsmogowy.pl/polski-alarm-smogowy/aktualnosci/szczegoly,zmierzylismy-zanieczyszczenie-

powietrza-w-zielonkach--jest-tak-samo-zle-jak-w-krakowie,143.html, dostep 12.09.2016
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3.2. Diagnoza problemow w obszarze zdrowia psychicznego w kontekscie

ogolnopolskim

Zaburzenia psychiczne, stabe zdrowie psychiczne i zaburzenia zachowania wystepujq
w kazdym wieku u obu pitci, w réznych kulturach i grupach ludnosci. Zgodnie z opinig Instytutu
Psychiatrii i Neurologii prawdopodobienstwo zaburzen psychicznych jest wieksze u ludzi o nizszym
statusie spoteczno - ekonomicznym, wsrdd mniejszosci etnicznych, u bezrobotnych, osdb
niepetnosprawnych, chorujacych przewlekle somatycznie, oséb znajdujacych sie w trudnych sytuacjach

zyciowych.

Dostepnym wskaznikiem stanu zdrowia psychicznego spoteczenstwa jest rozpowszechnienie
zaburzen psychicznych, rejestrowanych w placowkach psychiatrycznej opieki zdrowotnej, w tym
w placéwkach leczenia uzaleznien od alkoholu, innych substancji psychoaktywnych oraz lekéw.
Z ogolnopolskich danych statystycznych przedstawionych w Narodowym Programie Zdrowia
Psychicznego 3¢ wynika, ze w ciggu 18 lat wskaznik rejestrowanego rozpowszechnienia zaburzen
psychicznych wzrést 0119% (z 1629 do 3571 na 100.000 ludnosci) w opiece ambulatoryjnej i o 50%
(z 362 do 542 na 100.000 ludnosci), w opiece stacjonarnej.

Szybciej od wskaznikdédw rozpowszechnienia, rosng wskazniki zapadalnosci (zgtoszenia po raz
pierwszy w danym roku). W okresie miedzy 1990 a 2004 r. wskaznik zapadalnosci
w lecznictwie ambulatoryjnym wzrdost o 136%, tj. z 444 do 1046 na 100.000 Iludnosci,
w lecznictwie catodobowym, wskaznik wzrést o 84%, tj. ze 129 do 237 na 100.000 Iludnosci.
W ciggu 18 lat, w opiece ambulatoryjnej w Polsce, wystgpit wzrost wystepowania wszystkich kategorii
zaburzen  psychicznych. Najczesciej leczone byly osoby z zaburzeniami depresyjnymi
i lekowymi. Przewiduje sie, ze depresja bedzie w 2020 roku druga, pod wzgledem czestosci, przyczyng
niepetnosprawnosci na $wiecie, a w krajach uprzemystowionych, najczestszg chorobg. Depresja
postrzegana jako stan uposledzajacy i zagrazajacy zyciu, stanowi duze obcigzenie dla spoteczenstwa;
czesto wspdtistnieje z innymi schorzeniami, wywierajac niekorzystny wptyw na ich przebieg i leczenie.
Posrednie koszty ekonomiczne zwigzane z depresjg to zmniejszenie wydajnosci pracy, absencja

chorobowa, zasitki chorobowe i wyptacane renty.

W ostatnich 18 latach widoczny jest rowniez sukcesywnie wzrastajacy wskaznik oséb leczonych
z powodu uzaleznien, w tym uzaleznionych od alkoholu i substancji psychoaktywnych, zaréwno

w opiece ambulatoryjnej, jak i stacjonarnej.

Na zwiekszenie sie liczby zaburzen lekowych, depresji, naduzywania alkoholu i innych substancji

psychoaktywnych oraz zachowan samobojczych, majg duzy wptyw dokonujace sie zmiany spoteczne,

36 Podstawg prawng dla Narodowego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego jest art. 2 ust. 6 ustawy z dnia 19 sierpnia
1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2016 r. poz. 546)
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w tym zmiany jakim podlega wspodtczesna rodzina. Wzrasta liczba rodzin dysfunkcyjnych
wychowawczo, co w konsekwencji powoduje, ze w dzisiejszej rzeczywistosci na zaburzenia psychiczne

w duzym stopniu narazone sg dzieci i miodziez.

Z drugiej strony jedng z grup szczegdlnie zagrozonych depresjg jest powiekszajaca sie
populacja ludzi w podesztym wieku, u ktorych bdl, pogorszenie percepcji zmystdw, ograniczenia
w codziennym funkcjonowaniu, negatywne zdarzenia losowe, $mier¢ bliskich, samotnos¢, brak
wsparcia spotecznego i dostrzegalne niedostatki opieki zdrowotnej zwiekszajgq ryzyko wystapienia tego

zaburzenia.

W grupie oséb czynnych zawodowo do probleméw ze zdrowiem psychicznym mogqg prowadzic¢
niewtasciwe warunki pracy, miedzy innymi negatywny styl zarzadzania, mate wsparcie spoteczne, staba
komunikacja i niedostateczna informacja, przecigzenie pracq, presja czasowa, powtarzajace sie
zadania, konflikty interpersonalne, niepewnos$¢ zatrudnienia oraz zmiany organizacyjne. W Europie
28% zatrudnionych podaje, ze odczuwa stres w pracy - jest to drugi pod wzgledem czestosci powdd
wystepowania problemdéw psychicznych. Stresujace warunki pracy zwiekszaja ryzyko zachowan

lekowych, depresyjnych, wypalenia.

Szczegdélnym  zjawiskiem, wptywajacym niekorzystnie na funkcjonowanie spoteczne
i zawodowe pracownika, jest mobbing, ktory skutkuje zawsze zaburzeniami w sferze psychiki, zdrowia
fizycznego i funkcjonowania spotecznego. W Polsce nie ma dostepnych aktualnych danych na ten
temat. Z kolei Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
~Niebieska Linia" alarmuje, ze w Polsce przybywa ofiar mobbingu. Wzrost skarg dotyczacych mobbingu

odnotowuje réwniez Panstwowa Inspekcja Pracy.

Bardzo istotng barierg, ograniczajaca dostep pacjentow do opieki psychiatrycznej,
sq nhiedobory lekarzy psychiatréw. Obecnie w Polsce jest 4 275 specjalistdw psychiatrii,
z czego aktywnie wykonuje zawdd 3 976 psychiatrow. Najwieksza liczba specjalistéw psychiatrii
pracuje w wojewodztwach: mazowieckim (721), $laskim (421) i matopolskim (409 specjalistéw).
Najmniej specjalistéw psychiatrii pracuje w wojewddztwach opolskim (74), lubuskim (87) i warminsko-
mazurskim (113 specjalistow).

Wartym odnotowania jest fakt, ze najwiecej pacjentdow z rozpoznaniem schizofrenii w 2014 r.
rozliczyty OW NFZ w wojewddztwach: mazowieckim (25 504; 13,40%), Slaskim (22 147; 11,64%)
i wlasnie w Matopolsce (17 622; 9,26%). Na poziomie wojewodztwa generuje to koszt $wiadczen na

poziomie przekraczajagcym 41 min zt rocznie.

Najwyzszy wskaznik psychiatrow, w stosunku do liczby mieszkancéw, odnotowano

w  wojewddztwach:  podlaskim (15,50 specjalistow  psychiatrii/100 tys.), mazowieckim
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(13,54/100 tys.). Najnizszy wskaznik odnotowano, natomiast w wojewodztwach: podkarpackim
(7,05 specjalistdw psychiatrii/100 tys.) i opolskim (7,38/100 tys.)3".

WHO i Komisja Europejska podkreslajg wage dostosowania liczebnosci kadr medycznych do
potrzeb zdrowotnych populacji Unii Europejskiej3®. Wedtug danych Eurostatu za 2010 r. najwyzszy
wskaznik specjalistdw psychiatrii (ang. psychiatrists), w krajach Unii Europejskiej ksztattowat sie od
22,3 specjalistéw psychiatrii /100 tys. mieszkancéw w Islandii, 21,4/100 tys. we Francji i 20,3/100 tys.
w Niemczech?®- Najnizszy wskaznik odnotowano na Malcie - 6,5 specjalistow psychiatrii /100 tys.,

w Butgarii 7,1/100 tys. oraz w Polsce 7,8/100 tys. mieszkancow.

3.3. Rodzina i opieka nad osobami zaleznymi

Samorzad lokalny, majac na wzgledzie prawa obywatelskie zawarte w Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej i Karcie Praw Rodziny, dazy do zapewnienia rodzinom gminy Zielonki
odpowiednich warunkéw zycia do wtasciwego rozwoju. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Zielonkach, majac na celu stworzenie zintegrowanego i skutecznego systemu wsparcia, podejmuje
liczne dziatania zmierzajace do sukcesywnego odchodzenia od $wiadczen finansowych na rzecz
wprowadzenia nowych rozwigzan, dotyczacych wzmozonej dziatalnosci ustugowej, rozwoju na rzecz

pracy socjalnej oraz aktywizacji Srodowiska lokalnego.

37 Na podstawie raportu Uczelni tazarskiego ,,Schizofrenia — analiza kosztow ekonomicznych i spotecznych”, 2015 r.

38 Mladovsky P., Leone T. Specialist human resources for health in Europe: are we ready?. Euro Observer The Health Policy
Bulletin of the European Observatory on Health Systems and Policies. Summer 2010 Volume 12, Number 2, pobrano
2.03.2015, http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0017/117314/EuroObserver12_2.pdf, dostep 12.09.2016
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3.3.1. Wsparcie rodzin i gospodarstw jednoosobowych

Jak wskazujg statystyki Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zielonkach, liczba rodzin i oséb objetych pomocg spoteczng utrzymuje sie
ciggle na wysokim poziomie, mimo pozyskiwania $srodkéw na aktywizacje oséb wykluczonych. Powody przyznania pomocy spotecznej okresla ustawa

o0 pomocy spotecznej, definiujgc katalog ryzyk socjalnych, ktérych wystgpienie moze by¢ przyczyng udzielenia pomocy.

Tabela 8. Powody przyznania $wiadczeh przez GOPS w latach 2010-2015 (liczba rodzin)

2010 2011 2012 2013 2014 2015

ogdtem na wsi ogdtem na wsi ogdtem na wsi ogdtem na wsi ogdtem na wsi ogodtem na wsi

Sieroctwo 0 0 2 2 0 0 0 0

2 2
Bezdomnos¢ 1 1 3 3 4 4 7 6 3 3 2 0
Potrzeba ochrony 16 16 16 16 12 12 9 9 5 5 7 7
macierzynstwa

W tym: 0 0
Wielodzietnos¢ 11 11 12 12 9 9 4 4 1 1

Bezrobocie 71 71 75 75 78 78 81 80 76 76 49 49

W tym:

Rodziny niepetne 25 25 26 26 32 32 35 35 42 42 39 39
Rodziny wielodzietne 2 2 3 3 5 5 13 13 18 18 14 14
Przemoc w rodzinie 3 3 4 4 8 8 3 3 6 6 5 5
Potrzeba ochrony ofiar

handlu ludZzmi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Alkoholizm 18 18 25 25 24 24 13 13 19 19 12 11
Narkomania 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Trudnosci w przystosowaniu

do zycia po zwolnieniu 4 4 1 1 4 4 5 5 1 1 2 2

z zaktadu karnego

STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH 35
DLA GMINY ZIELONKI NA LATA 2016 - 2022




Brak umiejetnosci
w przystosowaniu do zycia
mtodziezy opuszczajacej 0 0 0 0 - - - - - -
placowki opiekunczo -
wychowawcze
Trudnosci w integracji osdb,
ktore 9trzyma+y status 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
uchodzcy lub ochrone
uzupetniajaca
Zdarzenie losowe 16 16 2 2 2 2 32 32 3 3
Sytuacja kryzysowa 0 0 45 45 25 25 0 0 85 85
Kleska_zywm’rowa lub 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ekologiczna
Zrddto: Sprawozdania z udzielonych swiadczen pomocy spotecznej Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zielonkach
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Zasadniczg przyczyna, W zwigzku z ktérg mieszkancy wnioskuja o pomoc, jest
niepetnosprawnos¢, diugotrwata lub ciezka choroba oraz ubdstwo. Wzrasta réwniez liczba rodzin
objetych pomoca z tytutu bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia

gospodarstwa domowego. Kolejng przyczyng udzielania wsparcia jest réwniez bezrobocie.

W latach 2011, 2012, 2014 oraz w roku 2015 odpowiednio 45, 25, 85 i 2 rodziny otrzymato

wsparcie z powodu sytuacji kryzysowych.

W zwigzku z realizacjg przez GOPS zadan wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
i z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, udzielano takze $wiadczen, ktore ujeto

w ponizszych tabelach.

Tabela 9. Realizacja swiadczen rodzinnych w latach 2013 - 2015

Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015
Kwota Tlos¢ Kwota Tlosc Kwota Tlos¢
zasitek rodzinny 703 636 7126 659 080 6 652 642 976 6 355
jednorazowa zapomoga z tytutu 44 000 44 32 000 32 36 000 36
urodzenia sie dziecka
zasitek pielegnacyjny 535 806 3 502 512 091 3 347 528 615 3 455
Swiadczenie pielegnacyjne 197 353 354 240 549 328 455 400 382

Zrédto: Sprawozdania z udzielonych swiadczen pomocy spotecznej Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zielonkach

Tabela 10. Realizacja swiadczen z funduszu alimentacyjnego w latach 2013 - 2015

Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015

Kwota Ilos¢ Kwota Ilos¢ Kwota Ilos¢

swiadczenia z funduszu 342 546 880 347 397 858 390 918 911
alimentacyjnego

Zrédto: Sprawozdania z udzielonych swiadczen pomocy spotecznej Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zielonkach

Ponadto, od 1 stycznia 2015 r., GOPS realizuje zadania wynikajace z ustawy o Karcie Duzej
Rodziny 3. Karta przystuguje osobom, ktére posiadajg na utrzymaniu przynajmniej tréjke dzieci
i wydawana jest bezptatnie na wniosek rodzica lub opiekuna dzieci, bez wzgledu na kryterium
dochodowe. W 2015 r. 140 rodzin =zlozyto wnioski o wydanie Karty Duzej Rodziny
i otrzymato uprawnienia do korzystania z programu (wydano 691 kart, w tym 260 kart dla rodzicow
i 431 kart dla dzieci).

Wyspecjalizowana kadra Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zielonkach realizuje swoje
zadania zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej i innymi aktami prawnymi, nieustannie dbajac

o profesjonalizm i rozwéj form pracy socjalnej.

39 Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (tekst jednolity Dz. U. z 2016 r. poz. 785)
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Tabela 11. Liczba pracownikéw zatrudnionych w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w latach 2010-2015

2010 2011 2012 2013 2014 2015
kierownik 1 1 1 1 1 1
pracownicy socjalni 9 9 10 10 10
pozostali pracownicy 7 7 11 12 13 14
pracownicy KIS (w
ramach umoéw cywilno - 0 0 3 10 10 3
prawnych)

Zrédio: Sprawozdania z udzielonych $wiadczen pomocy spotecznej Gminnego Oérodka Pomocy Spotecznej w Zielonkach

Praca socjalna prowadzona jest z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich
aktywnosci i samodzielnosci zyciowej, np. organizowanie wsparcia s$rodowiskowego, udzielanie
informacji, organizowanie porad i konsultacji specjalistycznych, kwalifikowanie do réznorodnych form
pomocy, w postaci $wiadczen ustugowych, rzeczowych i finansowych, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia.
Z uwagi na specyfike samego zagadnienia pracy socjalnej, pracownicy Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Zielonkach starajg sie traktowal jg jako faktyczng interdyscyplinarng dziatalnosc
zawodowq, majacq na celu wydobywanie i pomnazanie sit ludzkich, ich usprawnianiu i organizacji
wspolnego dziatania dla dobra ludzi*?. Ustawa o pomocy spotecznej prace socjalng opisuje jako pomoc
osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie,

poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi.*?

Kompleksowg i bardzo szerokg definicje pracy socjalnej okresla Komitet Rady Europejskiej:
Praca socjalna jest specyficzng dziatalnoscia zawodowa, majaca na celu lepszq adaptacje wzajemnag
0sOb, rodzin, grup i Srodowiska spotecznego, w jakim Zyja, oraz rozwijanie poczucia godnosci osobistej
i odpowiedzialnosci jednostek na drodze odwotywania sie do potencjalnych mozliwosci poszczegdlnych

0s0b, do powigzan miedzyprofesjonalnych, a takze sit i Srodkow spotecznych*?.

Miedzynarodowe Stowarzyszenie Szkot Pracy Socjalnej wypracowato ogdélng miedzynarodowgq
definicje okreslajacg, ze praca socjalna wspiera zmiany spoteczne, rozwigzywanie problemow
w stosunkach miedzyludzkich oraz wydobywanie z ludzi sit i wolnosci, aby mogli osiggna¢ dobrobyt.
Uzywajac teorii zachowan ludzkich i systemow spotecznych, praca socjalna oddziatuje tam, gdzie ludzie
wchodzg w interakcje ze $rodowiskiem. Fundamentem pracy socjalnej sg zasady praw cztowieka
i sprawiedliwosci spotecznej*3.
danych, posiadanych przez Gminny Osrodek Spotecznej

Po analizie Pomocy

w Zielonkach, dostrzec mozna pewien trend - w latach 2011 - 2013 wzrosta liczba oséb, ktore

40 H. Radlinska, Szkota pracy spotecznej w Polsce, 1928 [za:] . Szatur-Jaworska, Teoretyczne podstawy pracy socjalnej [w:]
Pedagogika Spoteczna, pod. red: T. Pilch, I. Lepalczyk, Krakdéw 1995, s. 106.

41 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2016 r. poz. 930 z pézn. zm.)

42 B. Szatur-Jaworska, Teoretyczne podstawy pracy socjalnej [w:] Pedagogika Spoteczna, pod. red: T. Pilch, I. Lepalczyk,
Krakow 1995, s. 108.

43 D. Wolska-Prylinska, Projekt socjalny w ksztatceniu i dziataniu spotecznym, Wyd. Slask, Katowice 2010, s. 22
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wymagajq pomocy w postaci pracy socjalnej, natomiast w latach 2014-2015 zauwazalny byt spadek

liczby rodzin, a tym samym liczby osdb objetych praca socjalna.

Tabela 12. Liczba rodzin i osob objetych praca socjalna przez GOPS w Zielonkach.

Rok 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Liczba rodzin 389 364 424 549 499 431
Liczba oséb 954 957 1106 1368 1267 1087

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Zielonkach

Kolejnym elementem systemu wspierania rodziny zagrozonej wykluczeniem jest system
stypendialny dla uczniéw oraz system swiadczen rodzinnych. Pomoc materialna jest udzielana uczniom,
w celu zmniejszenia réznic w dostepie do edukacji, umozliwienia pokonywania barier dostepu do
edukacji, wynikajacych z trudnej sytuacji materialnej ucznia, a takze wspierania edukacji uczniow

zdolnych. Swiadczeniami pomocy materialnej o charakterze socjalnym sa:

e stypendium szkolne;

e zasitek szkolny.

Stypendium szkolne moze otrzymaé uczen znajdujacy sie w trudnej sytuacji materialnej,
wynikajacej z niskich dochodéw na osobe w rodzinie. Miesieczna wysoko$¢ dochodu na osobe
w rodzinie ucznia, uprawniajaca do ubiegania sie o stypendium szkolne, nie moze by¢ wieksza niz
kwota 514,00 zt. Stypendium przystuguje uczniom szkdt publicznych i niepublicznych, wychowankom
os$rodkéw umozliwiajacych dzieciom i mtodziezy realizacje odpowiednio obowigzku szkolnego i nauki
oraz stuchaczom niepublicznych kolegiéw nauczycielskich i nauczycielskich kolegiow jezykéw obcych,
nie dtuzej jednak niz do ukonczenia 24 roku zycia. Stypendium szkolne jest przyznawane na okres nie
krétszy niz 1 miesigc i nie dtuzszy niz 10 miesiecy w danym roku szkolnym, a w przypadku stuchaczy

kolegiéw nauczycielskich - na okres nie dtuzszy niz 9 miesiecy.

Podstawg do ubiegania sie o zasitek szkolny jest przejsciowo trudna sytuacja materialna
z powodu wystgpienia zdarzenia losowego. O zasitek szkolny mozna ubiega¢ sie w terminie

nie dtuzszym niz dwa miesigce od wystgpienia zdarzenia, uzasadniajgcego przyznanie tego zasitku.

Tabela 13. Stypendia socjalne dla uczniow i zasitki szkolne - kwoty (lata 2010-2012, 2015)

Rok 2010 2011 2012 2015

Kwoty stypendiow dla uczniow
oraz zasitki szkolne

Zrédto: Informacja o dziatalnosci Wéjta Gminy Zielonki w 2010, 2011, 2012 i 2015 roku.

71 891,00 69 647,00 71 936,00 74 560,45
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Tabela 14. Stypendia socjalne dla uczniow i zasitki szkolne - liczba oséb (lata 2010-2012, 2015)

Rok 2010 2011 2012 2015

Liczba os6b 91 93 94 83
Zrédto: Informacja o dziatalnosci Wéjta Gminy Zielonki w 2010, 2011, 2012 i 2015 roku.

Réwniez i z powyzszych zestawien wynika, ze liczba ucznidw, otrzymujgcych pomoc
w ramach stypendiéw socjalnych i zasitkéw szkolnych w roku 2015, spadta o 11 (w poréwnaniu do roku
2012). Przyczyn takiego stanu rzeczy nie nalezy doszukiwaé sie w malejacym ubodstwie, ale raczej

spadek wynikaé¢ moze z przyczyn demograficznych.
3.3.2. Opieka nad dzieémi i mtodzieza

Srodowisko  rodzinne jest pierwszym otoczeniem spotecznym i  wychowawczym
w zyciu dziecka. To w ramach struktur rodzinnych cztowiek nawigzuje pierwsze kontakty spoteczne
i nabywa umiejetnosci spoteczne. Rodziny korzystajgce z pomocy GOPS, czesto charakteryzujg sie
zaburzong strukturg w postaci niestabilnych i nieformalnych uktadéw matzenskich, rozktadem pozycia
matzenskiego, niejednokrotnie takze czestymi zmianami partneréow oraz deficytami wychowawczymi,
spowodowanymi zatamaniem sie rél wewnatrzrodzinnych. Dlatego tez tak wazne jest objecie

wsparciem tej grupy odbiorcow.

Zgodnie z art.16 Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka, rodzina jest naturalng podstawowq
komorkg spoteczng*#, spetniajgcq wiele funkcji w spoteczenstwie. Obecnie zagrozeniem dla stabilizacji
zycia rodzinnego w Polsce sg trudnosci na rynku pracy i problemy finansowe. Bezrobocie gtéwnych
zywicieli rodziny, trwate ubdstwo mogg przyczynic¢ sie do wystgpienia szeregu niekorzystnych zjawisk,
jak przemoc w rodzinie, przestepczos¢, alkoholizm, niedozywienie dzieci, brak nalezytej opieki i dziatan

wychowawczych, choroby somatyczne i psychiczne.

Wsrod oséb, korzystajacych z pomocy Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zielonkach,
znajdujq sie rodziny przejawiajagce bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych oraz

w prowadzeniu gospodarstwa domowego.

W gminie Zielonki realizowany jest Gminny Program Wspierania Rodziny na lata
2016-2018, ktérego celem jest wsparcie rodzin z problemami opiekunczo - wychowawczymi,
zapewnienie dzieciom i miodziezy, z rodzin dysfunkcyjnych, réznorodnych form pomocy, jak réwniez

zapewnienie dostepnosci poradnictwa specjalistycznego.

44 Powszechna Deklaracja Praw Cziowieka, http://www.un-documents.net/a3r217.htm, dostep 12.09.2016
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Cele szczego6towe ww. Programu to:

1. Zabezpieczenie podstawowych potrzeb socjalno - bytowych rodzin.
2. Zapobieganie pogtebianiu sie dysfunkcji w rodzinach.

3. Prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej*.

W szkotach w gminie Zielonki prowadzone s programy profilaktyczne, uczace postaw
i umiejetnosci stuzacych zdrowemu i trzezwemu mysleniu. Programy profilaktyczne realizowane
w szkotach podstawowych to: ,Alkohol kradnie wolnos$¢”, ,Saper”, ,”"Badzmy poszukiwaczami
autorytetu”. W klasach gimnazjalnych realizowane sg programy: ,Archezja”, ,Noe” oraz ,Saper”,
»~Archipelag skarbow”, ,Gra Profilaktyczna CUDER”. Ponadto na terenie Gminy funkcjonuje Klub

Pedagoga.

Realizowana systemowo profilaktyka pozwala zmniejsza¢ zagrozenia, takie jak: alkoholizm,
narkomania, agresja, przestepczos$¢. Prowadzona dtugofalowo i systemowo przyczynia sie do zmiany

postaw u dzieci i mtodziezy oraz poprawia bezpieczenstwo w szkole i relacje w rodzinie.

Gmina Zielonki, uznajac rodzine za wartos¢ i troszczac sie o jej dobro, od wielu lat realizuje
i wspiera inicjatywy, ktore sprzyjaja dobremu funkcjonowaniu rodziny w zakresie edukacji, kultury,
sportu, pomocy spotecznej, zdrowia i wielu innych dziedzinach. w zwigzku
z tym, poprzez rozwdj bardziej przyjaznego srodowiska Gmina koncentruje swoje dziatania nie tylko na
poprawie warunkdéw zycia dzieci, mtodziezy i ich rodzicéw, ale takze tworzy ramy dla propagowania

zycia rodzinnego i stuzacych mu udogodnien.

Rodziny majg mozliwos¢ aktywnego spedzania czasu wolnego. Wiekszos$¢ sotectw posiada place

zabaw. Na terenie gminy Zielonki dostepnych jest 20 placéw zabaw.

Hala Sportowa w Zielonkach oferuje petnowymiarowe boisko sportowe, ktére moze byc
wykorzystywane do rozgrywania zawoddw na poziomie ligowym, w randze mistrzostw Polski, dla
dyscyplin takich jak: siatkéwka, koszykdéwka, pitka reczna, tenis ziemny i stotowy oraz gimnastyka

sportowa.

W 2012 roku Gmina uzyskata grant i podpisata umowe z wojewddztwem matopolskim na
realizacje projektu ,0d Krakowa do Ojcowa - rowerem przez Zielonki”#. W ramach projektu w latach

2013-2014 dokonano kompleksowej renowacji szlakéw rowerowych w Gminie.

45 Zatacznik do Uchwaty Nr XVII/21/2016 Rady Gminy Zielonki z dnia 31 maja 2016 roku w sprawie przyjecia Gminnego
Programu Wspierania Rodziny na lata 2016 -2018

46 http://www.roweremprzezzielonki.pl/aktualnosci/od-krakowa-do-ojcowa-rowerem-przez-gmine-zielonki, dostep
12.09.2016
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3.3.3. Placowki wsparcia

Placowki te wspierajq rodzine w sprawowaniu jej podstawowych funkcji. Wspotpracuja

z rodzicami lub opiekunami dziecka, a takze placowkami o$wiatowymi i podmiotami leczniczymi.

Placéwki wsparcia dziennego moga by¢ prowadzone w formie:

e opiekunczej - zapewniajg one dziecku opieke i wychowanie, pomoc w nauce, organizacje czasu
wolnego, zabawe i zajecia sportowe oraz rozwoj zainteresowan;

e specjalistycznej - organizujq zajecia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne,
kompensacyjne oraz logopedyczne, realizujg indywidualny program korekcyjny, program
psychokorekcyjny lub  psychoprofilaktyczny, w szczegdlnosci terapie pedagogiczng,
psychologiczng i socjoterapieg;

e pracy podworkowej realizowanej przez wychowawce - prowadzg one dziatania animacyjne

i socjoterapeutyczne.
Pobyt dziecka w takiej placowce jest bezptatny i dobrowolny, chyba ze do placowki skieruje
sad*’. Zasobami wspierajacymi rodzine i dziecko sg instytucje i organizacje, ktore dziatajg na terenie

Gminy, badz obejmuja zasiegiem dziatania jej mieszkancéow.

W gminie Zielonki oraz w jej sasiedztwie funkcjonujg réznorodne instytucje i organizacje,

majace w centrum swoich zainteresowan rodzine i dziecko.

Dziatania na rzecz rodziny w gminie Zielonki podejmowane sgq, miedzy innymi przez:

Urzad Gminy w Zielonkach;

e Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zielonkach (Punkt Informacji, Wsparcia
i Pomocy dla 0Osob Dotknietych Przemoca w Rodzinie, Zespdét Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie , asystent rodziny, pracownicy socjalni);

e Pelnomocnika Wéjta ds. Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych;

e Centrum Kultury, Promocji i Rekreacji w Zielonkach;

e Komisariat Policji w Zielonkach;

¢ Gminng Komisje Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych w Zielonkach;

¢ placéwki oswiatowe na terenie Gminy;

e Gminny Zespo6t Ekonomiczno-Administracyjny Szkét w Zielonkach;

¢ Niepubliczne Zaktady Opieki Zdrowotnej;

e Srodowiskowy Dom Samopomocy w Woli Zachariaszowskiej;

e Publiczng Biblioteke w Zielonkach, z filiami w Wegrzcach i Przybystawicach;

47 https://www.rpo.gov.pl/, dostep 12.09.2016
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o parafie, stowarzyszenia, kota gospodyn wiejskich, kluby sportowe;

Ponadto rodziny i dzieci z gminy Zielonki moga korzysta¢ ze wsparcia instytucji spoza terenu

Gminy, m.in.:

e Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie;
e Osrodka Interwencji Kryzysowej w Krakowie;

e Osrodka dla Osob Dotknietych Przemocg w Krakowie;

Tabela 15. Dziatania w ramach pieczy zastepczej, lata 2012-2015

2012 2013 2014 2015
Lzt rodin olta praca 20 20 X 1
Liczba rodzin wspierajacych 0 0 0 0
Liczba asystentdow rodziny 1 1 2 1
Queit apobndzecie | o sose | s | svass

Zrédio: opracowanie na podstawie informacji Gminnego Oérodka Pomocy Spofecznej w Zielonkach

Warto zaznaczy¢, ze w Gminie z roku na rok spada liczba rodzin objetych wsparciem asystenta
rodziny, co wskazuje na pozytywne efekty realizacji Gminnego Programu Wspierania Rodziny*é. Nalezy
jednak zaznaczy¢, ze na przestrzeni lat znaczaco wzrosta odptatno$¢ za pobyt dziecka w pieczy
zastepczej. W roku 2015 wyniosta ona 99 435 zi.

3.4. Sytuacja os6b niepetnosprawnych

Nie istnieje jedna, powszechnie uznana definicja niepetnosprawnosci. Definicja stosowana przez
WHO przyjmuje, ze do osdb niepetnosprawnych zalicza sie osoby, z dtugotrwatg obnizong sprawnoscig
fizyczng, umystowg, intelektualng lub sensoryczng, ktéra w interakcji z réznymi barierami moze
ograniczac ich petne i efektywne uczestnictwo w zyciu spotecznym, na réwnych zasadach z innymi

obywatelami.

W Polsce stosowane sg co najmniej dwie definicje dotyczace osdb niepetnosprawnych. Pierwsza
to definicja wynikajaca z przepisbw prawa i dotyczaca prawnej podstawy kwalifikacji
do grupy osob niepetnosprawnych. Natomiast druga, duzo szersza stosowana jest w statystyce GUS.
Definicja statystyczna ujmuje bowiem nie tylko osoby niepetnosprawne prawnie,
ale rowniez osoby, ktére co prawda orzeczenia o niepetnosprawnosci nie posiadaja, lecz deklaruja, ze

majg ograniczenia w wykonywaniu wybranych czynnosci (tzw. niepetnosprawnos¢ biologiczna).

48 Zatacznik do Uchwaty nr XVII/21/2016 Rady Gminy Zielonki z dnia 31 maja 2016 roku w sprawie przyjecia Gminnego

Programu Wspierania Rodziny dla Gminy Zielonki na lata 2016 - 2018
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Uzywane przez statystyke narzedzia badawcze (2 niezalezne pytania dotyczace
niepetnosprawnosci prawnej i biologicznej) pozwalajg na prezentacje danych o zbiorowosci osob
niepetnosprawnych w rozbiciu na trzy podstawowe grupy, tj. osoby niepetnosprawne prawnie
i biologicznie, niepetnosprawne tylko prawnie oraz niepetnosprawne tylko biologicznie.
W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze w Polsce niepetnosprawnos¢ prawna bytfa i jest orzekana przez
rozne instytucje i dla réznych celédw. W ramach obowigzujacych uregulowan prawnych obecnie
obowigzujg dwa rodzaje orzecznictwa (regulowane odrebnymi ustawami), prowadzone przez rdézne
instytucje, tj. dla celéw rentowych - orzecznictwo rentowe prowadzone przez ZUS, KRUS oraz dla
celow pozarentowych - orzecznictwo prowadzone przez zespoty do spraw orzekania
o niepetnosprawnosci. Na mocy prawa, posiadanie aktualnego orzeczenia wydanego przez
ww. organy kwalifikuje dang osobe do grupy niepetnosprawnych prawnie i daje podstawe do ubiegania
sie i korzystania ze specjalnej pomocy, utatwien czy przywilejow, jakie przystugujg tej zbiorowosci (np.
renta z tytutu niezdolnosci do pracy, zasitek pielegnacyjny, turnusy rehabilitacyjne, znizka na
przejazdy). Niepetnosprawnos¢ biologiczna natomiast informuje jedynie o subiektywnej deklaracji

osoby, ze ma ograniczong zdolnos$¢ wykonywania wyspecyfikowanych czynnosci.

Specyfikacja czynnosci stanowigca kryterium wyodrebnienia populacji 0osob niepetnosprawnych
biologicznie ulegta istotnym zmianom z powodu zastgpienia krajowego narzedzia badawczego przez
rekomendowany standard europejski. Wyniki spisu ludnosci 2011 roku wykazaty wstepnie, ze liczba
os6b, ktére zadeklarowaty ograniczenie zdolnosci do wykonywania zwyktych czynnosci podstawowych
dla swojego wieku i/lub posiadaty wazne orzeczenie kwalifikujace je do zaliczenia do zbiorowosci oséb

niepetnosprawnych wynosita 4 697,5 tys., co stanowito 12,2% ludnosci kraju, wobec 14,3% w 2002 r.

Tabela 16. Liczba niepetnosprawnych w 2011 roku

W wieku W wieku W wieku

Ogotem Mezczyzni Kobiety przedprodukcyjnym produkcyjnym poprodukcyjnym

POLSKA 4697048 | 2166911 | 2530136 215849 2282503 2198695
Matopolskie 394309 177143 217165 13345 171639 209325
Powiat 33750 15153 18597 1218 15285 17248

krakowski

Zrodio: Gtéwny Urzad Statystyczny/Narodowy Spis Powszechny 2011

Ogodlna liczba oséb niepetnosprawnych w powiecie krakowskim wynosita w 2011 roku
33 750 oséb. Analiza struktury niepetnosprawnych ze wzgledu na pte¢ wskazuje, iz wieksza grupe
niepetnosprawnych tworzyty kobiety - ich liczba wynosita 18 597, podczas gdy liczba
niepetnosprawnych mezczyzn - 15 153. Nalezy w tym miejscu podkresli¢, iz w zwigzku
z dobrowolnym charakterem pytan dotyczacych niepetnosprawnosci blisko 1,5 min respondentéow
odméwito udzielenia odpowiedzi. Mozna przypuszczaé, ze w tej zbiorowosci znajdujg sie osoby
niepetnosprawne, ktére mogga posiada¢ udokumentowane orzeczenie, jednak nie chciaty udzieli¢

odpowiedzi na pytania formularza w czesci dotyczacej niepetnosprawnosci. Réwniez braki danych mogg
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rzutowac¢ na uzyskang w spisie strukture osob niepetnosprawnych. Bardzo liczng grupg ludnosci, o
ktorej nie zebrano bardziej szczegdtowych danych (réwniez w innych obszarach tematycznych) sa

przede wszystkim osoby przebywajgce za granicq 12 miesiecy lub dtuzej.

Tabela 17. Rynek pracy os6b niepetnosprawnych w Polsce (dane za rok 2015)

Wspotczynnik aktywnosci zawodowej 25,9 %
Wskaznik zatrudnienia 23 %
Stopa bezrobocia 13 %

Zrédto: GUS BAEL - dane $rednioroczne za 2015 r. dla oséb niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym

Wyniki Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci Polski (BAEL) wskazujg na znaczng poprawe
sytuacji oséb niepetnosprawnych na rynku pracy w ciggu ostatnich lat, na ktéra niewatpliwy wptyw
miato duze zainteresowanie pracodawcoéw zatrudnianiem oséb niepetnosprawnych, ktére wynikato

z otrzymywanego przez nich wsparcia.

Wyniki Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci, dotyczace sytuacji os6b niepetnosprawnych
na rynku pracy wskazujg, ze po okresie stopniowego wzrostu wskaznika zatrudnienia tych oséb na
przestrzeni lat 2007-2012 do poziomu 23%, w latach 2013-2015 jego wartos¢ ksztattuje sie na
stabilnym poziomie - w granicach 22%-23%. Od 2007 roku obserwujemy réwniez stopniowy wzrost
wspotczynnika aktywnosci zawodowej oséb niepetnosprawnych, do 27,5% w 2012 roku i utrzymywanie
sie jego wartosci na stabilnym poziomie okoto 27% w latach 2013-2014. W 2015 roku, wedtug danych
GUS, obnizyt sie on do poziomu 25,9%. Jednoczesnie w 2015 r. znacznie obnizyta sie stopa bezrobocia
0s0b niepetnosprawnych - do poziomu 13,0%, tj. o 3,1 pkt. proc., w stosunku do ubiegtego roku. Tym
samym osiggnefta poziom zblizony do 2008 roku, kiedy byta wyzsza o 0,3 pkt. proc. od najnizszego

notowanego od 2001 roku, tj. 12,8%.

Dla os6b niepetnosprawnych, w wieku 16 lat i wiecej, powyzsze wskazniki w 2015 roku
ksztattowaty sie nastepujaco: wspotczynnik aktywnosci zawodowej - 16,5%, wskaznik zatrudnienia -
14,5%, stopa bezrobocia - 12,3%. Podobnie jak w przypadku danych dla wieku 18-59/64 lata, dane
z badania wskazujg na utrzymujacy sie stabilny poziom zatrudnienia tej grupy oséb (w granicach 14%-
15%), obnizony w stosunku do wczesniejszych lat poziom aktywnosci (od 2011 roku ksztattowat sie na
poziomie 17%-17,5%) i znaczny spadek bezrobocia (spadek o 2,5 pkt. proc. w stosunku do ubiegtego
roku, osiagniecie poziomu z 2008 r., kiedy byta wyzsza o 0,2 pkt. proc. od najnizszego notowanego od
2000 roku, tj. 12,1%).

W Systemie Obstugi Dofinansowan i Refundacji (SODiR), prowadzonym przez Panstwowy
Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych, w koncu grudnia 2015 r. zarejestrowanych byto fgcznie
245,8 tys. oséb niepetnosprawnych, w tym 121,4 tys. os6b zatrudnionych na otwartym rynku pracy

i 124,4 tys. oséb pracujacych w zakfadach pracy chronionej.
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W ostatnich latach wyraznie zmniejsza sie dysproporcja miedzy zarejestrowanymi
w SODiR PFRON pracownikami niepetnosprawnymi z otwartego i chronionego rynku pracy. Jeszcze
w grudniu 2013 r., udziat pracownikdéw zaktadoéw pracy chronionej w stosunku do ogdtu pracownikow
niepetnosprawnych, zarejestrowanych w SODiR, wynosit 66,2%, w grudniu 2014 r. wyniost 57,3%,

a w grudniu 2015 r. wyniost 50,6%.

Udziat oséb niepetnosprawnych, wsrdd ogoétu osdb zarejestrowanych w powiatowych urzedach
pracy w grudniu 2015 r., wynosit 6,9%, przy czym wsrod zarejestrowanych jako bezrobotni wynosit
6,1%, zas wsérod zarejestrowanych jako poszukujacy pracy - 46,8%.

W ciggu 2014 roku, pracodawcy zgtosili do urzedéw pracy 55,5 tys. ofert pracy dla osdb
niepetnosprawnych. Ws$rdd tej liczby 11,4% ofert (6,3 tys. o0s6b) stanowity oferty pracy
subsydiowanej*°.

Tabela 18. Rodziny otrzymujace pomoc spoteczna z tytulu niepeilnosprawnosci oraz diugotrwatej lub ciezkiej
choroby w latach 2010-2015

Rok Ilo$¢ rodzin objetych opiekg
2010 261
2011 252
2012 257
2013 276
2014 278
2015 253

Zrédto: Sprawozdania z udzielonych éwiadczern pomocy spotecznej Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zielonkach za lata
2010-2015

Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze w gminie Zielonki zostat opracowany i jest realizowany ,Lokalny
Program Dziatan Na Rzecz Integracji Osob Niepetnosprawnych”. Jego celem jest poprawa jakosci zycia
0s6b niepetnosprawnych, jakosci zycia rozumianej w szerszym kontekscie spotecznym. Program swoim
zasiegiem obejmuje, kluczowe dla 0sob niepetnosprawnych, sfery zycia spotecznego. Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Zielonkach, realizujac lokalny program, chce wspiera¢ osoby z ograniczong
sprawnoscig w ich dazeniu do przezwyciezania trudnych sytuacji zyciowych. Celem jest zapobieganie
wykluczeniu spotecznemu oséb niepetnosprawnych. W ramach realizacji programu wyznaczone zostaty

ponizsze cele posrednie:

utworzenie punktu informacji oséb niepetnosprawnych;

e poprawa dostepnosci do placéwek uzytecznosci publicznej;
e zwiekszenie dostepu do edukaciji;

e poprawa sytuacji zawodowej oséb niepetnosprawnych;

e propagowanie idei wolontariatu na rzecz osob niepetnosprawnych;

49 Dane: Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Osob Niepetnosprawnych
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e pelniejsza integracja oséb niepetnosprawnych>°,

Na terenie gminy Zielonki funkcjonuje Srodowiskowy Dom Samopomocy w  Woli
Zachariaszowskiej, w skrécie SDS, ktory jest dziennym osrodkiem wsparcia dla oséb dorostych
z problemami psychicznymi oraz wykazujgcych inne zaktdcenia czynnosci psychicznych. Jednostka
istnieje od konca 1999 roku. Pierwotnie funkcjonowata jako dziat rehabilitacji spoteczno-zawodowej
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zielonkach, a od dnia 1 stycznia 2005 r. powotana zostata
jako samodzielna jednostka organizacyjna pomocy spotecznej gminy Zielonki /Uchwata nr XXI/49/04
Rady Gminy Zielonki z dnia 26 listopada 2004 roku/.

Celem SDS jest:

e osiggniecie przez uczestnikéw zajec terapeutycznych optymalnego poziomu samodzielnosci;

o zwiekszenie aktywnosci wiasnej uczestnikéw i rozwdj ich zainteresowan;

e rozwijanie zainteresowan literaturg — wspdlne czytanie - omawianie tekstu - dyskusje -
wygtaszanie opinii;

e rozwijanie zainteresowan audycjami radiowymi i telewizyjnymi - ogladanie i stuchanie
wybranych programéw - oméwienie tematu — dyskusja;

e terapia ruchowa - gimnastyka poranna - zajecia sportowe - turystyka — spacery - rekreacja;

e aktywizacja zawodowa - uczestnictwo w warsztatach i kursach - wyszukiwanie i analiza
ogtoszen - rejestracja w PUP - staze w ramach PFRON;

e ksztattowanie podstawowych umiejetnosci spotecznych;

e poradnictwo pedagogiczne i psychologiczne - socjoterapia i psychoterapia - budowanie
autowizerunku, zwalczanie leku, wzmacnianie;

e integracja spofteczna - uczestnictwo w imprezach integracyjnych - samorzad domu -
wspotpraca z radg sotecka - wspdipraca ze szkotg - kontakty z Proboszczem - wspétpraca
z innymi placéwkami;

e zwiekszenie poczucia pewnosci siebie i poczucia wiasnych mozliwosci w kontaktach z ludzmi;

e poprawa wzajemnych relacji interpersonalnych, umiejetnosci komunikowania sie, a takze
udziat w spotkaniach towarzyskich i kulturalnych - imprezy okolicznosciowe - imieniny
uczestnikéw — wspodlne zabawy - wyjscia do kina, teatru, muzeum;

e pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych - omodwienie tematu - pisanie podan - wparcie -
pomoc ze strony innych uczestnikow;

e zapewnienie mozliwosci dzielenia sie swoimi przezyciami;

e konsultacje psychiatryczne;

e wyksztatcenie umiejetnosci radzenia sobie z doswiadczeniem choroby psychicznej;

e pomoc w dostepie do niezbednych $wiadczen zdrowotnych - uzgadnianie i pilnowanie terminow

wizyt u lekarza - pomoc w zakupie lekdw, pomoc w dotarciu do lekarzy specjalistow -

50 Zarzadzenie Nr 110/09 Wéjta Gminy Zielonki z dnia 20 sierpnia 2009 r. w sprawie powotania Lokalnego Programu Dziatan

Na Rzecz Integracji Osob Niepetnosprawnych w Gminie Zielonki
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konsultacje medyczne - informacje o leczeniu przeciwpsychotycznym - zasady samodzielnego
przyjmowania lekdw - rozpoznawanie niepozadanych objawow ubocznych;
e integrowanie uczestnikow ze S$rodowiskiem poprzez wspotprace z innymi os$rodkami

i instytucjami.

3.5. Staros$¢ jako wyzwanie dla samorzadu lokalnego

Mimo, ze problem starzenia sie spoteczenstwa w ograniczonym stopniu dotyczy gminy Zielonki,
nie mniej warto zwréci¢ uwage na kilka aspektéw zwigzanych z tym zjawiskiem.

Wraz z wydtuzajacym sie przecietnym trwaniem zycia w Gminie przybywac bedzie starszych
mieszkancow. Bedag oni potrzebowali specjalnej oferty w zakresie ustug opiekunczych i zdrowotnych,

ale takze kulturalnych czy rekreacyjnych.

Tabela 19. Ludno$¢ w wieku przedprodukcyjnym, produkcyjnym i poprodukcyjnym

Lata 2010 2011 2012 2013 2014 Zmiana
Liczba oséb w wieku o
przedprodukeyjnym 3458 3663 3855 3980 4147 19,9%

Liczba oséb w wieku produkeyinym | 15911 | 13234 | 13400 | 13605 | 13933 | 7,9%

Liczba oséb w wieku
, poprodukcyjnym
Zrodto: Gtdwny Urzad Statystyczny/Bank Danych Lokalnych

2673 2780 2904 3067 3199 19,7%

Trudno oszacowac doktadnie ile 0s6b starszych otrzymuje pomoc w ramach dziatan GOPS
w Zielonkach. Pewien wglad w stan obecny dajg informacje odnosnie liczby rodzin emerytow
i rencistow korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej. W 2015 roku z pomocy tej skorzystaty

64 rodziny.
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Tabela 20. Liczba rodzin emerytow i rencistow objetych pomoca GOPS z uwzglednieniem liczby os6b w rodzinie w latach 2010-2015

2010

2011

2012

2013

2014

2015

liczba rodzin

liczba rodzin

liczba rodzin

liczba rodzin

liczba rodzin

liczba rodzin

ogdtem

na wsi

ogdtem

na wsi

ogdtem

na wsi

ogdtem

na wsi

ogdtem

na wsi

ogodtem

na wsi

27 27 33 33 29 29 34 34 27 27 27 26
1 osoba
22 22 16 16 20 20 28 28 25 25 25 25
2 osoby
5 5 5 5 6 6 9 9 6 6 5 5
3 osoby
i 12 12 13 13 14 14 10 10 7 7 7 7
4 i wiecej osob

Zrédto: Sprawozdania z udzielonych $wiadczen pomocy spotecznej Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zielonkach za lata 2010 - 2015
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Zdarza sie jednak, Ze rodziny emerytow i rencistow korzystajacych z pomocy spotecznej sq
rodzinami kilkuosobowymi, co mogtoby wskazywac na sytuacje, w ktdrej ze swiadczenia osoby starszej
utrzymywane sg cate rodziny. Na przestrzeni ostatnich lat obserwujemy jednak, ze ten proceder
stopniowo sie zmniejsza, gtdwnie z uwagi na fakt, iz poziom s$wiadczen nie wystarczatby na

zaspokojenie podstawowych potrzeb wieloosobowej rodziny.

W ostatnich latach wzrosty wydatki Gminy na rzecz oséb, ktére z powodu wieku,
niepetnosprawnosci nie sg wstanie funkcjonowa¢ w Srodowisku zamieszkania i potrzebujg statej

catodobowej opieki w domach pomocy spotecznych.

Na terenie Gminy dziatajg dwa Domy Pomocy Spotecznej o zasiegu powiatowym:
w Batowicach i Owczarach. W 2015 roku Gmina poniosta odptatnos$c¢ za pobyt 13 o0sdb (mieszkancow
Gminy) w DPS, w kwocie 336.120,00 zt. Srednia miesieczna warto$¢ $wiadczenia na osobe wyniosta
2.334,16 zt (wydatki ponoszone przez Gmine stanowig uzupetnienie odptatnosci mieszkancow). Osoby
te zostaty umieszczone w DPS, gtdéwnie z uwagi na potrzebe opieki pielegnacyjnej przez catg dobe,

ktérej nie mogty mie¢ zapewnionej w miejscu zamieszkania.

Tabela 21. Pobyt w Domu Pomocy Spotecznej

Rok 2013 2014 2015
Wydatki ponoszone przez Gmine w
195 883 287 203 336 120
zwigzku z pobytem oséb w DPS
Liczba rodzin 9 11 13
Liczba $wiadczen 92 130 144

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Informacja o dziatalnoéci Wéjta Gminy Zielonki w 2015 roku.

Nalezy rowniez podkresli¢, ze w gminie Zielonki prowadzone sg dziatania aktywizujace osoby
starsze. Stowarzyszenie Wspierania Rodziny i Spotecznosci Wiejskiej ZACHARIASZ realizuje projekt
pn. Centrum Aktywnego Seniora w Zielonkach, ktdérego celem jest stworzenie miejsca, w ktorym
seniorzy mogq sie realizowac na wielu ptaszczyznach zycia spotecznego

i sq aktywnymi cztonkami spotecznosci gminnej.

Utworzenie Centrum Aktywnego Seniora, to skumulowanie réznych form aktywnosci w jednym

miejscu. W ramach przedsiewziecia, uruchomione zostaty ponizsze formy aktywnosci:

1. Centrum Wolontariatu 60+ - miejsce z bazg danych o0séb starszych zainteresowanych
$wiadczeniem pomocy innym w wolnym czasie oraz stworzenie bazy danych o0so6b
potrzebujgcych pomocy w réznym zakresie.

2. Gminna Rada Seniorow - w skfad ktérej wchodza przedstawiciele z kazdego sotectwa gminy
Zielonki, wydelegowani przez sottysa danej miejscowosci, sposrod mieszkancéw. Zadaniem

Rady jest czynne branie udziatlu w zyciu obywatelskim Gminy, petnienie funkcji doradczej dla
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wtadz Gminy oraz reprezentowanie na zewnatrz intereséw wszystkich senioréw z gminy
Zielonki.

3. Klub 60+ - miejsce spotkan seniorow, ktorzy w ramach zaje¢ warsztatowych, tanecznych,
majg mozliwos¢ aktywizacji, dostepu do komputerédw i Internetu, dostepu do matej biblioteki,

utworzonej z ksigzek podarowanych przez senioréws,

3.6. Bezdomnosc i zasoby mieszkaniowe

Bezdomnos¢ okresla sie jako wzglednie trwatg sytuacje cziowieka, nieposiadajgcego miejsca
spetniajgcego warunki mieszkalne, w ktérym médgiby stale i bez ograniczen przebywac,
ani aktualnej mozliwosci lub checi uzyskania takiego miejsca. Kategoria bezdomnych jest efektem
niewtasciwej realizacji mieszkalnictwa, bedacego funkcjg socjalng panstwa. Bezdomnosé moze byc
rowniez efektem dobrowolnie podjetej decyzji o wyborze takiego stylu zycia, wystepowania patologii
w rodzinie, jak rowniez moze by¢ wynikiem eksmisiji, stanowigcej jedng

z czestszych przyczyn bezdomnosci.

Osobe bezdomng definiuje w pewien sposob art. 6. pkt 8. ustawy z 12 marca 2004 r., jako
»,0s0be niezamieszkujacg w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepisow o ochronie praw lokatorow i
mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowang na pobyt staty, w rozumieniu przepiséw o ewidencji
ludnosci, a takze osobe niezamieszkujgcq w lokalu mieszkalnym i zameldowang na pobyt staty w
lokalu, w ktorym nie ma mozliwosci zamieszkania”. Oznacza to, ze w przypadku osoby posiadajacej
zameldowanie na pobyt staty, ale z rdoznych przyczyn (przemoc domowa, konflikty rodzinne, zte
warunki techniczne lokalu) niezamieszkatej w tym lokalu, mamy réwniez do czynienia ze zjawiskiem

bezdomnosci.

Sama skala bezdomnosci w Polsce jest trudna do oszacowania, co wynika z duzej mobilnosci
takich oso6b oraz wspomnianego braku meldunku. W przyblizeniu, liczbe bezdomnych szacuje sie
w przedziale miedzy 30 do nawet 300 tysiecy oséb, z czego 30-40% stanowi bezdomnos¢ ,uliczng”,
okoto 60% bezdomnych przebywa w placowkach i ledwie 2-4% przebywa w mieszkaniach
wspieranych. Ws$rdéd bezdomnych przewazajg osoby starsze, matki z nieletnimi dzie¢mi, petne
rodziny nieposiadajgce srodkow finansowych na optacenie czynszu, jak rowniez osoby opuszczajace
zaktady karne. Wiekszo$¢ bezdomnych zyje w ubdstwie. Ze zjawiskiem bezdomnosci wigzg sie
rowniez niekorzystne zjawiska, jak przestepczo$¢ wsréd bezdomnych, ich zty stan zdrowia,

uzaleznienia.

Gmina Zielonki dzieki potozeniu obok Krakowa praktycznie nie ma problemu bezdomnosci.
Jak pokazujg dane statystyczne, bezdomnos$¢ nie nalezy pod wzgledem liczby osdb/rodzin

otrzymujacych swiadczenie z GOPS, do problemoéw najbardziej istotnych.

51 http://www.gminazielonki.pl, dostep 12.09.2016
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Tabela 22. Ilo$¢ os6b w rodzinach otrzymujacych swiadczenie z tytutu bezdomnosci

Rok 2013 2014 2015
Liczba rodzin 7 3 2
Liczba oséb 7 3 2

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Informacja o dziatalnosci Waéjta Gminy Zielonki w 2015 roku.

Zabezpieczenie zasobdw mieszkaniowych odbywa sie, m.in. poprzez adaptacje
niezagospodarowanych budynkéw na lokale mieszkalne, budowe budynkéw socjalnych oraz

rewitalizacje istniejacej substancji mieszkaniowej, pod potrzeby mieszkan socjalnych.

W sktad mieszkaniowego zasobu gminy Zielonki wchodzi 37 lokali mieszkalnych o taqcznej

powierzchni 1268 m?, zlokalizowanych w 6 budynkach.

3.7. Bezrobocie i rynek pracy

Zmiany gospodarcze i polityczne, jakie dokonaty sie w Polsce w latach
1989 i 1990 doprowadzity do tego, ze Polska dotaczyta do grupy krajow o gospodarce rynkowej, co
z kolei spowodowato ujawnienie sie bezrobocia na szeroka skale. Bezrobocie jest zjawiskiem
spotecznym, polegajgcym na tym, ze czesc¢ ludzi zdolnych do pracy i deklarujacych chec¢ jej podjecia

nie znajduje faktycznego zatrudnienia z réoznych powodow.

Przez pojecie bezrobotnego nalezy rozumieé osobe niezatrudniong, nieprowadzaca dziatalnosci
gospodarczej i niewykonujaca innej pracy zarobkowej, zdolng i gotowg do podjecia zatrudnienia
(w petnym lub niepetnym wymiarze czasu pracy). Jest to szeroka definicja. Natomiast waska definicje
stosujg panstwowe Urzedy Pracy (powiatowe lub wojewoddzkie). Mianowicie, bezrobotnym w
rozumieniu przepisow Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy jest osoba

poszukujgca zatrudnienia, ktora:

e ukonczyta 18 rok zycia (petnoletnia);

e nie ukonczyfa 65 lat w przypadku kobiet i 67 lat w przypadku mezczyzn;

e aktualnie nie uczy sie na zadnym szczeblu ksztatcenia lub nie jest skierowana na szkolenie
przez PUP;

e jest zameldowana lub pozostaje w Polsce legalnie, lub jej pobyt moze zosta¢ zalegalizowany

(azyl polityczny, karta statego lub czasowego pobytu, obywatele UE).
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Wykres 6. Ilos¢ o0s6b bezrobotnych na terenie gminy Zielonki na przestrzeni lat 2004 - 2015
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MezczyZni |8,20%|5,10%)|3,40%| 1,10%|4,00%|6,40% 7,70% 5,90% 6,70%|5,80% 4,60%| 2,00%

Zrédio: Powiatowy Urzad Pracy w Krakowie

W gminie Zielonki na 1000 mieszkancow pracuje 92 osoby. 49,3% wszystkich pracujacych
ogdtem stanowig kobiety, a 50,7% mezczyzni. Bezrobocie w gminie Zielonki wynosito w 2015 roku

2,2% (2,4% wsrod kobiet i 2% wsréd mezczyzn).

Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w gminie Zielonki wynosi 3 856,94 PLN,

co odpowiada 96,30% przeciethego miesiecznego wynagrodzenia brutto w Polsce.

Wsréd aktywnych zawodowo mieszkancéw gminy Zielonki, 1 677 oso6b wyjezdza do pracy do
innych gmin, a 785 pracujacych przyjezdza do pracy spoza gminy - tak wiec saldo przyjazddéw

i wyjazdéw do pracy wynosi 892.

30,0% aktywnych zawodowo mieszkancow gminy Zielonki pracuje w sektorze rolniczym
(rolnictwo, lednictwo, towiectwo i rybactwo), 26,5% w przemysle i budownictwie,
a 24,4% w sektorze ustugowym (handel, naprawa pojazdow, transport, zakwaterowanie
i gastronomia, informacja i komunikacja) oraz 1,0% pracuje w sektorze finansowym (dziatalnos¢

finansowa i ubezpieczeniowa, obstuga rynku nieruchomosci)>2.

Tabela 23. Liczba zarejestrowanych bezrobotnych z gminy Zielonki z podzialem na pte¢ w latach 2011-2016

I potrocze.
2011 2012 2013 2014 2015 I potrocze 2016
Ogotem 397 450 463 378 306 297
Kobiety 198 212 248 203 165 159
Mezczyzni 199 238 215 175 141 138

Zrédto: Dane Urzedu Pracy Powiatu Krakowskiego

52 http://www.polskawliczbach.pl/gmina_Zielonki, dostep 12.09.2016
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Stopa bezrobocia obliczana na podstawie danych powiatowych urzeddw pracy wskazuje
na dobrg sytuacje w regionie obejmujgacym gmine Zielonki. Stopa bezrobocia rejestrowanego w Polsce

w 2015 roku wynosita 9,8%, przy jeszcze nizszej wartosci dla powiatu krakowskiego (6,8%).

W przypadku gminy Zielonki odnotowano stope bezrobocia w wysokosci 2,2% -
w koncu grudnia 2015 roku. Warto réwniez zaznaczy¢, ze wraz ze spadkiem stopy bezrobocia maleje
réowniez liczba rodzin i 0séb otrzymujacych pomoc spoteczng z tytutu bezrobocia. W roku 2013 takg
pomoc otrzymywato 81 rodzin (249 osob). Natomiast juz w roku 2015, takie $wiadczenie

przystugiwato 49 rodzinom (145 osobom).

Wykres 7. Rodziny i osoby otrzymujace pomoc spoteczna z tytutu bezrobocia w latach 2013-2015
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Zrodio:  Sprawozdania z udzielonych $éwiadczen pomocy spotecznej Gminnego Oérodka Pomocy Spotecznej
w Zielonkach za lata 2013 - 2015

Problem bezrobocia jest zjawiskiem dotykajacym szerokie kregi spoteczne. Straty i skutki
spoteczne, ktére powoduje, sg trudne do oszacowania. Niewatpliwie, dtugotrwate pozostawanie bez
zatrudnienia ogranicza szanse na podjecie pracy, przyczynia sie do ubozenia spoteczenstwa, a nawet

prowadzi do wykluczenia spotecznego.

Dlatego tez podejmowane sg wszelkie dziatania ograniczajgce negatywne skutki bezrobocia.
Srodki przeznaczone na programy na rzecz promocji zatrudnienia w powiecie krakowskim w roku
2015 wyniosty 18 611,9 tys. zt.

W strukturze Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zielonkach funkcjonuje Klub Integracji
Spotecznej dla oséb bezrobotnych, nieaktywnych zawodowo i zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
W ramach dziatalnosci KIS zrealizowano 2 projekty, dofinansowane ze s$rodkéw Ministerstwa Pracy

i Polityki Spotecznej:

e KIS - Konsekwentni i Solidni” (2013-2014)33;
e KIS - Konsekwentni i Solidni Bis” (2014-2015)>%,

53 http://www.zielonki.pl/index.php/ct-menu-item-82/gops/klub-integracji-spolecznej/konsekwentni-i-solidarni, (dostep:
12.09.2016).
54 http://www.zielonki.pl/index.php/ct-menu-item-82/gops/klub-integracji-spolecznej/konsekwentni-i-solidarni-bis,

(dostep: 12.09.2016).
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Obydwa projekty byty projektami dwuletnimi, realizowanymi w partnerstwie z Urzedem Pracy
Powiatu Krakowskiego. W ramach podpisanego porozumienia, na realizacje projektow mozliwe byto
wypracowanie kompleksowego systemu wsparcia dla o0sdob pozostajacych poza rynkiem pracy.
Uczestnicy, w pierwszym etapie, otrzymywali wsparcie edukacyjno -  szkoleniowe
i doradcze specjalistbw (psychologa, doradcy zawodowego, prawnika, trenera =zatrudnienia
wspieranego), a w ramach praktycznej nauki zawodu mieli mozliwo$¢ odbycia wolontariatu
pracowniczego oraz szkolenia zawodowego. Po takim przygotowaniu wkraczali w drugi etap
projektéw, zdobywajac praktyczne umiejetnosci zawodowe i nabywajac doswiadczenie pracownicze,

poprzez rézne formy zatrudnienia wspieranego na otwartym rynku pracy.

W ramach przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu i zawodowemu, tutejszy Osrodek
przystgpit takze do realizacji Programu Aktywizacji i Integracji (PAI)>>. Na podstawie zawartego
porozumienia pomiedzy GOPS-em, a Urzedem Pracy Powiatu Krakowskiego, program ten realizowany
byt od czerwca do sierpnia 2015 roku. Do programu skierowanych byto 9 0so6b
z czego 6 przystgpito. W ramach zaje¢ z integracji spotecznej, zostaty one objete wsparciem
specjalistow (psycholog, prawnik, trener zatrudnienia wspieranego). Do wykonywania prac spotecznie
- uzytecznych przystgpity tylko 2 osoby z uwagi na rezygnacje 4 osob z udziatu w programie.

Program realizowany byt ze $rodkéw wiasnych budzetu Gminy i Urzedu Pracy Powiatu Krakowskiego.

W 2015 roku w ramach wspétpracy z Urzedem Pracy Powiatu Krakowskiego, Osrodek zatrudnit

2 osoby w ramach robot publicznych (umowa o prace) i 1 osobe w formie stazu.

Zawart 2 porozumienia i umowe dotyczgcg partnerskiej wspodtpracy:

e ,Porozumienie w sprawie partnerskiej wspoétdziatania na rzecz aktywizacji lokalnego rynku
pracy i promocji zatrudnienia w powiecie krakowskim”>¢;

e Porozumienie dot. realizacji ,Programu Aktywizacji i Integracji w Powiecie Krakowskim”;

e Umowe o sfinansowaniu dziatan z Krajowego Funduszu Szkoleniowego, obejmujacego
ksztatcenie ustawiczne, w ramach ktérej UPPK przyznat Osrodkowi dofinansowanie ze srodkéw

KFS dla pracownikéw.

3.8. Uzaleznienia i przemoc w rodzinie

Przemoc w rodzinie to zamierzone i wykorzystujgce przewage sity dziatanie skierowane
przeciwko cztonkom rodziny, naruszajgce prawa i dobra osobiste, powodujace cierpienie i szkody.
Osoby przebywajace w domach, w ktérych dochodzi do przemocy doznajg zaburzen funkcjonowania
we wszystkich sferach zycia: fizycznej, emocjonalnej, psychicznej, spotecznej. Literatura fachowa
pokazuje silny zwigzek pomiedzy wychowywaniem sie dzieci w rodzinach z przemocg i sktonnosciami

do zachowan agresywnych w ich dorostym Zzyciu. Dzieci z takich rodzin czujg ciaglty strach i napiecie,

55 http://www.zielonki.pl/index.php/10-aktualnosci/2460-realizacja-programu-aktywizacji-i-integracji-pai,
(dostep: 12.09.2016).
56 http://bip.malopolska.pl/spkrakow/Download/get/id,273167.html, (dostep: 12.09.2016).
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zyja w chaosie emocjonalnym (odczuwajg zaréwno mitos¢ jak i nienawis¢ do rodzicéw), odczuwajg
bezradnos¢ i brak zaufania do innych osob, czesto majg ktopoty w szkole, rozwijajq sie gorzej niz ich

réwiesnicy, doznajg powaznych urazéw fizycznych.>”

Do zadan wifasnych Gminy nalezy, miedzy innymi, tworzenie gminnego systemu

przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym:

e opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
ochrony ofiar przemocy w rodzinie;

e prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
w szczegdlnosci poprzez dziatania edukacyjne stuzace wzmocnieniu opiekunczych
i wychowawczych kompetencji rodzicéw w rodzinach zagrozonych przemocg w rodzinie;

e zapewnienie osobom dotknietym przemocg w rodzinie miejsc w o$rodkach wsparcia;

e tworzenie zespotdéw interdyscyplinarnych.

3.8.1. Uzaleznienie od alkoholu i narkotykow

Wedtug Swiatowej Organizacji Zdrowia alkohol znajduje sie na trzecim miejscu wsrdd
czynnikdw ryzyka dla zdrowia populacji. Wieksze ryzyko niesie za soba palenie tytoniu

i nadcisnienie tetnicze. Ponad 60 rodzajow chordb i urazéw ma zwigzek ze spozywaniem alkoholu.

Komisja Europejska, w raporcie ,Stan zdrowia w Unii Europejskiej”, uznaje alkoholizm
za wazny determinant stanu zdrowia obywateli Wspdlnoty. Wykazuje sie silng korelacje pomiedzy
iloscig wypadkéw drogowych, a spozywaniem alkoholu. Ilo$¢ alkoholikow w populacji wptywa rowniez

na poziom zabdjstw i samobdjstw.>8

Uzaleznienie od alkoholu jest chorobg chroniczng, postepujaca i potencjalnie smiertelng. Nie
jest mozliwe catkowite jej wyleczenie, a jedynie zahamowania narastania jej objawéw i szkdd

zdrowotnych z nig zwigzanych.

W Swietle nowoczesnej wiedzy uzaleznienie od alkoholu jest chorobg wieloczynnikowa,
bio - psycho - spoteczng, uszkadzajacq funkcjonowanie cztowieka w sferze somatycznej,

psychologicznej, spotecznej i duchowej.

Szukanie coraz to nowszych sposobdw, ufatwiajacych rozwigzywanie zyciowych problemodw
oraz roztadowywania napiecia, doprowadzito do ,rozpowszechniania sie" uzaleznien, gtdwnie

od alkoholizmu i narkomanii, coraz tez czesSciej pojawiaja sie w spoteczenstwie polskim, obok

57 Dane: Panstwowa Agencja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych

58 »~The health status in European Union”, European Commision, Luxembourg, Office for Official Publications of the
European Communities, 2003; http://europa.eu.int/comm/health/ph_information/documents/health_status_en.pdf,
dostep 12.09.2016
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uzaleznien od substancji psychoaktywnych, takze uzaleznienia od tzw. czynnikdw behawioralnych
m.in. sg to uzaleznienia od hazardu, Internetu, gier komputerowych.>®

Majac na celu ograniczenie skali zjawiska, zaréwno problemu naduzywania alkoholu
oraz minimalizacje szkéd spowodowanych naduzywaniem substancji psychoaktywnych, oraz pomoc
i wsparcie dla oséb uzaleznionych i ich rodzin, realizowany jest Gminny Program Profilaktyki
i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych oraz Gminny Program Przeciwdziatania Narkomanii w
Gminie Zielonki. Okresla on lokalng strategie w zakresie profilaktyki oraz minimalizacji szkod

spotecznych i indywidualnych, wynikajacych z uzywania alkoholu i narkotykdw.

Istniejg takze w Gminie inne instytucje i organizacje, ktére wraz z Komisjg Rozwigzywania
Problemdéw Alkoholowych, w ramach swojej dziatalnosci oferujg réwniez specjalistyczng pomoc,

z ktérej mogg korzystac osoby z problemami alkoholowymi lub przemocy w rodzinie.

3.8.1.1. Przeciwdziatanie alkoholizmowi w gminie Zielonki

Z poréwnania skali wystepowania ryzykownych zachowan w Gminie, do $redniej krajowej
wynika, ze realizowany w gminie Zielonki, kompleksowy program profilaktyczny dla uczniéw, rodzicow
i wychowawcédw potwierdza swojg skutecznos¢ w zmniejszaniu skali wystepowania wielu zachowan
ryzykownych i wielu zagrozen. Efekty przynosi tez praca pedagogéw szkolnych oraz pedagogéw

w Swietlicach srodowiskowych i podczas zajeé¢ wakacyjnych.

Zajecia sportowe oraz realizowane przez nauczycieli i wychowawcéw Szkolne Programy

Profilaktyki majg ogromny wptyw na skale zachowan ryzykownych w Gminie.

Pomimo, Ze gmina Zielonki plasuje sie ponizej Sredniej, 72% mtodziezy, pietnastolatkéw
z Gminy, siega po napoje alkoholowe, 40% pali papierosy. Z tych danych wynika, ze dziatania
profilaktyczne powinny by¢ skierowane przede wszystkim do dzieci mitodszych
w klasach 4, 5 i 6 szkoty podstawowej, gdzie jeszcze nie ma tak powszechnego siegania po uzywki.60

Dlatego szczegdlny nacisk, w latach poprzednich, potozono na zajecia z uczniami szkét
podstawowych. Zauwazamy problem uzaleznien behawioralnych od komputera, Internetu i gier on-
line. Wyniki wskazujg tez na konieczno$¢ wzmocnienia strategii profilaktycznych, wzmacniajacych

wiezi rodzinne i autorytet wychowawcy - pedagoga.®!

Ogdlne stwierdzenia raportu, wykorzystane w planowaniu dziatan profilaktycznych®2:
1. Skala podejmowania ryzykownych zachowan przez dzieci i mtodziez w gminie Zielonki jest

znacznie nizsza niz S$rednia krajowa, jednak obiektywnie bardzo wysoka, wymaga

59 Dane: Panstwowa Agencja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

60 Zatacznik Nr 1 do Uchwaty Nr XIII/91/2015 Rady Gminy Zielonki z dnia 29 grudnia 2015 r. w sprawie Gminnego
Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Gminie Zielonki oraz Gminnego Programu
Przeciwdziatania Narkomanii w Gminie Zielonki w 2016 roku, s. 2

61 Ibidem, s. 2

62 Ibidem, s. 2
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kontynuacji profilaktyki zintegrowanej, uniwersalnej, proponuje kontynuacje profilaktyki
szkolnej oraz srodowiskowej, z naciskiem na poprawe wiezi rodzinnych.

2. Dostepnos$¢ alkoholu, papierosow oraz marihuany jest stosunkowo wysoka, wymaga
nasilenia kontroli punktéw sprzedazy, szkolenia sprzedawcédw oraz lepszej pracy policji.
Wspétpraca z rodzicami oraz zmiana postaw spotecznych, dotyczacych dostepnosci alkoholu
nieletnim.

3. Poziom napieé/leku u mtodych mieszkancéw gminy Zielonki nie odbiega od normy, nasilony
jest u dzieci w trudnej sytuacji rodzinnej, dzieci, ktdrym stawiane sg zbytnie wymagania co
do wynikdédw w nauce i u dzieci obawiajacych sie przemocy réowiesniczej. Raport wskazuje na
cyberprzemoc jako zjawisko najbardziej zagrazajace w rozwoju emocjonalnym miodziezy.
Z nowych niepokojacych zjawisk, wymieniany jest hazard. Wskazuje to na koniecznosc
wzmocnienia programoéw profilaktycznych odnoszacych sie do tych zjawisk.

4. Milodziez uwaza swoich rodzicdw za osoby najbardziej godne zaufania, na nastepnym
miejscu znajdujq sie koledzy, zaréwno z klasy jak i spoza szkoty, co wskazuje na ogromny
wptyw grupy réwiesniczej na miodych ludzi. Nauczyciele, wychowawcy czy pedagodzy sg
osobami cieszacymi sie zaufaniem minimalnej liczby oséb (na granicy btedu statystycznego).
Konieczne jest budowanie autorytetu wychowawcy, rodzica i starszego lidera u mtodziezy.

5. Zbadano, gdzie mtodziez spedza czas wolny, najwiecej os6b wskazato $wiat wirtualny - gry
komputerowe i surfowanie w sieci. Ze $wietlic Srodowiskowych korzysta znikoma ilos¢ osdb.
Konieczne jest wprowadzanie w Swietlicach zaje¢ ciekawych dla dzieci, rozwijajacych

zainteresowania i ksztattujgqcych charakter, prowadzonych przez zaangazowane osoby.

Pod koniec roku 2015 w publikacji Osrodka Rozwoju Edukacji, pod tytutem ,Vademecum
skutecznej profilaktyki zagrozen dzieci i mtodziezy”, gmina Zielonki zostata wymieniona jako jedna
z trzech gmin w Polsce, modelowo realizujgca zadania z obszaru profilaktyki. W oparciu
o naukowe badania autorzy publikacji okreslili siedem kierunkéw dziatania w profilaktyce, wszystkie

siedem dzwigni profilaktyki zawarte sg w gminnych programach profilaktyki.

Cele Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Gminie

Zielonki to:

Zwiekszanie dostepnosci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla osob uzaleznionych.

2. Udzielanie rodzinom, w ktérych wystepuja problemy alkoholowe, pomocy psychospotecznej
i prawnej, a w szczegdlnosci ochrony przed przemoca w rodzinie.

3. Prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej, w szczegdlnosci dla
dzieci i mtodziezy.

4. Realizacja profilaktyki zintegrowanej, uniwersalnej dla ucznidw, rodzicdw i nauczycieli.
Wspomaganie dziatalnosci instytucji, stowarzyszen i 0osob fizycznych, stuzacej rozwigqzywaniu
problemoéw alkoholowych.

6. Dziatalno$¢ Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.
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7. Promowanie postaw spotecznych waznych dla profilaktyki i rozwigzywania problemdw

uzaleznien.

3.8.1.2. Przeciwdzialanie narkomanii w gminie Zielonki

Na terenie gminy Zielonki nie istnieje punkt sprzedazy dopalaczy, jednak substancje

te mozna kupi¢ przez Internet, co stanowi powazne zagrozenie dla mtodziezy.

Z poréwnania skali wystepowania ryzykownych zachowan w Gminie do $redniej krajowej
wynika, ze realizowany w gminie Zielonki kompleksowy program profilaktyczny dla uczniéw, rodzicow
i wychowawcow, potwierdza swojg skuteczno$¢ w zmniejszaniu skali wystepowania wielu zachowan
ryzykownych, w tym braniu narkotykéow i dopalaczy. Wyniki wskazujg tez na koniecznosc
wzmocnienia strategii profilaktycznych, wzmacniajacych wiezi rodzinne i autorytet wychowawcy -

pedagoga.

Dostepnos$¢ narkotykow, a szczegdlnie marihuany i dopalaczy jest okreslana przez miodziez
jako srednia, wymaga nasilenia wspotpracy z policjg, z rodzicami oraz zmiany postaw spotecznych,

dotyczacych dostepnosci dopalaczy.

Mtodziez uwaza swoich rodzicow za osoby najbardziej godne zaufania, na nastepnym miejscu
znajdujg sie koledzy, zaréwno z klasy, jak i z poza szkoty, co wskazuje na ogromny wptyw grupy
rowiesniczej na miodych ludzi. Nauczyciele, wychowawcy czy pedagodzy sg osobami cieszacymi sie
zaufaniem minimalnej liczby oséb (na granicy bfedu statystycznego). Konieczne jest budowanie

autorytetu wychowawcy, rodzica i starszego lidera u mtodziezy.

Zbadano gdzie miodziez spedza czas wolny. Najwiecej osob wskazato $wiat wirtualny - gry
komputerowe i surfowanie w sieci. Ze Swietlic srodowiskowych korzysta znikoma ilo$¢ oséb. Jest
konieczne wprowadzenie w Swietlicach zaje¢ ciekawych dla dzieci, rozwijajacych zainteresowania

i ksztattujgcych charakter, prowadzonych przez zaangazowane osoby.

Ponizej zaprezentowane zostaty cele Gminnego Programu Przeciwdziatania Narkomanii

w Gminie Zielonki:

1. Zwiekszanie dostepnosci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla oséb uzaleznionych
od narkotykow.

2. Prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej, w szczegdlnosci dla
dzieci i mtodziezy.

3. Realizacja profilaktyki zintegrowanej, uniwersalnej dla ucznidow, rodzicow i nauczycieli.
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4. Promowanie postaw spotecznych waznych dla profilaktyki i rozwigzywania problemow

uzaleznien®3.

Jak pokazaty wyniki dotychczasowych badan ogodlnopolskich, picie alkoholu przez mtodziez
stato sie niemal statystyczng norma. Uzywanie substancji nielegalnych stawato sie coraz bardziej
widocznym problemem. Pod wzgledem rozpowszechnienia uzywania lekéow uspokajajacych i
nasennych bez przepisu lekarza, polskie pietnasto-szesnastolatki plasuja sie na pierwszym miejscu w

Europie.®*

Napoje alkoholowe sg najbardziej rozpowszechniong substancjg psychoaktywng wsrod
mtodziezy. Chociaz raz w ciggu catego swojego zycia pito 83,8% ucznidw z miodszej grupy
i 95,8% ucznidbw ze starszej grupy. Picie napojéw alkoholowych jest na tyle rozpowszechnione,
ze w czasie ostatnich 30 dni przed badaniem pito 48,6% pietnasto-szesnastolatkow
i 82,3% siedemnasto-osiemnastolatkéw. Najbardziej popularnym napojem alkoholowym wsrdd catej
miodziezy jest piwo, a najmniej — wino. Wysoki odsetek badanych przyznaje sie do przekraczania
progu trzezwosci. W czasie ostatnich 30 dni przed badaniem, chociaz raz upito sie 12,5% uczniow
z mtodszej kohorty i 19,7% ze starszej grupy wiekowej. W czasie catego zycia, ani razu nie upito sie

tylko 63,1% uczniéw mtodszych i 35,6% uczniow starszych.

Palenie tytoniu jest zachowaniem mniej powszechnym. Chociaz raz w zyciu palito
56,2% gimnazjalistéw i 71,5% uczniéw ze starszej grupy. W czasie ostatnich 30 dni przed badaniem
palito 26,4% ucznidow z grupy miodszej i 41,7% ze starszej. Palenie tytoniu jest obecnie podobnie
rozpowszechnione wsrdod dziewczat jak wsréd chiopcow. Picie napojow alkoholowych jest nieznacznie
bardziej rozpowszechnione wsrdéd chiopcow niz wsrdd dziewczat, chociaz niektére wskazniki picia sq

juz takie same.

Jeszcze rzadziej zdarza sie przyjmowanie lekow uspokajajacych lub nasennych, bez przepisu
lekarza. Takie doswiadczenia, chociaz raz w 2zyciu, staty sie udziatem 17,0% ucznidw
z miodszej kohorty i 17,9% ze starszej kohorty. Sieganie po te leki jest bardziej rozpowszechnione

wsrod dziewczat niz wsréd chiopcow.

Wyniki badania wskazujg na znacznie nizszy poziom rozpowszechnienia uzywania substancji
nielegalnych, niz legalnych, szczegdlnie alkoholu i tytoniu. Wiekszo$¢ badanych, nigdy po substancje
nielegalne nie siegata. Wsrod tych, ktérzy majg za sobg takie doswiadczenia, wiekszos$¢ stanowig
osoby, ktdore co najwyzej eksperymentowaty z marihuang lub haszyszem. Chociaz raz w ciggu catego

zycia uzywato tych substancji 25,0% mtodszych ucznidw i 43,0% starszych ucznidw. Na drugim

63 Opracowano na podstawie Uchwaty Nr XIII/91/2015 Rady Gminy Zielonki z dnia 29 grudnia 2015 r. w sprawie
Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych oraz Gminnego Programu Przeciwdziatania
Narkomanii w Gminie Zielonki w 2016 roku

64 Uzywanie alkoholu i narkotykéw przez miodziez szkolng. Raport z ogdlnopolskich badan ankietowych zrealizowanych
w 2015 r., Europejski Program Badan Ankietowych w Szkotach ESPAD, Instytut Psychiatrii i Neurologii, Warszawa 2015
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miejscu pod wzgledem rozpowszechnienia uzywania substancji nielegalnych wsrod uczniow
gimnazjow jest LSD Iub inne halucynogeny (5,5%), a ws$réd uczniow szkot wyzszego poziomu

amfetamina (7,1%).

Aktualne, okazjonalne uzywanie substancji nielegalnych, czego wskaznikiem jest uzywanie
w czasie ostatnich 12 miesiecy, takze stawia przetwory konopi na pierwszym miejscu pod wzgledem
rozpowszechnienia. W klasach trzecich gimnazjow uzywa tego S$rodka ponad 19,2% uczniow,

w klasach drugich szkét ponadgimnazjalnych - 31,5%.

W czasie ostatnich 30 dni przed badaniem 10,3% ucznidw klas trzecich gimnazjow

i 15,4% uczniéw klas drugich szkdét ponadgimnazjalnych uzywato marihuany lub haszyszu.

Zaréwno eksperymentowanie z substancjami nielegalnymi, jak ich okazjonalne uzywanie jest
bardziej rozpowszechnione wsrdéd chtopcéw niz wsrod dziewczat. Do problemowych uzytkownikéw
przetworéw konopi, zidentyfikowanych przy pomocy testu przesiewowego, zaliczy¢ mozna 7,0%

gimnazjalistow oraz 7,6% ucznidéw ze starszej kohorty.

Rozpowszechnienie uzywania ,dopalaczy” jest nizsze niz przetworéw konopi. Wsréd
gimnazjalistéw 10,3%, a wsrdod starszych ucznidw 12,6% uzywato kiedykolwiek tych substancji
Odsetek gimnazjalistow, ktérzy siegali po ,dopalacze”, w czasie ostatnich 30 dni przed badaniem,
wynidst 4,3%. W starszej kohorcie takich uczniéw byto 3,0%. Uzywanie ,dopalaczy” jest bardziej

rozpowszechnione wsrdd chtopcoéw niz wsrdod dziewczat.

Uwage zwraca wysoki poziom dostepnosci napojéw alkoholowych przejawiajacy sie
w ocenach respondentéw. Na tym tle dostepnos¢ substancji nielegalnych jest oceniana nizej. Sposréod

substancji nielegalnych najwyzej oceniana jest dostepnos¢ przetwordéw konopi.

Badani narazeni sg przede wszystkim na oferty napojéow alkoholowych, sposréd substancji
nielegalnych, uczniom najczesciej proponowane sg przetwory konopi oraz alkohol produkowany

nielegalnie domowym sposobem.

Wiekszo$¢ miodziezy jest dobrze zorientowana w zakresie ryzyka szkdd zdrowotnych
i spotecznych zwigzanych z uzywaniem substancji psychoaktywnych. O stopniu ryzyka, wedtug ocen

respondentow, decyduje bardziej nasilenie uzywania, niz rodzaj substancji.

Oczekiwania wobec alkoholu oraz marihuany i haszyszu, formutowane przez mtodziez szkolng

odwotujg sie w wiekszym stopniu do pozytywnych konsekwencji niz ewentualnych szkadd.

Okoto jedna czwarta gimnazjalistow i jedna pigta uczniow szkét ponadgimnazjalnych chociaz

raz w 2yciu grata w gry hazardowe, tj. takie gdzie stawia sie pienigdze i mozna je wygrac.
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W czasie ostatnich 30 dni, takie zachowanie zadeklarowato 8,5% ucznidow trzecich klas gimnazjéw
i 10,8% ucznidw drugich klas szkét ponadgimnazjalnych. Mozna szacowac, ze ok. 2% mtodziezy moze

by¢ zagrozonych hazardem problemowym.

Porownanie wynikéw badania z 2015 r. z wynikami badan zrealizowanych w 2011 r.,
w zakresie picia alkoholu przez mtodziez, wykazato kontynuacje trendu spadkowego. Troche inaczej
rzecz sie ma z substancjami nielegalnymi. Wskazniki uzywania przetworéow konopi w 2015 r. w
starszej kohorcie wzrosty, podobnie jak w poprzednim czteroleciu, natomiast w mtodszej kohorcie

wzrost ulegt zahamowaniu.

Inne wskazniki problemu marihuany i haszyszu, takie jak oferty tych substancji, czy zasieg
uzywania ich w otoczeniu badanych, wykazuja podobne tendencje jak rozpowszechnienie uzywania.
W miodszej grupie w 2015 r. zaznaczyt sie lekki spadek, zas w starszej stabilizacja. Potwierdza to
teze o zahamowaniu trendu wzrostowego problemu przetworow konopi, ws$réd pietnasto-

szesnastolatkdw oraz przynajmniej zmniejszenie tempa wzrostu w starszej kohorcie.

W zakresie wskaznikéw picia alkoholu i palenia tytoniu obserwowano proces zacierania sie
réznic zwigzanych z ptcig, ktéry doprowadzit do zrownania sie kilku wskaznikow uzywania tych

substancji przez dziewczeta i chtopcow.

Zmiany w rozpowszechnieniu uzywania przetwordow konopi wsrdd chtopcéw i dziewczat nie
uktadajg sie w tak czytelng tendencje, chociaz tu rowniez mozna zaobserwowacd lekkie zmniejszenie

sie réznic miedzy chfopcami, a dziewczetami, przynajmniej w stosunku do 1995 r.

W obszarze oceny ryzyka zwigzanego z uzywaniem substancji nielegalnych, obserwowalismy
spadek odsetka badanych przypisujacych uzywaniu marihuany lub haszyszu duze ryzyko. Ten
niekorzystny trend w 2015 r. ulegt zahamowaniu. Odsetek przypisujgacych duze ryzyko regularnemu

uzywaniu przetwordw konopi nawet wzrdst.

W zakresie ocen dostepnosci napojéow alkoholowych odnotowac¢ trzeba powolng, ale
konsekwentng pozytywna tendencje zmniejszania sie odsetka uczniéw okreslajacych swoéj dostep jako
bardzo tatwy. Podobnie dzieje sie tez z tytoniem. Ponadto zmniejsza sie tez odsetek ucznidw
dokonujacych zakupow takich napojow alkoholowych jak piwo czy wino. Wzrdst natomiast odsetek

uczniow pijacych napoje alkoholowe w barach, kawiarniach, restauracjach, dyskotekach, itp.

Co do dostepnosci poszczegdlnych substancji innych niz alkohol, w 2007 r. obserwowalismy
zatamanie trendu wzrostowego trwajacego od poczatku badan ESPAD. Odsetki cen dostepnosci
substancji jako bardzo tatwej w 2007 r. spadty. W 2011 roku odnotowano wzrost, kontynuowany

w 2015 r. w starszej grupie i zahamowany w mtodszej.
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W obszarze oceny ryzyka zwigzanego z uzywaniem substancji nielegalnych obserwowany jest
spadek odsetka badanych, przypisujacych uzywaniu substancji duze ryzyko. Dotyczy to szczegdlnie

substancji nielegalnych, a zwtaszcza przetwordéw konopi.

Poréwnania wynikéw badania z 2007 r. opatrzy¢ trzeba zastrzezeniem wynikajacym ze
znacznych modyfikacji kwestionariusza.

Rozpowszechnienie uzywania ,dopalaczy” w 2015 r. nie ulegto zmianie w stosunku do 2011 r®>,

3.8.2. Przemoc w rodzinie

Dla osiggniecia szerszego obrazu sytuacji w zakresie problematyki przemocy w gminie
Zielonki, siegnieto po informacje pochodzace z przeprowadzonych statystyk zwigzanych z procedurg
Niebieskie Karty.

Tabela 24. Liczba sporzadzonych Niebieskich Kart oraz zakonczonych procedur Niebieskie Karty wraz z iloscia
udZ|eIonych porad i konsultacji w gminie Zielonki, na przestrzenl lat 2012 - 2015

zakonczona procedura Niebieskie Karty

nesene porady | konSUItacje --_-

Zrédio: opracowanie wiasne

W 2012 roku spisanych zostato 17 Niebieskich Kart, natomiast najwiecej Niebieskich Kart
spisano w roku 2013 (tj. 45). Liczba zakonczonych procedur Niebieskich Kart wzrastata do roku 2014,
w ktérym to zakonczono ich najwiecej (tj. 24). Warto zaznaczyé, ze w roku 2015,
w poréwnaniu do roku 2014, spisano i zakonczono procedur Niebieskich Kart mniej, odpowiednio 17

i 13, co pokazuje pozytywng tendencje w ograniczaniu niepozgdanych zachowan.

W ramach dziatalnosci Punktu Informacji, Wsparcia i Pomocy dla Oséb Dotknietych Przemocg
w Rodzinie zatrudnieni sg specjalisci: psycholog, pracownik socjalny i konsultant prawny. W roku
2012 udzielili oni tacznie 74 porad i konsultacji (najwiecej w analizowanym okresie). W latach 2013 -

2015 liczba udzielonych porad i konsultacji wahata sie od 42 do 46.

Tabela 25. Przemoc w rodzinie - liczba sporzadzonych niebieskich kart w gminie Zielonki na przestrzeni lat
2012 - 2015 (z podzialerp na miejscowosci)

LP. MIEJSCOWOSC 2012 2013 2014 2015 RAZEM

1. Batowice X X X X X

2 Bibice 3 8 2 X 13

3. Bosutdéw- Bolen 1 2 1 1 5

4 Brzozéwka 1 4 4 2 11
65 Uzywanie alkoholu i narkotykoéw przez miodziez szkolna. Raport z ogdlnopolskich badan ankietowych zrealizowanych

w 2015 r., Europejski Program Badan Ankietowych w Szkotach ESPAD, Instytut Psychiatrii i Neurologii, Warszawa 2015
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5. Dziekanowice X 3 1 3 7
6. Garlica Duchowna X X X X X
7. Garlica Murowana X 1 1 X 2
8. Garliczka 3 3 X 6
9. Grebynice X 3 4 X 7
10. Januszowice X X X X X
11. Korzkiew X X X 2 2
12. Osiedle tokietka X 1 X 1 2
13. Owczary 1 2 4 2 9
14. Pekowice X 1 X X 1
15. Przybystawice X 2 2 X 4
16. Trojanowice 2 2 1 1 6
17. Wegrzce 2 8 2 1 13
18. Wola Zachariaszowska 1 1 1 2 5
19. Zielonki 3 4 6 2 15
RAZEM 17 45 29 17 108

Zrédio: Dane Gminnego Oérodka Pomocy Spotecznej w Zielonkach

W Gminie realizowany jest Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz

Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Zielonki na lata 2010 - 2016%. Jego celem gtownym

jest przeciwdziatanie przemocy w rodzinie i ograniczenie skutkdw stosowania przemocy, poprzez

zbudowanie jednolitego, profesjonalnego systemu interwencji i wsparcia dla osdéb zagrozonych

zjawiskiem przemocy. Program realizowany jest poprzez cele szczegdétowe takie jak:

Powotanie Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.
Podnoszenie $wiadomosci spotecznej w zakresie zjawiska przemocy w rodzinie i sposobdéw
radzenia sobie z tym problemem (dziatania informacyjno - edukacyjne).

Poszerzanie wiedzy kadry zajmujacej sie przeciwdziataniem przemocy i pomocg dla oséb
poszkodowanych i sprawcéw przemocy.

Zapewnienie profesjonalnego wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy oraz oséb stosujgcych
przemoc (m.in. porady psychologa, prawnika, dostepnos¢ terapii).

Wspotpraca z podmiotami dziatajacymi na terenie wojewddztwa matopolskiego w zakresie
przeciwdziatania przemocy.

Wzrost liczby osdb przeszkolonych, przygotowanych do pomagania rodzinie z problemem
przemocy.

Realizowanie przez Zesp6t Interdyscyplinarny zintegrowanych dziatan w zakresie

przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Na terenie Gminy prowadzona jest szeroko zakrojona akcja informacyjna dotyczaca

podnoszenia spotecznej wrazliwosci w odniesieniu do zjawiska przemocy w rodzinie m.in.:

66

Zatacznik Nr 1 do Uchwaty Nr XLV/70/2010 Rady Gminy Zielonki z dnia 10 listopada 2010 r. w sprawie przyjecia
Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Zielonki
na lata 2010-2016

STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH 64
DLA GMINY ZIELONKI NA LATA 2016 - 2022



e podczas spotkan ze spotecznoscig lokalng, pracownicy GOPS udzielajg informacji na temat
przeciwdziatania przemocy i mozliwosci uzyskania wsparcia ze strony specjalistow (rozdawane
sg ulotki i wizytowki);

e na stronie internetowej gminy Zielonki, w zakltadce pomoc spoteczna - przemoc,
na biezgco aktualizowane sg informacje;

e na tablicach ogtoszen na terenie Gminy, rozwieszane sg plakaty;

e materiaty informacyjne sg réwniez udostepniane sottysom, w Gabinetach Lekarzy Rodzinnych,
w Komisariacie Policji oraz w szkotach na terenie Gminy.

W celu ograniczania zjawiska przemocy w rodzinie, na terenie gminy Zielonki powotano Zespét
Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy.

W sktad Zespotu Interdyscyplinarnego wchodza przedstawiciele:

e Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej;

e Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Spotecznych;
e Stuzby Zdrowia

e Komisariatu Policji;

e Placéwek oswiatowych;

e Srodowiskowego Domu Samopomocy;

e Sadu.

Zadaniem Zespotu Interdyscyplinarnego, zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie, jest koordynowanie i integrowanie dziatan podmiotéw uczestniczgacych na obszarze danej

gminy w przeciwdziataniu przemocy w rodzinie w szczegdélnosci poprzez:

e diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie;

e podejmowanie dziatan w Srodowisku zagrozonym przemocg w rodzinie majacych na celu
przeciwdziatanie temu zjawisku;

e inicjowanie interwencji w srodowisku dotknietym przemoca;

e rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielania pomocy
w $rodowisku lokalnym;

e inicjowanie dziatan w stosunku do 0sdéb stosujacych przemoc w rodzinie.

Pracownicy socjalni Osrodka, realizujgc zadania wynikajace z ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie, uczestnicza w pracach grup roboczych. Celem grup roboczych jest pomoc

w indywidualnych przypadkach wystepowania przemocy w rodzinie.

Wartym podkreslenia jest, Zze oprocz spotkan Zespotu, przyktada sie duzg wage do
podwyzszania kwalifikacji i wiedzy cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przemocy i grup

roboczych, ktérzy uczestniczg w specjalistycznych szkoleniach.
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W Gminie funkcjonuje ,Pogotowie mieszkaniowe” - mieszkanie interwencyjne dla osdb
doznajacych przemocy. W przypadku nagtej potrzeby odizolowania osoby doznajacej przemocy od
osoby stosujacej przemoc, mieszkanie to spetnia funkcje schronienia do czasu umieszczenia

w placowce specjalistycznej.

3.9. Bezpieczenstwo publiczne

Zapewnienie poczucia bezpieczenstwa spotecznosci lokalnej jest jednym z podstawowych
miernikdw ocenianych dziatan podejmowanych przez Policje. Szereg podejmowanych dziatan musi by¢
opartych o wspdiprace wszystkich instytucji, organizacji i podmiotdw uczestniczgcych
i odpowiedzialnych za zapewnienie bezpieczenstwa, a w szczegdlnosci samorzadow terytorialnych,

spotecznosci lokalnych, organizacji pozarzadowych i wymiaru sprawiedliwosci.

Na terenie Gminy, dziatalnoscig z zakresu bezpieczenstwa publicznego, zajmuje sie Komisariat

Policji w Zielonkach przy ul. Krakowskie Przedmiescie 110.

Do zadan Policji nalezy miedzy innymi:

e ochrona zycia i zdrowia obywateli przed bezprawnymi zamachami na te dobra;

e ochrona bezpieczenstwa i porzadku publicznego, w tym rowniez zapewnienie spokoju
w miejscach publicznych, w $rodkach komunikacji publicznej, w ruchu drogowym,
i na wodach przeznaczonych do powszechnego korzystania;

e inicjowanie i organizowanie dziatan, majacych na celu zapobieganie popetnieniu przestepstw
i wykroczen oraz zjawiskom kryminogennym i wspoétdziatanie w tym zakresie z instytucjami
panstwowymi, samorzgdowymi i spotecznymi;

e wykrywanie przestepstw i wykroczen oraz $ciganie sprawcéw tych czynéw;

e kontrola przestrzegania przepiséw porzadkowych i administracyjnych;

e ponadto Policja realizuje polecenia sadu, prokuratury, organdéw administracji rzadowej

i samorzadu terytorialnego.

W zakresie bezpieczenstwa publicznego Gmina wspiera dziatania Komisariatu Policji
w Zielonkach dofinansowujac dodatkowe patrole. W roku 2015 ptatne dwuosobowe patrole
zrealizowaty 50 os$miogodzinnych dyzurdw na terenie catej gminy. Priorytetami byty: kontrola
predkosci i trzezwosci, kontrola posesji w zakresie spraw S$rodowiskowych i porzadkowych,
kontrolowanie miejsc publicznych i przystankéw komunikacji publicznej, zabezpieczenie imprez

plenerowych organizowanych przez jednostki gminy.
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Tabela 26. Zestawienie dzialan realizowanych przez funkcjonariuszy Komisariatu Policji w Zielonkach
w ramach ,,Patroli ptatnych” w 2015 r. (25 patroli)

Sily i srodki
Ilo$¢ policjantéw biorgcych udziat w stuzbach 50
Tlos¢ uzytych radiowozdéw Policji 25

Uzyskane efekty

Ujawniono przestepstw 1
e innych 1
Ujawniono wykroczen
W tym: 128
e  sporzadzono wnioskéw do Sadu 4
e ukarano mandatem karnym kredytowanym/na kwote 89/8.550 zt
e  pouczono os6b 35
Przeprowadzono kontroli / sanitarne, obiektdw, itp./ 203
Wylegitymowano oséb 212
Przeprowadzono interwencji 35
Przeprowadzono kontroli pojazdow 69
Zatrzymano dowododw rejestracyjnych 1
Wywiady, ustalenia, asysty 4

Zrédio: Opracowanie wtasne na podstawie: Informacja o dziatalnosci Wéjta Gminy Zielonki w 2015 roku.

Tabela 27. Zestawienie dzialan realizowanych przez funkcjonariuszy Wydzialu Ruchu Drogowego KPP
w Krakowie w ramach ,,Patroli ptatnych” w 2015 r. (25 patroli)

Sity i srodki

Tlos¢ policjantow bioracych udziat w stuzbach 50
Tlos¢ uzytych radiowozdéw Policji 25
Uzyskane efekty

Skontrolowano pojazdow 379

Natozono mandatdw karnych/na kwote

305/37.200 zt

Zatrzymano praw jazdy

3

Zatrzymano dowodow rejestracyjnych

16

Ujawniono nietrzezwych kierowcéw

6

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Informacja o dziatalnosci Wéjta Gminy Zielonki w 2015 roku.

3.10. Kapitat spoleczny - organizacje pozarzadowe jako zaséb sluzacy rozwiazywaniu

kwestii spotecznych

Gmina Zielonki wspétpracuje z organizacjami pozarzadowymi i innymi podmiotami,
w sferze zadan publicznych wymienionych w art. 4 ust. 1 ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i wolontariacie, bedacych zadaniami wilasnymi Gminy. Co roku tez uchwalany jest
Program wspoipracy gminy Zielonki z organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi podmiotami
prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku publicznego®”.

Z terenu gminy Zielonki jest obecnie zarejestrowanych w Krajowym Rejestrze Sadowym

51 organizacji pozarzadowych.

67 http://www.zielonki.pl/index.php/ct-menu-item-81/stowarzyszenia/2939-konsultacje-projektu-programu-wspolpracy-

gminy-zielonki-z-organizacjami-pozarzadowymi-oraz-podmiotami-o-ktorych-mowa-w-art-3-ust-3-ustawy-z-dnia-24-
kwietnia-2003-r-o-dzialalnosci-pozytku-publicznego-i-o-wolontariacie-na-2016-r-2, dostep 12.09.2016
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http://www.zielonki.pl/index.php/ct-menu-item-81/stowarzyszenia/2939-konsultacje-projektu-programu-wspolpracy-gminy-zielonki-z-organizacjami-pozarzadowymi-oraz-podmiotami-o-ktorych-mowa-w-art-3-ust-3-ustawy-z-dnia-24-kwietnia-2003-r-o-dzialalnosci-pozytku-publicznego-i-o-wolontariacie-na-2016-r-2
http://www.zielonki.pl/index.php/ct-menu-item-81/stowarzyszenia/2939-konsultacje-projektu-programu-wspolpracy-gminy-zielonki-z-organizacjami-pozarzadowymi-oraz-podmiotami-o-ktorych-mowa-w-art-3-ust-3-ustawy-z-dnia-24-kwietnia-2003-r-o-dzialalnosci-pozytku-publicznego-i-o-wolontariacie-na-2016-r-2

Samorzad Gminy Zielonki wspotpracuje z organizacjami, przede wszystkim poprzez zlecanie
ofert

realizacji zadan publicznych na podstawie otwartych konkurséw

pozakonkursowym, tzw. matych zlecen. Gmina przekazuje dotacje na realizacje zadan publicznych

oraz Ww

ochrony

z zakresu: wychowania i edukacji, edukacji ekologicznej, sportu, turystyki i rekreacji,
zwierzat, kultury i sztuki, ochrony zdrowia, patologii spotecznych, pomocy spotecznej.
Tabela 28. Organizacje pozarzadowe zarejestrowane na terenie gminy Zielonki
Nazwa Miejscowosc¢
STOWARZYSZENIE NA RZECZ ROZWOJU LOKALNEGO WOLA
ZACHARIASZOWSKA
KOLKO ROLNICZE W BIBICACH BIBICE
KOLKO ROLNICZE - WEGRZCE WEGRZCE
OCHOTNICZA STRAZ POZARNA W BIBICACH BIBICE
STOWARZYSZENIE WSPIERANIA RODZINY I SPOLECZNOSCI WIEJSKIE] "ZACHARIASZ" ZIELONKI
OCHOTNICZA STRAZ POZARNA W WOLI ZACHARIASZOWSKIE] WOLA
ZACHARIASZOWSKA
STOWARZYSZENIE ROZWOJU GMINY ZIELONKI ZIELONKI
STOWARZYSZENIE PROMUJACE MLODYCH ARTYSTOW ZIELONKI
KOLKO ROLNICZE ZIELONKI ZIELONKI
OCHOTNICZA STRAZ POZARNA W OWCZARACH OWCZARY
TOWARZYSTWO PRZYJACIOL DOMU POMOCY SPOLECZNE] W BATOWICACH BATOWICE
LUDOWY KLUB SPORTOWY ZIELENCZANKA ZIELONKI
KLUB JEZDZIECKI "EQUUS" WEGRZCE
KLUB SPORTOWY TOWARZYSTWO SPORTOWE WEGRZCE WEGRZCE
OCHOTNICZA STRAZ POZARNA W ZIELONKACH ZIELONKI
STOWARZYSZENIE KART-KLUB MADO-POLRAMA WEGRZCE
OCHOTNICZA STRAZ POZARNA W BOSUTOWIE BOSUTOW
STOWARZYSZENIE PRZYJACIOt. DOMU POMOCY SPOYECZNEJ W OWCZARACH OWCZARY
OCHOTNICZA STRAZ POZARNA W GREBYNICACH GREBYNICE
OCHOTNICZA STRAZ POZARNA W TROJANOWICACH TROJANOWICE
OCHOTNICZA STRAZ POZARNA GARLICA MUROWANA GARLICA
MUROWANA
OCHOTNICZA STRAZ POZARNA W WEGRZCACH WEGRZCE
STOWARZYSZENIA "RUCH NA RZECZ ROZWOJU GREBYNIC I KORZKWI" GREBYNICE
MALOPOLSKA FUNDACIA MIESZKANIOWA WEGRZCE
BIOSFERA ZIELONKI
EUROPEJSKO-AZJATYCKA FUNDACJA EDUKACII BIZNESOWE] GREBYNICE
STOWARZYSZENIE NA RZECZ ROZWOJU, PROMOCII, KULTURY, OSWIATY I SPORTU "OSTOJA" ZIELONKI
GMINNY MLODZIEZOWY KLUB SPORTOWY ZIELONKI ZIELONKI
STOWARZYSZENIE GALICJA DLA EUROPY ZIELONKI
STOWARZYSZENIE IM. MIECZYStAWA KARLOWICZA BIBICE
FUNDACJA SENDZIMIRA ZIELONKI
STOWARZYSZENIE "BIALE ORLY BOSUTOW" BOSUTOW
STOWARZYSZENIE MEDYCYNY ESTETYCZNEJ I KOSMETOLOGII VIDA ZIELONKI
STOWARZYSZENIE KORZKIEW KORZKIEW
STOWARZYSZENIE MIESZKANCOW OSIEDLA PARKOWEGO ZIELONKI
STOWARZYSZENIE MOJE ZIELONKI ZIELONKI
STOWARZYSZENIE "PERLA PEKOWIC" PEKOWICE
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STOWARZYSZENIE MIESZKANCOW OSIEDLA SLONECZNE BLONIA Z SIEDZIBA W WEGRZCACH WEGRZCE
FUNDACJA OGONY ZIELONKI
FUNDACJA PONAD GRANICAMI WEGRZCE
STOWARZYSZENIE KOO INTEGRACII BIBIC BIBICE
FUNDACJA SOCIJOMETR LABORATORIUM ROZWIAZAN SPOLECZNYCH PEKOWICE
FUNDACIJA IM. MARSZALKA MARKA NAWARY BATOWICE
MUZYCZNA KORZKIEW JANUSZOWICE
ANDEGAWENSKI POCZET NAJEMNY WEGRZCE
"ARS YPSILON" TROJANOWICE
MALOPOLSKIE STOWARZYSZENIE WSPIERANIA INICJATYW LOKALNYCH ZIELONKI
STOWARZYSZENIE TRENEROW I COACHOW "HORYZONTALNI" WEGRZCE
STOWARZYSZENIE "KULTURALNI" ZIELONKI
MALOPOLSKIE STOWARZYSZENIE ROZWOJU I EDUKACII SZEROKIE HORYZONTY WEGRZCE
FUNDACJA POLRADIOLOGIA ZIELONKI

Zrédto: Ministerstwo Sprawiedliwosci — Krajowy Rejestr Sadowy

3.11. Dziatania w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Program Operacyjny Kapitat Ludzki stanowi odpowiedZ na wyzwania, jakie przed panstwami
cztonkowskimi UE, w tym rowniez Polska, stawia odnowiona Strategia Lizbonska.
Do wyzwan tych nalezg: uczynienie z Europy bardziej atrakcyjnego miejsca do lokowania inwestycji
i podejmowania pracy, rozwijanie wiedzy i innowacji oraz tworzenie wiekszej liczby trwatych miejsc

pracy.

Zgodnie z zatozeniami Strategii Lizbonskiej oraz celami polityki spdéjnosci krajow unijnych,
rozwoéj kapitatu ludzkiego i spotecznego przyczynia sie do petniejszego wykorzystania zasoboéw pracy

oraz wsparcia wzrostu konkurencyjnosci gospodarki.

Dazac do efektywnego rozwoju zasobdow ludzkich, Program koncentruje wsparcie
na nastepujgacych obszarach: =zatrudnienie, edukacja, integracja spofeczna, rozwdj potencjatu
adaptacyjnego pracownikow i przedsiebiorstw, a takze zagadnienia zwigzane z budowg sprawnej

skutecznej administracji publicznej wszystkich szczebli i wdrazaniem zasady dobrego rzadzenia.

Celem gtéwnym Programu jest: wzrost zatrudnienia i spdjnosci spotecznej, a do osiggniecia

tego celu przyczynia sie realizacja szesciu celdw strategicznych, do ktérych naleza:

e podniesienie poziomu aktywnos$ci zawodowej oraz zdolnosci do zatrudnienia osob bezrobotnych
i biernych zawodowo;

e zmniejszenie obszaréw wykluczenia spotecznego;

e poprawa zdolnosci adaptacyjnych pracownikdéw i przedsiebiorstw do zmian zachodzacych
w gospodarce;

e upowszechnienie edukacji spoteczenstwa na kazdym etapie ksztatcenia, przy réwnoczesnym
zwiekszeniu jakosci ustug edukacyjnych i ich silniejszym powigzaniu

Z potrzebami gospodarki opartej na wiedzy;
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e zwiekszenie potencjalu administracji publicznej w zakresie opracowywania polityk
i Swiadczenia ustug wysokiej jakosci oraz wzmocnienie mechanizmodw partnerstwa;

e wzrost spdjnosci terytorialnej.

W ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na terenie wojewddztwa matopolskiego
w latach 2007-2013 % wartos¢ podpisanych umdéw, w ramach s$rodkdéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego, wynosita 743 365 475,00 zt.

Réwniez i Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zielonkach realizowat od 2008 roku projekt,

korzystajac ze wsparcia EFS (,Czas na zmiany”).

Projekt byt realizowany w okresie od sierpnia 2008 roku do 31 grudnia 2014 roku,
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 - 2013, Priorytet VII. Promocja integracji
spotecznej, Dziatanie 7.1 Rozwoj i upowszechnianie aktywnej integracji,

Poddziatanie 7.1.1 Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez osrodki pomocy spotecznej.

Celem projektu w latach 2008 - 2012 byto zwiekszenie aktywnoséci zawodowej o0sdb

bezrobotnych bedacych klientami pomocy spotecznej.

Natomiast w latach 2013-2014 celem projektu byto podniesienie aktywnosci spotecznej oséb,
korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej, poprzez udzielenie wsparcia w pokonaniu barier

psychospotecznych i srodowiskowych.

Beneficjenci do projektu byli zrekrutowani spos$réd oséb, zamieszkatych na terenie gminy
Zielonki, bezrobotnych lub nieaktywnych zawodowo, korzystajacych ze $wiadczenn pomocy spotecznej,
bedacych w wieku aktywnosci zawodowej, zagrozonych wykluczeniem spotecznym, mtodziezy w
wieku 15 -25 lat.

Do projektu zrekrutowano 128 oséb (81 kobiet i 47 mezczyzn) z czego udziat w projekcie
ukonczyto 125 oséb, 3 osoby przerwaty udziat w projekcie. Pozyskano dofinansowanie w kwocie
1 063 714 z.

Uczestnicy projektu otrzymali wsparcie indywidualne i grupowe, majace na celu ich
aktywizacje spoteczng i zawodowa. W ramach Programu Aktywnosci Lokalnej zorganizowano wyjazdy
edukacyjno-integracyjne dla miodziezy z terenu Gminy. W trakcie wyjazdéw przeprowadzono zajecia:
integracyjne, z zakresu profilaktyki uzaleznien, aktywnosci i liderowania, z doradca zawodowym,

psychologiem i pedagogiem.

68 http://bip.malopolska.pl/umwm/Article/get/id,121410.html, dostep 12.09.2016
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4. Diagnoza probleméw spotecznych w Malopolsce oraz wnioski plynace z diagnozy

problemow spolecznych dla powiatu krakowskiego®®

Z 15 wymienionych w art. 7 Ustawy o pomocy spotecznej przestanek, ktdore mogg by¢
podstawg udzielenia pomocy spotecznej w Matopolsce, od lat najczestszg jest ubdstwo.
W 2015 r. problem ten dotykat niemal 61,8% klientow pomocy spotecznej. Oprécz ubdstwa mozna
wyrézni¢ inne problemy, ktére w ciggu ostatnich lat sg dominujgce w tym regionie: bezrobocie
(42,0% ogotu klientow pomocy spotecznej), dtugotrwata choroba (38,2%), bezradno$¢ w sprawach
opiekunczo- wychowawczych (23,2% ogétu rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej i 30,8% osdb
w tych rodzinach) oraz niepetnosprawnos$¢ (31,0%). Pozostate przyczyny przyznawania pomocy

wystepujq znacznie rzadziej lub w ogdle.

Analizujac powody udzielania pomocy spotecznej w ciggu ostatnich lat mozna zauwazy¢ pewne
ogolne tendencje. Odsetek osdb korzystajacych z pomocy spotecznej, ze wzgledu na ubdstwo i
bezradnos¢ w sprawach opiekuficzo-wychowawczych, pozostajg na zblizonym poziomie (pomimo
nieznacznych zmian pomiedzy latami). Obserwowany jest niewielki wzrost odsetka klientéw pomocy
spotecznej, ktorzy otrzymujg wsparcie z tytutu niepetnosprawnosci i dtugotrwatej choroby. Natomiast
nastgpit znaczny spadek odsetka klientdw pomocy spotecznej, ktdrzy otrzymuja wsparcie z powodu
bezrobocia (5,6% pomiedzy 2013 i 2015 r.).

Sytuacja w poszczegdlnych powiatach Matopolski pod wzgledem powoddéw udzielania pomocy

spotecznej jest bardzo zréznicowana:

e do powiatéow, w ktérych w roku 2015 najczesciej udzielano pomocy z powodu ubdstwa nalezaty
powiaty: gorlicki i dgbrowski oraz miasto Tarnéw (odpowiednio: 74,6%, 71,9% i 72,0% ogdtu
klientbw pomocy spotecznej). Najmniejszy udziat klientéw, ktérzy skorzystali z pomocy
spotecznej z tytutu ubdstwa odnotowano w powiecie proszowickim (43,6%);

e bezrobocie bylo najczesciej powodem udzielania pomocy spotecznej w 2015 roku
w Nowym Sgczu (64,6%) i Tarnowie (62,0%) oraz powiecie chrzanowskim (61,7%).
Relatywnie najrzadziej z tej przyczyny w 2015 r. z pomocy spotecznej korzystali klienci
powiatu myslenickiego (29,2%), proszowickiego (32,5%) i krakowskiego (32,3%);

e dlugotrwata Ilub ciezka choroba byta najczesciej przestanka do przyznania Swiadczen
w miastach na prawach powiatu: Tarnowie (60,5%), Nowym Saczu (60,3%) i Krakowie

(56,8%), najrzadziej zas - w powiecie proszowickim i tatrzariskim (po 27,2%);

z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego najczesciej wsparcie otrzymywali klienci w powiecie chrzanowskim (56,7% o0sdb
w rodzinach), a najmniejszy odsetek klientdw osrodkéw pomocy spotecznej korzystajacych

z pomocy z tego powodu wystapit w powiecie gorlickim (20,3% o0s6b w rodzinach);
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e niepetnosprawnos¢ to znaczacy problem klientdw pomocy spotecznej (wg odsetka
korzystajacych ze wsparcia z tej przyczyny) z: Nowego Sacza (46,1%), Krakowa (43,2%)
i Tarnowa (40,6%). Z kolei najrzadziej przyznawano pomoc, biorac pod uwage te przestanke,

w powie brzeskim (21,9%).

Nalezy dodaé, ze omédwione powyzej przestanki udzielania pomocy spotecznej najczesciej

wystepujg w tych samych powiatach co w latach poprzednich.

4.1. Wnioski ptynace z diagnozy probleméw spotecznych dla powiatu krakowskiego 7°

Opinia mieszkancow powiatu krakowskiego oraz ekspertdw, dotyczgca problemdw spotecznych,
ktére najsilniej wystepuja na terenie powiatu krakowskiego, jest zblizona.
Na pierwszych pieciu pozycjach listy znalazty sie, w obu badaniach, podobne problemy (rézni je
jedynie kolejno$¢ miejsca). Zdaniem mieszkancéw, do najwazniejszych problemoéw spotecznych
w powiecie krakowskim nalezy, staba ochrona zdrowia mieszkancéw oraz alkoholizm (wedtug

ekspertéw, oba te problemy znalazty sie na czwartym miejscu listy).

Z kolei eksperci za najwazniejsze problemy spoteczne w powiecie uznali: bezrobocie oraz brak
wzajemnej pomocy w spotecznosci lokalnej (w opinii mieszkancéw problemy te znalazty sie
odpowiednio na pigtym i czwartym miejscu). Ponadto wsrdd pieciu najwazniejszych problemoéw
spotecznych mieszkancy powiatu wymienili stabo dostepng opieke instytucjonalng dla oséb zaleznych,

natomiast eksperci uznali za istotny problem niepetnosprawnos¢.

Opinia mieszkancow i ekspertéow, odnosnie grup spotecznych, ktére wymagaja pilnego
wsparcia ze strony samorzadu lokalnego jest réwniez zblizona. Dla mieszkancéw, najwazniejszymi
grupami spotecznymi wymagajacymi szczegolnej uwagi sa: dzieci i miodziez, osoby starsze oraz
osoby bezrobotne. Zdaniem ekspertéw, pilnego wsparcia ze strony samorzadu lokalnego wymagaja:
osoby starsze, osoby niepetnosprawne oraz bezrobotni. Ponadto eksperci dostrzegajg koniecznosc
zajecia sie miodziezgq oraz rodzinami (te grupy znalazty sie w pierwszej pigtce w ich opinii).
Natomiast wedtug mieszkancéw Powiatu, szczegdlnej uwagi — oprocz wyzej wymienionych grup -

wymagajq rodziny niepetne, wielodzietne, ubogie oraz osoby niepetnosprawne.

Wsréd dziatan, jakie mogtby podja¢ samorzad lokalny w celu rozwigzania najwazniejszych
probleméw spotecznych, mieszkancy Powiatu wskazywali najczesciej: rozszerzenie oferty spedzania
czasu wolnego dla mieszkancow, dostep do bezptatnych porad prawnych dla mieszkancéw,
zwiekszenie pomocy medycznej i pomocy spotecznej dla osdb starszych oraz zwiekszenie liczby ofert
pracy. Z kolei eksperci podkreslali konieczno$¢ zwiekszenia dostepu do lekarzy specjalistow oraz
poprawy dostepnosci do opieki medycznej, w tym takze wprowadzenie gminnych profilaktycznych
programéw zdrowotnych, dostosowanie oferty ustug dla oséb starszych i niepetnosprawnych,

przeciwdziatanie patologiom spotecznym oraz dziatania w zakresie wsparcia dla rodzin wielodzietnych.
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Diagnoza problematyki spotecznej powiatu krakowskiego wskazuje na nastepujace elementy:

1. W 2014 r. powiat krakowski zamieszkiwato 268 517 osbéb, co stanowito 7,97% mieszkancéw
wojewoddztwa matopolskiego. Na przestrzeni ostatnich pieciu lat, tj. 2010-2014 obserwowano
wzrost liczby mieszkancéw powiatu krakowskiego (o 9,2 tys. mieszkancéw), a tempo wzrostu
liczby mieszkancow, w analizowanym okresie - plus 3,6% - bylo wyzsze niz dla catego

wojewodztwa matopolskiego, ktére w tym okresie byto ujemne i wynosito minus 0,9%.

2. Ponad 80% mieszkancéw Powiatu, to ludnos$¢ terendéw wiejskich. Najliczniejszymi pod
wzgledem liczby mieszkanncéw gminami w powiecie sq: Skawina (16,06% mieszkancow catego
Powiatu), Krzeszowice (12,09%) i Zabierzéow (9,43%), a do najmniej zaludnionych nalezg:
Sutoszowa - 2,16%, Igotomia-Wawrzenczyce - 2,87% i Iwanowice - 3,32%, ogdlnej liczby
mieszkancow Powiatu. W ostatnich pieciu latach obserwuje sie dodatnie ogdélne saldo migracji
(wewnetrznej i zagranicznej) w powiecie krakowskim, co oznacza, ze corocznie w Powiecie

wiecej oséb sie osiedla na state niz wymeldowuje.

3. Struktura wiekowa ludnosci powiatu krakowskiego ulega zmianom - zmniejsza sie odsetek
os6b w wieku przedprodukcyjnym, tj. w wieku 0-17 lat. Odsetek dzieci i mtodziezy obnizyt sie
z 20,3% w2010 r. do 19,8% w 2014 r. Zwieksza sie odsetek ludnosci w wieku
poprodukcyjnym, tj. mezczyzn w wieku 65 lat i wiecej oraz kobiet w wieku 60 lat i wiecej. Na
koniec 2014 r. odsetek ludnosci w wieku poprodukcyjnym wynosit 17% ludnosci Powiatu i byt

0 13% wyzszy w poréwnaniu z 2010 r.

4. Proces starzenia sie mieszkancow powiatu krakowskiego jest mniej zaawansowany niz
mieszkancéw catego Wojewddztwa. Swiadczy o tym wskaznik starzenia sie ludnoéci,
okreslajacy liczbe oséb w wieku poprodukcyjnym przypadajacych na 100 os6b w wieku
przedprodukcyjnym, ktéry w 2014 r. wyniost 86 0sob, podczas gdy ten sam wskaznik w
wojewddztwie matopolskim  uksztattowat sie na poziomie 95. Wedlug prognoz
demograficznych, do 2030 r. odsetek mieszkancéw Powiatu, w wieku przedprodukcyjnym
osiggnie poziom 17%, a co piaty mieszkaniec Powiatu bedzie w wieku poprodukcyjnym

(19,2%).

5. Powiat krakowski charakteryzuje nizszy - niz dla catego wojewddztwa matopolskiego -
wskaznik liczby podmiotéw gospodarki narodowej w przeliczeniu na 10 tys. ludnosci
(w 2014 r. 1045 podmiotow, w wojewddztwie - 1059). Ponad 96% wszystkich podmiotow
gospodarczych stanowig firmy jednoosobowe i mikroprzedsiebiorstwa, zatrudniajace 0-9
pracownikdw. W strukturze przedsiebiorstw, dominuje branza handlowa - prawie 28%
wszystkich podmiotéw dziatajacych w Powiecie. Dominacja tej branzy, w ogodlnej liczbie
funkcjonujacych przedsiebiorstw w Powiecie, moze przektada¢ sie na nizszy stopien

innowacyjnosci gospodarki oraz nizszg sktonnos$¢ do generowania trwatych miejsc pracy.
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Najwiecej mieszkancow powiatu krakowskiego zatrudnionych jest w rolnictwie (30,4%
wszystkich pracujacych w 2013 r.). Drugim, pod wzgledem liczebnosci zatrudnienia, sektorem
w Powiecie jest przemyst i budownictwo - 26,6% ogdtu zatrudnionych. W sektorze
obejmujacym takie branze, jak m.in. handel, transport i gospodarka magazynowa,
zakwaterowanie i gastronomia, pracuje 22,5% zatrudnionych. Prawie co pigty mieszkaniec

powiatu (19,4%) pracuje w sektorze ustugowym.

W powiecie krakowskim dostrzega sie niewystarczajacq liczbe placowek sprawujgcych opieke
nad dzie¢mi w wieku 0-3 lat, pomimo rosnacej ich liczby (z 1 placéwki w 2010 r. do 10
placéwek w 2014 r.). Odsetek dzieci w wieku 0-3 lata w powiecie krakowskim, objetych opiekg
w ztobkach, jest nadal dwukrotnie nizszy niz $rednia dla wojewddztwa matopolskiego: na
koniec 2014 r. w Powiecie 2,3% dzieci w wieku 0-3 lata objetych byto opiekgq w ztobkach, przy

wskazniku 5,2% w wojewddztwie matopolskim.

Wzrasta dostepno$¢ miejsc w placowkach wychowania przedszkolnego w Powiecie,
o czym Swiadczy wskaznik liczby dzieci w wieku 3-5 lat przypadajacych na jedno miejsce
w placéwce wychowania przedszkolnego. W 2010 r. wskaznik ten dla Powiatu wynosit 1,72
(w woj. matopolskim 1,38), a na koniec 2013 r. - 1,44 (1,25 w catym woj. matopolskim).
Na przestrzeni ostatnich pieciu lat liczba przedszkoli w powiecie krakowskim zwiekszyta sie
(z 62 przedszkoli w 2010 r. do 93 przedszkoli w 2014r.). Prawie 40% wszystkich przedszkoli,

dziatajacych na terenie Powiatu (37 placéwek), jest prowadzonych przez samorzad gminny.

Powiat krakowski charakteryzuje sie, dobrze rozwinietg, siecia placéwek oswiatowych
prowadzacych edukacje na poziomie podstawowym, gimnazjalnym i ponadgimnazjalnym.
Wzrasta zainteresowanie, ws$réd mitodziezy, ksztatceniem zawodowym. W roku szkolnym
2014/2015, we wszystkich placéwkach edukacyjnych dla mitodziezy, prowadzonych przez
powiat krakowski, nauke podjeto 740 ucznidow w pierwszych klasach (o 19 uczniéw wiecej niz
w roku szkolnym 2013/2014), w tym prawie 80% mtodziezy przystapito do nauki w szkotach
zawodowych (591 uczniéw). Szkoty zawodowe reagujg na potrzeby rynku pracy, odnosnie
zapotrzebowania na okreslone kwalifikacje zawodowe, otwierajgc nowe kierunki ksztatcenia,
np.: technik mechatronik, monter mechatronik, opiekun osoby starszej, technik obstugi

turystycznej.

Istotnym czynnikiem charakteryzujacym bezrobocie w powiecie krakowskim, jest jego
dynamika, ktorg odzwierciedla wysoki roczny naptyw do rejestrowanego bezrobocia
(11 848 oséb w 2014 roku), przy jednoczesnym wzrastajagcym odptywie z 12 849 osdb w 2010
roku do 13 675 oséb w 2014 roku. Na utrzymujaca sie tendencje wzrostu odptywu z
rejestrowanego bezrobocia znaczacy wptyw ma duza alokacja $rodkéw Funduszu Pracy i EFS,
przeznaczonych na aktywizacje zawodowq 0s6b bezrobotnych oraz znaczacy wzrost liczby
pozyskanych ofert pracy przypadajacych na jednego bezrobotnego (z 0,64 w 2010 roku do 1,4

na koniec I pétrocza 2015 roku).
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11.W 2014 roku, taqczna liczba bezrobotnych przypadajacych na jednego doradce zawodowego,
wyniosta 1 810 osdéb, jednoczesnie w tym okresie na jednego posrednika pracy przypadato

71 przedsiebiorcow wspodtpracujacych z urzedem.

12. Wsréd bezrobotnych mieszkancéw powiatu krakowskiego, osoby w wieku najwiekszej
mobilnosci zawodowej, tj. 18-44 lata, stanowity 63% ogdtu bezrobotnych na koniec
I pétrocza 2015 r. Najwieksze trudnosci ze znalezieniem pracy majg osoby legitymujace sie
wyksztatceniem zawodowym - 53,4% wszystkich bezrobotnych (w tym 2z wyksztatceniem
zasadniczym zawodowym - 28,4%, a policealnym i $rednim zawodowym - 25%; dane na
koniec I podtrocza 2015 r.). 37,19% populacji bezrobotnych w Powiecie, to osoby pozostajace
bez pracy przynajmniej 12 miesiecy, w tym co piaty bezrobotny (21,35%) nie pracuje od co

najmniej 24 miesiecy.

13.W latach 2010-2015, w strukturze oséb bezrobotnych, dominowaty osoby dlugotrwale
bezrobotne. Odsetek oséb pozostajgcych bez pracy przynajmniej 12 miesiecy, w ogdlnej liczbie
bezrobotnych na przestrzeni ostatnich pieciu lat, wzrdst z 36,96% w 2010 roku do 37,2% na

koniec I potrocza 2015 roku, co moze skutkowac¢ wykluczeniem z rynku pracy.

14.Powiat  krakowski odnotowuje spadkowag tendencje liczby o0sdob  pozostajacych
bez pracy, stopa bezrobocia w powiecie krakowskim spadia z 11,4% w 2010 r.
do poziomu 7% na koniec czerwca 2015 r. (w wojewddztwie matopolskim stopa bezrobocia
wynosi 8,8%).

15. Wséréd zarejestrowanych bezrobotnych z terenu Powiatu, na koniec I potrocza 2015 roku 6259
os6b miato ustalony profil pomocy, z czego 33,57% stanowity osoby najbardziej oddalone
od rynku (z ustalonym III profilem pomocy). Profilowanie pomocy obrazuje zjawisko

wykluczenia nie tylko przez pryzmat dtugotrwatego bezrobocia.

16. Niski wskaznik przedsiebiorcéw wspodtpracujacych z urzedem - zaledwie 2 411 podmiotéw
gospodarczych z terenu powiatu krakowskiego, wspotpracowato z urzedem pracy
(dane za okres 2012-2015 - opracowanie wtasne UPPK). Byli to gtéwnie pracodawcy
z dziatalnosci: handel detaliczny, 2z wytlaczeniem handlu detalicznego pojazdami
samochodowymi, roboty budowlane specjalistyczne, edukacja, handel hurtowy i detaliczny
pojazdami samochodowymi, handel hurtowy z wytaczeniem pojazdéw samochodowych, co ma

znaczacy wptyw na portfel ofert pracy, jakimi dysponuje urzad.

17.Zjawisko ,bezrobocia rodzinnego”, czyli sytuacji, w ktorej dwoch lub wiecej cztonkéw rodziny
jest zarejestrowanych jako osoba bezrobotna, w powiecie krakowskim, nalezy do jednego
z najnizszych w wojewddztwie matopolskim. Na koniec 2013 r.’! ,bezrobocie rodzinne”
dotyczyto 19,2% zarejestrowanych bezrobotnych w Powiecie. Oznacza to, ze prawie co piaty
bezrobotny w tym roku, zamieszkiwat gospodarstwo domowe, w ktérym dwie lub wiecej osob

pozostaje na bezrobociu.

Brak danych za 2014 r.
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Na koniec I poétrocza 2015 r. w powiecie krakowskim udziat oséb bezrobotnych
niepetnosprawnych, wsrdod ogolnej liczby bezrobotnych zarejestrowanych, wynidst 6% (w roku
2010 r. wskaznik ten wynosit 3,8%). Najwiecej osdb niepetnosprawnych jest z wyksztatceniem
zasadniczym zawodowym - 36%. Prawie potowa oséb bezrobotnych niepetnosprawnych, tj.

47%, jest bez pracy powyzej 12 miesiecy.

Wedtug wynikéw ostatniego spisu powszechnego, w 2011 roku (NSP 2011) w powiecie
krakowskim mieszkato 74,5 tys. rodzin. Ws$rdd ogdétu rodzin w Powiecie, 39,4 tys. rodzin to
rodziny z dzie¢mi na utrzymaniu do 24 r. z. (53%), a 18,1 tys. — rodziny bez dzieci w tym
wieku (24%). We wszystkich rodzinach odnotowano 64,8 tys. dzieci na utrzymaniu do 24r. z.

Co czwarta rodzina w Powiecie (26%), to samotni rodzice z dzie¢mi (15,1 tys. rodzin).

Wediug danych NSP 2011, w powiecie krakowskim zyje 4,4 tys. rodzin wielodzietnych,
tj. posiadajacych co najmniej troje dzieci (3+) - stanowig 7,69% rodzin z dzie¢mi (wskaznik
ten w wojewddztwie matopolskim ksztattowat sie na poziomie 14,7%). Rodzin z co najmniej
czworkyg dzieci (4+) byto 1,7% ogo6tu rodzin z dzie¢mi w Powiecie. W poréwnaniu do danych
z poprzedniego spisu powszechnego z 2002 r., nastgpit wzrost bezwzglednej liczby rodzin
z dzieémi o 3% (z 38,4 tys. rodzin do 39,4 tys.). Podkresli¢ nalezy znaczacy spadek liczby
dzieci w rodzinach wielodzietnych (3+) - w cigqgu dekady liczba rodzin 3+ spadia o prawie
3 tys. (2983 rodzin), czyli 0 40,2%. Jednoczesnie, ze spadkiem liczebnosci rodzin 3+, nastagpit
wzrost liczebnosci matych rodzin, czyli z jednym dzieckiem (o 16,5%) i z dwojgiem dzieci

(o prawie 5%).

W powiecie krakowskim, na przestrzeni dekady, liczba dzieci w rodzinach zmniejszyta sie
z 70,8 tys. dzieci w 2002 r. do 64,8 tys. w 2011 r., mimo ze w okresie tym nastgpit wzrost
liczby rodzin z dzieémi w ogdle. Jest to efekt istniejgcego trendu wsrdd rodzin odnoszacego sie
do posiadania tylko jednego dziecka oraz coraz rzadszych decyzji o powiekszeniu rodzin do

dwdéjki lub wiekszej liczby dzieci.

W powiecie krakowskim, $wiadczeniami pomocy spotecznej w 2014 r., objeto 4,3%
mieszkancow Powiatu (odsetek mieszkancéw korzystajgcych z pomocy spotecznej w catym
wojewddztwie matopolskim wynosi 6,8%). Osoby diugotrwale korzystajace z pomocy, tj.
osoby, ktére w ciggu ostatnich 3 lat (36 miesiecy) byty zarejestrowane w systemie $wiadczen
pomocy spotecznej przez co najmniej 18 miesiecy, stanowilty 45,7% wszystkich
$wiadczeniobiorcéw, rodziny wielodzietne - 37,8%, rodziny niepetne - 26,3%, rodziny
emerytéw i rencistdw - 20,9%, dzieci i miodziez w wieku 7-24 lata - 6,1%. Sytuacja w
zakresie odsetka mieszkancow Powiatu, korzystajacych ze swiadczen pomocy spotecznej, jest
zroznicowana terytorialnie. Najmniej korzystna sytuacja wystepuje w gminach: Igotomia-
Wawrzenczyce (11,37% mieszkancow jest objetych sS$wiadczeniami), Sutoszowa (7,37%),
Stomniki (6,8%) i Michatowice (5,89%). Warto dodaé, ze liczba o0sdb korzystajacych ze

$wiadczen w tych gminach wzrosta w poréwnaniu z 2010 r.

Najbardziej istothym i powszechnym powodem przyznawania pomocy spotecznej

w powiecie krakowskim jest ubodstwo: 57,5% mieszkancéw ubiega sie o pomoc z tego tytutu
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(dane za 2014r.). Kolejnym problemem, z jakim borykajg sie mieszkancy Powiatu jest
dtugotrwata Iub ciezka choroba - 47,08% s$wiadczeniobiorcéw. Na trzecim miejscu pod
wzgledem ilosci przyznanej pomocy jest bezrobocie - 35,8% o0so6b korzystajacych z pomocy.
Jedna trzecia, tj. 33,2% o0sbb korzysta z pomocy spotecznej z powodu bezradnosci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego. Ten czynnik zastuguje na
szczegdblng uwage, gdyz jego skala pogiebita sie najbardziej, tj. o 7,7 pkt. proc. na przestrzeni

ostatnich pieciu lat.

Swiadczenia pieniezne w 2014 r. dotyczyly $rednio 81,5% ludnosci Powiatu, objetej pomoca
spoteczng (w wojewddztwie matopolskim wskaznik ten wynosit 73,95%). Rzadziej
przyznawane byly $wiadczenia niepieniezne - przecietnie ponad 53,13% ludnosci objetej
pomocyg spoteczng - byto ich beneficjentami.

W 2014 r. 20% wszystkich mieszkancow w powiecie krakowskim, objetych pomocg panstwa
w zakresie dozywiania, stanowity dzieci. Najwiekszy odsetek dzieci, korzystajacych z tej formy
pomocy, w ogolnej liczbie osob objetych wsparciem wystepowat w gminach: Skawina - 31%
i Sutoszowa - 29%. Wskaznik powyzej $redniej dla Powiatu zanotowaty takze gminy: Wielka
Wie$ (25%), Michatowice (24%), Iwanowice (23%), Liszki (22%), Kocmyrzéw-Luborzyca
(21%). Wsrdd dzieci bedacych w wieku szkolnym (tj. uczniow do czasu ukonczenia szkoty
ponadgimnazjalnej) 45% dzieci w powiecie krakowskim korzysta z darmowych positkow,
a najwiekszy odsetek uczniéw objetych wsparciem, w postaci positkéw, zanotowaty gminy:

Sutoszowa-84%, Jerzmanowice-Przeginia-83% i Igotomia-Wawrzenczyce-82%.

W rodzinnej pieczy zastepczej wychowuje sie 72% wszystkich dzieci, objetych systemem
pieczy zastepczej, a 28% przebywa w placéwkach opiekuriczo - wychowawczych. Liczba rodzin
zastepczych, funkcjonujgcych na terenie powiatu krakowskiego, na przestrzeni ostatnich
trzech lat utrzymuje sie na podobnym poziomie, podobnie jak liczba dzieci wychowujacych sie
w rodzinach zastepczych. Ponad 60% przypadkdéw umieszczenia dzieci poza biologiczng
rodzing jest spowodowana bezradnoscia w sprawach opiekunczo - wychowawczych oraz
uzaleznieniem rodzicow od réznych uzywek, a tylko 20% wynika z sieroctwa i podfsieroctwa

dziecka.

Zarowno wsréd wychowankéw opuszczajacych rodziny zastepcze, jak i placowki opiekunczo-
wychowawcze, dominujgacq forma pomocy jest wsparcie na kontynuowanie nauki
(korzysta z tego 60% wychowankdw rodzin zastepczych i 64% wychowankow placowek
opiekunczo-wychowawczych). Zwieksza sie takze odsetek wychowankdéw korzystajacych
z pomocy finansowej na usamodzielnienie — z tej formy wsparcia w 2014 r. skorzystato prawie
23% 0s0b opuszczajacych rodziny zastepcze i 20,5% wychowankow placowek opiekunczo-

wychowawczych.

Wedtug danych Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 r., w powiecie krakowskim osoby
niepetnosprawne stanowity 13% mieszkancéw Powiatu, co plasuje Powiat na 6 miejscu
w wojewddztwie, pod wzgledem odsetka osob niepetnosprawnych. Mieszkancy niepetnosprawni

prawnie, tj. ci, ktérzy posiadali odpowiednie, aktualne orzeczenie wydane przez organ do tego
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uprawniony (niezaleznie od tego czy wydane do celédw rentowych, czy pozarentowych),
stanowili 9,73% ludnosci Powiatu. Natomiast osoby niepetnosprawne biologicznie, czyli takie,
ktore nie posiadaty orzeczenia, ale odczuwaty catkowicie, powaznie lub umiarkowanie
ograniczong zdolno$¢ do wykonywania czynnosci podstawowych dla ich wieku, stanowity

3,27% ludnosci Powiatu.

Analiza danych Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci wskazuje
na wzrastajacg liczbe wydawanych orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci, przy czym liczba
wnioskow w sprawie orzeczenia o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci jest prawie 10-krotnie
wyzsza od liczby wnioskéw o ustalenie niepetnosprawnosci. Mozna sie zatem spodziewac
w przysztosci wzrostu liczby oséb korzystajacych z pomocy spotecznej. W 2014 r. wsrdd oséb
niepetnosprawnych w powiecie krakowskim, osoby z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci stanowity 16,2%, osoby 2z orzeczonym umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci - 57,4%, a z lekkim - 26,4%.

Uzyskanie odpowiedniego zatrudnienia bylo najczesciej wskazywanym powodem wydania
orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci (29% wszystkich wnioskéw w 2014 r.). Prawie co
czwarty wnioskodawca (23,5%) ubiegat sie o orzeczenie stopnia niepetnosprawnosci, ze
wzgledu na korzystanie z systemu Srodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencii,
w tym m.in. korzystania z ustug socjalnych, opiekunczych, terapeutycznych
i rehabilitacyjnych. Na trzecim miejscu znalazty sie wnioski o wydanie kart parkingowych dla
osoby niepetnosprawnej lub dla uprawnionej placéwki (19% wnioskodawcow). Z kolei dla 15%
os6b ubiegajacych sie o wydanie orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, najistotniejszym
powodem byt zasitek pielegnacyjny.

Zasitek pielegnacyjny byt gtdwng przyczyng ubiegania sie o ustalenie niepetnosprawnosci dla
54% wnioskow, sktadanych przez opiekunéw osdb niepetnosprawnych do 16 roku zycia, a 37%
wnioskodawcéw ubiegato sie o $wiadczenia pielegnacyjne dla niepetnoletniej osoby
niepetnosprawnej.

Wsréd wsparcia ze srodkow PFRON, najwieksze zapotrzebowanie jest na dofinansowanie ze
Srodkéw PFRON zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i Srodki
pomocnicze (40% sktadanych wnioskéw w 2014 r.) oraz dofinansowanie udziatu w turnusach
rehabilitacyjnych (26% wnioskow). Liczba wnioskédw z przeznaczeniem na zakup sprzetu
rehabilitacyjnego oraz likwidacje barier (architektonicznych lub w komunikowaniu sie
i technicznych), oscyluje na poziomie okoto 25% sktadanych wnioskow.

Wskaznik zagrozenia przestepczosciag w Powiecie Krakowskim, mierzony liczbg stwierdzonych
przestepstw na 1000 ludnosci, w ostatnich trzech latach zmniejszyt sie z 19,9% w 2010 r. do
14,3% w 2014 r. Najwiecej popetnionych przestepstw miato charakter kryminalny
(11 przestepstw w przeliczeniu na 1000 mieszkancéw) oraz przeciwko mieniu (7 przestepstw).
Liczba oséb pokrzywdzonych w wyniku przemocy domowej, w okresie ostatnich dwoch lat oraz
w pierwszym poOfroczu 2015 r. w powiecie krakowskim wykazywata tendencje malejaca.
Najwieksza liczba interwencji w rodzinie wstepuje na terenach wiejskich (80% przypadkéw).

Wsrod osob pokrzywdzonych wida¢ bardzo wyrazng przewagq kobiet (62% spraw) oraz dzieci
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

(28% spraw). Wsrdd sprawcow przemocy domowej oraz liczby sprawcdéw przemocy domowej,
bedacych pod wptywem alkoholu, w zdecydowanej wiekszosci przewazajg mezczyzni. W 2014
r. ze specjalistycznej pomocy Osrodka Interwencji Kryzysowej w Krakowie skorzystato tacznie
242 mieszkancow Powiatu, w tym 69,8% kobiet.

W powiecie krakowskim, na jednego pracownika socjalnego w 2014 roku, przypadato srednio
2098 mieszkancéw, przy 1976 mieszkancow w wojewddztwie matopolskim. Wskaznik ten
lokuje powiat krakowski na siédmej pozycji, wsrdd powiatdw w wojewddztwie matopolskim.
W 6 gminach Powiatu, wskaznik ten jest nizszy niz 2000 mieszkancéow na 1 pracownika
socjalnego, a najnizszy wskaznik miaty gmina: Skata - 1495 mieszkancéw przypadajacych na
1 mieszkanca oraz Wielka Wie$ - 1580.

Ponad 80% pracownikow socjalnych, w osrodkach pomocy spotecznej w powiecie krakowskim
(80,32%), legitymuje sie wyzszym wyksztatceniem, przy s$redniej 63,81% dla catego
wojewoddztwa matopolskiego. Ten wskaznik plasuje powiat krakowski na pierwszym miejscu,
wsérod  wszystkich  powiatéw wojewddztwa matopolskiego, pod wzgledem poziomu
wyksztatcenia pracownikéw socjalnych.

Udziat pracownikéw socjalnych osrodkéw pomocy spotecznej w powiecie krakowskim,
posiadajacych 1 stopien specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny, w ogdlnej liczbie
pracownikdw socjalnych wynosit w 2014 r. 14,96%, przy Sredniej dla wojewodztwa
matopolskiego wynoszacym 25,63%. Ale juz niecate 5% pracownikéw socjalnych w powiecie
krakowskim posiada II stopien specjalizacji zawodowej pracownika socjalnego (S$rednia dla
catego wojewddztwa matopolskiego wynosi 6,13%).

Powiat krakowski dysponuje zrdéznicowang infrastrukturg wspierajaca mieszkancow
w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych i rodzinnych, niejednokrotnie sprofilowang
na pomoc konkretnym grupom os6b odbiorcéw. Na terenie Powiatu funkcjonuje, m.in.
9 Domow Pomocy Spotecznej, w ktdérych mieszka tacznie 858 oséb (5 z nich prowadzonych
jest przez powiat krakowski), 3 Powiatowe Os$rodki Wsparcia - Srodowiskowe Domy
Samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi (wszystkie prowadzone przez organizacje
pozarzadowe, wybrane w drodze otwartego konkursu ofert na zadanie zlecone), 5 Warsztatéw
Terapii Zajeciowej, rowniez prowadzone przez organizacje pozarzadowe, 4 placowki
opiekunczo-wychowawcze, w tym 3 prowadzone przez powiat krakowski.

Mieszkancom Powiatu, znajdujacym sie w trudnej sytuacji zyciowej, wsparcie udzielane jest,
m. in. poprzez interwencje kryzysowg i poradnictwo specjalistyczne. Zadanie to jest
realizowane przez Osrodek Interwencji Kryzysowej w Krakowie, przy ul. Radziwitowskiej 8b,
na mocy porozumienia powiatu krakowskiego z Gming Miejskq Krakow. W 2014 r. w powiecie
krakowskim utworzono 1 mieszkanie chronione, przy DPS Karniowice z 3 miejscami, m.in. dla
0s0b usamodzielnianych, opuszczajacych piecze zastepczg, placéwki opiekunczo-wychowawcze
i regionalne placéwki opiekunczo-terapeutyczne.

Brakuje w Powiecie placowki wsparcia dziennego (opieki tymczasowej), oferujagcej mozliwosc
skorzystania z rehabilitacji spotecznej i zawodowej, szczegdlnie osobom, ktore posiadajg

znaczny lub umiarkowany stopien niepetnosprawnos$ci, a obserwuje sie wzrost
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zainteresowania, ws$rdéd oséb niepetnosprawnych, rdznego rodzaju formami rehabilitacji
spotecznej.

41.W powiecie krakowskim stabo rozbudowana jest infrastruktura pomocowa, w formie
podmiotéw ekonomii spotecznej. W Powiecie znajduje sie jeden z szesciu w Matopolsce Zaktad
Aktywizacji Zawodowej (ZAZ), bedacy jednostkg organizacyjnga Bonifraterskiej Fundacji
Dobroczynnej (do konca 2013 r. Fundacja nosita nazwe Konwent OO. Bonifratrow pw. Sw.
Jozefa). Dziata rowniez 1 Klub Integracji Spotecznej w Zielonkach. Nie ma natomiast Centrum
Integracji Spotecznej (CIS). Na terenie Powiatu funkcjonujg tylko 2 spétdzielnie socjalne (w

catym wojewddztwie jest ich 91)72.

Bioragc pod uwage potrzeby i zdiagnozowane problemy, Strategia Rozwigzywania Problemow
Spotecznych dla Gminy Zielonki, powinna by¢ zorientowana na rozszerzenie
i pogtebienie form pomocy i wsparcia, wspotprace z rdéznymi instytucjami i organizacjami
pozarzadowymi, zajmujgcymi sie pomoca spoteczng oraz instytucjami dziatajacymi w szerszym
obszarze polityki spotecznej, jak: oswiata czy stuzba zdrowia. Wazng role w realizacji celow

strategicznych odgrywa tez spoteczenstwo lokalne, ktére najlepiej identyfikuje i zna biezace potrzeby.

72 Zatacznik nr 2 do Uchwaty Nr XV/103/2015 Rady Powiatu w Krakowie z dnia 30 grudnia 2015 r. w sprawie wskazania
kierunkéw dziatania Zarzadu Powiatu w Krakowie
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5. Analiza SWOT

Przed przystgpieniem do opracowania katalogu celow strategicznych, operacyjnych oraz zadan
w zakresie przeciwdziatania problemom spotecznym, nalezy dokonac¢ analizy zasobéw Gminy Zielonki
w kontekscie szans rozwojowych, zagrozen, ale takze czynnikow, ktére decydujg o jej potencjale, lub

tez hamuja jej wzrost. Skutecznym narzedziem analizy strategicznej jest analiza SWOT.

Nazwa pochodzi od akronimu angielskich stéw strenghts (mocne strony), weaknesses (stabe
strony), opportunities (szanse w otoczeniu), threats (zagrozenia w otoczeniu). Kompleksowe badania
otoczenia danej organizacji, w tym przypadku Gminy Zielonki i jej wewnetrznego potencjatu, pozwala
na okreslenie priorytetéw rozwojowych. Pomocna bedzie, w tym kontekscie, przeprowadzona
diagnoza spoteczno - demograficzna Gminy, ktéra wyrodznia giéwne problemy spoteczne regionu oraz
deficyty w zakresie zasobdw pomocy spotecznej. Analiza SWOT Gminy Zielonki, dotyczaca
przeciwdziatania problemom spotecznym musi réowniez wzig¢é pod uwage zakres kompetencyjny

samorzgdu gminnego w zakresie realizacji polityki spotecznej.

Uwzgledniajgc diagnoze Gminy, gtéwnie w czesci dotyczacej problemdéw spotecznych oraz

ustawowe zadania samorzgdu gminnego, wyrdzniono cztery obszary problemowe analizy:

1. Ubdstwo, bezrobocie, aspekty zwigzane 2z ekonomig spoteczng, problemy zwigzane
z migracjg ludnosci;

2. Profilaktyke i ochrone zdrowia, problemy oséb starszych, niepetnosprawnos¢;

3. Opieke nad rodzing i piecze zastepczg, bezpieczenstwo publiczne, komunikacje spoteczng
/obyczaje/styl zycia/partnerstwa lokalnych spotecznosci;

4. Uzaleznienia i przemoc.
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Tabela 29. Analiza SWOT - obszar nr 1: ubéstwo, bezrobocie, aspekty zwiazane z ekonomia spoteczna, problemy

zwiazane z migracja ludnosci

MOCNE STRONY

SLABE STRONY

Zasoby finansowe Gminy.

Funkcjonowanie Klubu Integracji Spotecznej.

Niski wskaznik bezrobocia.

Spadek liczby oséb korzystajacych z pomocy spotecznej.
Struktura demograficzna gminy Zielonki.

Pozyskiwanie srodkdw zewnetrznych na aktywizacje
spoteczng i zawodowg 0s6b zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.

Dobrze funkcjonujaca infrastruktura instytucjonalna
(Urzad Gminy, jednostki samorzadu terytorialnego, Urzad
Pracy Powiatu Krakowskiego).

Profesjonalna kadra zatrudniona w instytucjach rynku
pracy oraz instytucjach pomocy spotecznej.
Umiejscowienie geograficzne.

Gmina przyjazna inwestorom.

Uzbrojone tereny inwestycyjne.

Zaangazowanie wiadz gminnych w rozwigzywanie
problemoéw spotecznych.

Uczestnictwo w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje
zawodowe.

Dobrze rozwinieta infrastruktura edukacyjna,
umozliwiajaca podnoszenie kwalifikacji zawodowych.
Blisko$¢ duzego miasta.

Naptyw mitodych, dobrze wyksztatconych rodzin i ich
osiedlanie sie w Gminie.

Wiasciwa organizacja pracy.

« ,Moda” na zatrudnianie mtodych ludzi i pomijanie os6b
w wieku 50-60 lat.

« Niewystarczajaca liczba lokali socjalnych.

« Maly udziat spotecznosci lokalnej w podejmowanych
dziataniach.

Niezadawalajaca infrastruktura komunikacyjna.

« Niedostosowanie systemu ksztalcenia do wymagan
rynku pracy.

SZANSE

ZAGROZENIA

Zmniejszenie obcigzenia pracownikdw pomocy spotecznej.
Usprawnienie przeptywu informacji miedzy jednostkami
samorzadu terytorialnego i instytucjami dziatajacymi
w tym obszarze.

Uproszczenie przepisow.

Coraz wieksze dochody Gminy z tytutu podatkdw.

Lepsza sytuacja rodzin (zwlaszcza wielodzietnych)
wynikajaca z wprowadzonych programéw rzadowych (500
+, dozywianie, Karta Duzej Rodziny).

Polityka regionu tgczaca rozwdéj z edukacja.

Bliskos¢ gtéwnych szlakow komunikacyjnych.

Zwiekszenie wspotpracy z parafiami koscielnymi.

. Problemy z aktywizacja zawodowag o0sob, ktére

otrzymaty wsparcie pafistwa w ramach programu 500+.

Asymilacja kulturowa (i co za tym idzie rdznice

kulturowe i inne oczekiwania) ze strony nowych
mieszkancéw Gminy.

Brak stabilnosci systemu prawnego.

« Starzenie sie spofeczenstwa.

~Szara strefa , - zatrudnienie nieoficjalne.

. Uregulowania prawne niekorzystne dla pracodawcow

(wysokie koszty pracy), ktére nie prowadza do

ograniczenia zatrudnienia nieoficjalnego.

« Uzaleznienie rodzin od instytucji pomocy spotecznej.
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Tabela 30. Analiza SWOT -

niepeinosprawnosé

obszar nr 2: Profilaktyka i

ochrona zdrowia, problemy oséb starszych,

MOCNE STRONY

SLABE STRONY

Dziatania na rzecz seniordw i 0sOb niepetnosprawnych

(Centrum Aktywnego Seniora, Klub Seniora, projekty
socjalne i imprezy okolicznosciowe).
Funkcjonujacy dzienny osrodek wsparcia dla o0séb

z zaburzeniami  psychicznymi -  Srodowiskowy Dom
Samopomocy w Woli Zachariaszowskiej.

Dostep do roznych form pomocy $wiadczonej przez GOPS
i PCPR.
Dobra wspoilpraca miedzy jednostkami  samorzadu
terytorialnego i instytucjami, w obszarze rozwigzywania
problemoéw o0sdb niepetnosprawnych.

Specjalisci z réoznych dziedzin (lekarze, psychologowie itp.)
mieszkajacy na terenie Gminy.

Zasoby finansowe Gminy.

Zasoby kadrowe Gminy i jednostek samorzadu
terytorialnego.

Funkcjonowanie Klubu Integracji Spotecznej.
Zaangazowanie wiadz gminnych w rozwigzywanie
problemoéw spotecznych.

Wiasciwa organizacja pracy.

Bliskos$¢ duzego miasta.

Uczestnictwo w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje

zawodowe.

Deficyty w zakresie catodobowej opieki w zaktadach
opiekuniczo - leczniczych (zbyt mato miejsc, dtugi czas
oczekiwania na miejsce).

Ograniczone mozliwosci dostepu do lekarzy specjalistow
w ramach kontraktéw z NFZ.

Ograniczony dostep do ustug rehabilitacyjnych.
Niewystarczajgca ilos¢ realizowanych  programoéw
profilaktycznych.

Ograniczenia we wspoipracy z placowkami stuzby
zdrowia.

Brak mieszkania chronionego.

Niezadawalajaca infrastruktura komunikacyjna.

Maty udziat spotecznosci lokalnej w podejmowanych
dziataniach.

Brak petnych danych o rzeczywistej liczbie i potrzebach

os6b starszych i niepetnosprawnych.

SZANSE

ZAGROZENIA

Stworzenie systemu opieki nad osobami obtoznie chorymi.
Dziatania majace na celu wzrost empatii ze szczegdlnym
uwzglednieniem problemow osob starszych
i niepetnosprawnych.
Dziatania majace na celu integracje miedzypokoleniowg
mieszkancéw Gminy.

Pozyskanie Srodkow finansowych z funduszy
strukturalnych.

Zwiekszenie subwencji oswiatowych na edukacje dzieci

i mfodziezy niepetnosprawnej.

Zwiekszenie $rodkéow na likwidacje barier archite-
ktonicznych w placowkach oswiatowych i instytucjach
publicznych.

Wykorzystanie potencjatu kadry i wolontariatu.

Zwiekszenie partycypacji panstwa oraz samorzadow
w kosztach  funkcjonowania systemu wsparcia o0séb

wymagajacych pomocy.

Zwiekszenie wspdtpracy z parafiami koscielnymi.

Niestabilno$¢ systemu prawnego.

« Ograniczenie finansowania $wiadczen i ustug
medycznych w ramach kontraktu NFZ.
« Niewydolno$¢ systemu finansujacego  edukacje

i rehabilitacje dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej.

Trudna sytuacja budzetowa panstwa i samorzadow.
sie
wymagajacych wsparcia.

Pogorszenie sytuacji socjalno-bytowej o0sdb

Przemiany kulturowo -

spoteczne prowadzace do

ograniczenia miejsca 0sOb starszych i chorych

w rodzinie, kult mtodosci.

Rosnace potrzeby zwigzane z zapewnieniem pomocy

w formie ustug opiekunczych.

Niepokojace wzrostu 0s0b

zjawisko populacji

wymagajacych  wsparcia pod katem  zdrowia

psychicznego.

Zmiana modelu rodziny wielopokoleniowej na jedno

lub dwupokoleniowa.
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Tabela 31. Analiza SWOT - obszar nr 3: Opieka nad rodzing i piecza zastepcza, bezpieczenstwo publiczne,
komunikacja spoteczna/obyczaje/styl zycia/partnerstwa lokalnych spotecznosci

MOCNE STRONY SLABE STRONY

« Wsparcie rodzin dysfunkcyjnych przez asystenta rodziny Obcigzenie pracq asystenta rodziny (narazenie na

» Zasoby finansowe Gminy. wypalenie zawodowe).
» Zasoby kadrowe Gminy i jednostek samorzadu « Niespdjne i nieprecyzyjne przepisy prawne utrudniajace
terytorialnego. wspdtprace  jednostek z  innymi instytucjami
» Uczestnictwo w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje w zakresie wsparcia rodziny.
zawodowe. « Brak placowki wsparcia dziennego.
« Zroznicowana oferta pomocowa w Gminie (Centrum « Brak mieszkania chronionego.

Kultury Promocji i Rekreacji, Biblioteka Publiczna, Gminny « Maly udziat spotecznosci lokalnej w podejmowanych

Osrodek Pomocy Spotecznej, Urzad Gminy, Oswiata). dziataniach.
« Plany rozbudowy bazy oswiatowej w Gminie. « Istniejaca sie¢ szkot podstawowych i gimnazjow,
. Zaangazowanie wltadz gminnych w rozwigzywanie niedostosowana do zachodzacych zmian demograficz-
problemdw spotecznych i poprawe bezpieczenstwa. nych i migracji.

Brak ztobkdw.

Wsparcie kadry poprzez superwizje. » Stabo rozwinietg infrastruktura komunikacyjna.

« Dobra wspotpraca z kuratorami sagdowymi.

Ograniczone czynniki lokalowe.

« Ograniczona liczba NGO dziatajacych na rzecz dziecka

i rodziny.
SZANSE ZAGROZENIA
» Kontynuacja pomocy ze strony specjalistdw (prawnik, « Kryzys rodziny, zmiana modelu rodziny, brak jej
psycholog, mediator). trwatosci, coraz wiecej rodzin dysfunkcyjnych oraz
« Wzmocnienie wspotpracy miedzy poszczegdlnymi rozwoddéw w rodzinach.

jednostkami i instytucjami w zakresie wsparcia rodziny. Brak stabilnosci systemu prawnego.

» Dostep do wypracowanych standardéw i dobrych praktyk. Rosnace koszty Gminy z tytutu odptatnosci za pobyt

« Umiejetne i wiasciwe pozyskanie oraz wykorzystanie dzieci w pieczy zastepczej.
srodkow zewnetrznych. « Brak wzorcdw i autorytetdéw u dzieci i mtodziezy.
» Wzmocnienie wspotpracy miedzy instytucjami

wspierajgcymi rodzine a kosciotem.

» Pobudzanie inicjatyw spotecznych.

» Doskonalenie form szkoleniowych.

« Wzrost ofert edukacyjnych skierowanych do potrzeb
dzieci.

» Wzrost zatrudnienia w GOPS.

Dziatania majace na celu zwiekszanie $wiadomosci
rodzicbw nt. obszaréw  dziatan edukacyjno -
wychowawczych placowek oswiatowych oraz obowigzkow

bedacych po stronie rodzicéw i opiekunow.

STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH 84
DLA GMINY ZIELONKI NA LATA 2016 - 2022




Tabela 32. Analiza SWOT - obszar nr 4: Uzaleznienia i przemoc

MOCNE STRONY

SLABE STRONY

Zrdznicowana oferta pomocowa (Gminna Komisja
Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, Punkt
Informacji, Wsparcia i Pomocy dla Os6b Dotknietych
Przemoca w Rodzinie, Urzad Gminy, Os$wiata, Komisariat
Policji, jednostki samorzadu terytorialnego).
Profesjonalna kadra.

Zintegrowane dziatania w obszarze przeciwdziatania
uzaleznieniom i przemocy.

Dziatania profilaktyczne prowadzone wsrdd dzieci

i mtodziezy.
Zaangazowanie wfadz gminnych w rozwigzywanie
problemdw spotecznych.

Zasoby finansowe Gminy.

Uczestnictwo w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje
zawodowe.

Praca Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie.

Istniejace pogotowie mieszkaniowe.

Wysokie koszty leczenia i diagnozy oséb uzaleznionych
i wspétuzaleznionych.

tatwa dostepnos¢ do alkoholu.

Stres w zyciu codziennym oraz mobbing w pracy.
Przyzwolenie spoteczne do picia alkoholu przez
nieletnich.

Zbyt mate zaangazowanie stuzby zdrowia w dziatania
pomocowe.

Maty udziat spotecznosci lokalnej w podejmowanych
dziataniach.

Nieche¢ os6b stosujacych przemoc do wspétpracy.
Niespdjne i nieprecyzyjne przepisy prawne.

SZANSE

ZAGROZENIA

Dziatania zawarte w programach profilaktycznych.
Praca terapeutyczna z dzie¢mi i miodzieza.

Korzystanie z wypracowanych rozwigzan na zasadzie
dobrych praktyk.

Zwiekszenie realizacji programéw profilaktycznych

w szkotach.

Kampania spoteczna skierowana do mieszkancow gminy
Zielonki.

Rosnaca $wiadomosc¢ spoteczenstwa dotyczaca zagrozen
wynikajacych z uzaleznien i przemocy.

Ograniczenie ilosci sprzedazy alkoholu na imprezach
masowych.

Zatrudnienie dodatkowych specjalistéw (terapeutow).

Brak stabilnosci systemu prawnego.

« Wzrost stresu i przemocy w rodzinie.
. Ograniczenie srodkow przeznaczonych na profilaktyke
uzaleznien.
. Brak egzekucji przepiséw dot. sprzedazy alkoholu
i jego reklamy.

Blisko$¢ duzego miasta i przenikanie do Gminy

zagrozen zwigzanych z uzaleznieniami od $rodkow
psychoaktywnych.

Biurokracja.

Obnizajacy sie wiek inicjacji alkoholowej.
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6. Czes¢ programowa

Rysunek 1. Misja strategii

PRZYJAZNA

BEZPIECZNA POMOCNA

GMINA
ZIELONKI

Wypracowanie zestawu rozwigzan, ktéry mégtby zadziataé, opieraé sie musi przede wszystkim
o dobrg diagnoze probleméw oraz wspdlnie wypracowang zgode, co do zakresu dziatan

i odpowiedzialnosci za ich wykonanie.

Definiujac cele strategiczne, oparto sie na zdiagnozowanych stabosciach i zagrozeniach.
Zidentyfikowane mocne strony i szanse byty pomocne w rozwigzywaniu probleméw. Taka strategia

pracy pozwolita na wyodrebnienie kilku obszaréw wymagajacych najpilniejszego reagowania.

STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH 86
DLA GMINY ZIELONKI NA LATA 2016 - 2022




Rysunek 2. Cel gtéwny strategii oraz poszczegoélne cele strategiczne

Cel strategiczny 1: Przeciwdziatanie
wykluczeniu spotecznemu, poprawa
sytuacji rodzin wymagajacych
wsparcia

Cel strategiczny 2: Wsparcie osob
starszych i niepetnosprawnnych oraz
profilaktyka i ochrona zdrowia

Cel gtéwny:
Integracja osob i rodzin
Z grup szczegdlnego
ryzyka na lata 2016 - 2022

Cel strategiczny 3: Zintegrowany
system wsparciarodziny i opieki nad
dzieckiem, poprawa bezpieczenstwa

mieszkancéw Gminy oraz rozwgj

dziatan kulturalnych, integrujacych
mieszkancow

Cel strategiczny 4: Rozwijanie
systemu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie i uzaleznieniom
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Rysunek 3. Cele strategiczne i operacyjne strategii

CEL STRATEGICZNY 1: Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu, poprawa

sytuacji rodzin wymagajacych wsparcia.

*1.1.
*1.2.
+1.3.

+1.4.

Organizowanie dziatan mogacych ograniczy¢ wystepowanie ubéstwa wsrod mieszkancow.
Rozwdj systemu aktywizacji zawodowej os6b wykluczonych spotecznie.

Rozwaéj pracy socjalnej i profesjonalizacja stuzb spotecznych.

Rozwdj infrastruktury socjalnej.

CEL STRATEGICZNY 2: Wsparcie os6b starszych i niepetnosprawnych oraz

profilaktyka i ochrona zdrowia.

«2.1.
*2.2.
*2.3.
*2.4.

*2.5.

Diagnozowanie problemoéw i potrzeb srodowiska os6b niepetnosprawnych.

Wsparcie psychologiczne i spoteczne oséb niepetnosprawnych.

Wyréwnywanie szans zyciowych os6b starszych i niepetnosprawnych.

Budowanie sieci wspotpracy z instytucjami i organizacjami pozarzagdowymi na rzecz os6b starszych
i niepetnosprawnych.

Profilaktyka i ochrona zdrowia.

CEL STRATEGICZNY 3: Zintegrowany system wsparcia rodziny i opieki nad

dzieckiem, poprawa bezpieczenstwa mieszkancow Gminy oraz rozwoj dziatan

kulturalnych, integrujacych mieszkancow.

*3.1.

*3.2.
+3.3.
*3.4.
*3.5.

Profilaktyka i wsparcie rodzin majacych trudnosci w wypetnieniu swoich funkciji opiekunczo -
wychowawczych.

Wzmacnienie systemu sprzyjajagcemu rozwojowi mtodego pokolenia.
Prowadzenie dziatan profilaktycznych w szkotach.

Poprawa bezpieczenstwa mieszkancow gminy Zielonki.

Rozwdéj kultury oraz wzrost poczucia tozsamosci z wtasnym regionem.

CEL STRATEGICZNY 4: Rozwijanie systemu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie i uzaleznieniom.

*4.2.
*4.3.

Umocnienie wspoétpracy stuzb spotecznych ze spotecznoscia Gminy oraz doskonalenie systemu
pomocy osobom doswiadczajacym przemocy.

Wsparcie os6b dotknietych problemem przemocy i uzaleznien.

Prowadzenie dziatan profilaktycznych z zakresu uzaleznien .
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Tabela 33. Cel strategiczny nr 1: Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu, poprawa sytuacji rodzin wymagajqcych wsparcia.
[DZIALANIA. | HARMONOGRAM REALIZACJI | ZRODELA FINANSOWANIA |

Organizowanie dziatan
mogacych ograniczy¢
wystepowanie ubdéstwa
wsréd mieszkancow

Rozwoj systemu aktywizacji
zawodowej os6b wykluczo-
nych spotecznie

Rozw6j pracy socjalnej
i profesjonalizacja stuzb
spotecznych

Rozwoéj infrastruktury
socjalnej
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Tabela 34. Cel strategiczny nr 2: Wsparcie os6b starszych i niepetnosprawnych oraz profilaktyka i ochrona zdrowia.

2.1. Diagnozowanie probleméw
i potrzeb srodowiska oséb
niepetnosprawnych

Wsparcie psychologiczne
i spoteczne oséb
niepetnosprawnych

Wyréwnywanie szans

zyciowych osob starszych
i niepetnosprawnych

Budowanie sieci
wspotpracy

z instytucjami

i organizacjami
pozarzadowymi na rzecz
0s6b starszych

i niepetnosprawnych

2.5. Profilaktyka i ochrona
zdrowia

| CELOPERACYINY | DZIAWMANIA____ | HARMONOGRAM REALIZACJI | REALIZATORZY / PARTNERZY | WSKAZNIKI | ZRODLA FINANSOWANIA |
2.1.1. Prowadzenie okresowej diagnozy Srodowiska Zadanie cykliczne co 4 lata GOPS, $DS Zrealizowana kompleksowa Budzet Gminy;
0s6b niepetnosprawnych diagnoza
2.1.2. Aktualizacja bazy danych os6b Zadanie ciggte na lata 2016-2022 GOPS Liczba 0sob, ktdrych dane Budzet Gminy;
niepetnosprawnych znajdujq sie w bazie danych
GOPS
2.2.1. Realizacja poradnictwa psychologicznego Zadanie ciagte na lata 2016-2022 GOPS, Jednostki Oswiatowe, Policja, Liczba udzielonych porad Budzet Gminy;
Petnomocnik ds. RPA, SDS
2.2.2. Wsparcie 0sob niepetnosprawnych poprzez Zadanie ciggte na lata 2016-2022 Jednostki o$wiatowe, GOPS, UG Liczba os6b objeta pomocg Budzet Gminy;
dziatalnos¢ asystenta osoby niepetnosprawnej Srodki Zewnetrzne;
2.3, Upowszechnianie informacji o prawach Zadanie ciggte na lata 2016-2022 GOPS, $DS, UG Naktad materiatéw Budzet Gminy;
i uprawnieniach os6b niepetnosprawnych oraz informacyjnych (ulotki , Budzet Paristwa;
o dostepnych formach pomocy informatory, informacja na Srodki Zewngtrzne;
stronie internetowej, artykut
w prasie lokalnej)
2.3.2. Likwidacja barier architektonicznych Zadanie ciggte na lata 2016-2022 UG Liczba zrealizowanych Budzet Gminy;
projektow Srodki Zewnetrzne;
2.3.3. Rozwijanie i promowanie oferty kulturalnej, Zadanie ciagte na lata 2016 -2022 GOPS, SDS, CKPiR, Biblioteka, NGO,  Liczba zorganizowanych Budzet Gminy;
os$wiatowej, rekreacyjnej i sportowej dla 0s6b UG przedsiewzie¢ Srodki Zewnetrzne;
starszych i niepetnosprawnych
2.3.4. Realizacja ustug opiekuriczych oraz Zadanie ciagte na lata 2016-2022 GOPS Liczba 0s6b objetych pomoca Budzet Panstwa;
specjalistycznych ustug opiekunczych Budzet Gminy;
2.3.5. Wsparcie udzielane przez Srodowiskowy Dom Zadanie ciagte na lata 2016-2022 $DS Liczba uczestnikow Budzet Gminy;
Samopomocy Budzet Paristwa;
Srodki Zewnetrzne;
2.4.1. Rozwijanie i wspieranie dziatalnosci Centrum Zadanie ciagte na lata 2016-2022 CKPIiR, NGO Liczba zorganizowanych Budzet Gminy;
Aktywnego Seniora oraz Klubu Seniora wydarzen kulturalnych, Budzet Panstwa;
Liczba przeprowadzonych Srodki Zewnetrzne;
kampanii informacyjnych
2.4.2. Opracowanie programu ochrony zdrowia 2018 rok $DS, Petnomocnik Wojta ds. RPA Opracowany dokument Budzet Gminy;
psychicznego Budzet Panstwa;
2.4.3. Promowanie idei wolontariatu na rzecz os6b Zadanie ciagte na lata 2016-2022 GOPS, $DS, UG, Jednostki Oéwiatowe Liczba wolontariuszy, Budzet Gminy;
starszych i niepetnosprawnych Liczba artykutéw poswigconych Budzet Panstwa;
tematowi,
2.4.4. Ksztattowanie pozytywnych postaw spotecznych Zadanie ciggte na lata 2016-2022 Jednostki Oéwiatowe, CKPiR, NGO, Liczba spotkan, warsztatéw, Budzet Gminy;
w szczegdlnosci u dzieci i mtodziezy wobec oséb UG, GOPS artykutéw w prasie i na stronie Srodki Zewnetrzne;
starszych i niepetnosprawnych internetowej
2.5.1 Realizacja programoéw profilaktycznych Zadanie ciagte na lata 2016-2022 Ochrona zdrowia, UG Liczba programoéw Budzet Gminy;
w celu zapobiegania chorobom Srodki zewnetrzne;
i niepetnosprawnosci
2.5.2 Promocja bezpiecznych metod grzewczych Zadanie ciggte na lata 2016-2022 UG Liczba programdéw Budzet Gminy;
zmniejszajacych zanieczyszczenie powietrza Srodki zewnetrzne;
2.5.3. Promowanie postaw prozdrowotnych, Zadanie ciggte na lata 2016-2022 Ochrona Zdrowia, Jednostki Liczba zrealizowanych Budzet Gminy;
zdrowego stylu zycia, aktywnego Oswiatowe, CKPiR, NGO, UG, projektéw, informacja na Srodki zewnetrzne;
spedzania czasu GOPS, SDS, Biblioteka, stronie internetowej, artykut
Petnomocnik Wéjta ds. RPA w prasie lokalnej)
2.5.4. Organizowanie wydarzen sportowych Zadanie ciggte na lata 2016-2022 CKPiR, Jednostki Oswiatowe, UG, Liczba wydarzen Budzet Gminy;

promujacych zdrowy tryb zycia wsrod
mieszkanicéw Gminy

NGO,
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Tabela 35. Cel strategiczny nr 3: Zintegrowany system wsparcia rodziny i opieki nad dzieckiem, poprawa bezpieczeinstwa mieszkancow Gminy oraz rozwoj

dziatan kulturalnych, integrujacych mieszkancow.

CEL OPERA DZIALANIA HARMONOGRAM REALIZACII REALIZATORZY / PARTNERZY m ZRODELA FINANSOWANIA

Soiloil,

3.1. Profilaktyka i wsparcie
rodzin majacych trudno-
$¢éi w wypetnianiu swoich
funkcji opiekunczo -
wychowawczych

3.2.Wzmacnianie systemu
sprzyjajacemu
rozwojowi miodego
pokolenia

. Prowadzenie dziatan
profilaktycznych
w szkotach

Poprawa bezpieczenstwa
mieszkancéw gminy Zielonki

Rozwéj kultury oraz
wzrost poczucia
tozsamosci z wkasnym
regionem

3.1.2.

S2olls

3.2.2.

823,

SIS

-

s Gl

3.4.2.

3.5.1.

Realizacja Gminnego Programu Wspierania
Rodziny

Promowanie wtasciwych postaw rodzicielskich

Zwiekszanie  szans  edukacyjnych  dzieci
i mtodziezy w tym wsparcie materialne
i zapewnienie dostepnosci zaje¢ korekcyjno -
kompensacyjnych i  wyréwnawczych  dla
dzieci/mtodziezy z deficytami edukacyjnymi
Zapewnienie dzieciom/mtodziezy dostepu do
alternatywnych form spedzania czasu wolnego
(zajecia pozalekcyjne, kulturalne, sportowe,
w tym utworzenie $wietlic $rodowiskowych)
Organizacja wypoczynku letniego i zimowego
dla dzieci i mtodziezy

Realizacja programéw profilaktycznych

i edukacyjnych, dotyczacych wszelkich
zachowan ryzykownych w lokalnych szkotach,
m.in. CUDER

Wspieranie lokalnej Policji

Zwiekszanie $wiadomosci spotecznej
mieszkancoéw w zakresie dbania
o bezpieczenstwo

Organizowanie cyklicznych wydarzen
kulturalnych na terenie Gminy

3.5.2. Promowanie dziedzictwa kulturowego i waloréw

turystycznych Gminy

Zadanie ciagte na lata 2016-
2022

Zadanie ciagte na lata 2016-
2022

Zadanie ciagte na lata 2016-
2022

Zadanie ciagte na lata 2016-
2022

Zadanie ciggte na lata 2016-2022

Zadanie ciggte na lata 2016-2022

Zadanie ciagte na lata 2016-2022

Zadanie ciagte na lata 2016-
2022

Zadanie ciggte na lata 2016-2022

Zadanie ciggte na lata 2016-2022

GOPS, Jednostki  Oswiatowe,
CKPiR, NGO, Petnomocnik Wdjta
ds. RPA, Policja

GOPS, Jednostki Oswiatowe,

Policja

Jednostki Oswiatowe, UG

GOPS, Jednostki  Os$wiatowe,
CKPiR, NGO, Petnomocnik Wojta
ds. RPA, UG, Kluby Sportowe

GOPS, Jednostki  Oswiatowe,
CKPiR, NGO, Petnomocnik Wdjta
ds. RPA,UG, Kluby Sportowe

Jednostki O$wiatowe, Petnomocnik
ds .RPA, UG

UG

Policja, UG

NGO, UG, CKPIR, Biblioteka

CKPIR, Biblioteka, UG

Patrz opracowany dokument

Liczba spotkan

Liczba dzieci objetych
wsparciem,
Liczba udzielonych porad

Liczba spotkan, zajeé
Liczba $wietlic

Liczba dzieci objetych wsparciem

Liczba przeprowadzonych
programoéw profilaktycznych,
liczba uczestnikéw
zorganizowanych programoéw
profilaktycznych

Liczba dofinansowanych
patroli,

Liczba spotkan,

Liczba artykutow w lokalnej
prasie i na stronie
internetowej

Liczba zorganizowanych
wydarzen

Liczba spotkan,

Liczba wejs¢ na strony
internetowe,

Liczba artykutow w lokalnej
prasie i na stronie
internetowej
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Budzet Gminy;
Budzet Pafstwa;
Srodki Zewnetrzne;

Budzet Gminy;
Srodki Zewnetrzne;

Budzet Gminy;
Budzet Panstwa;
Srodki Zewnetrzne;

Budzet Gminy;
Budzet Panfstwa;
Srodki Zewnetrzne;

Budzet Gminy
Srodki Zewnetrzne

Budzet Gminy;
Srodki Zewnetrzne;

Budzet Gminy;
Srodki Zewnetrzne;

Budzet Gminy;
Srodki Zewnetrzne;

Budzet Gminy;
Srodki Zewnetrzne;

Budzet Gminy;
Srodki Zewnetrzne;



Tabela 36. Cel strategiczny nr 4: Rozwijanie systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie i uzaleznieniom

CEL OPERACYJINY DZIALANIA HARMONOGRAM REALIZACII REALIZATORZY / PARTNERZY m ZRODLA FINANSOWANIA

4.1. Umocnienie wspétpracy
stuzb spotecznych ze
spotecznoscia Gminy oraz
doskonalenie systemu
pomocy osobom
doswiadczajacym
przemocy

4.2. Wsparcie osob  dotknietych
problemem przemocy
i uzaleznien

Prowadzenie dziatan

profilaktycznych
z zakresu uzaleznien

. Realizacja Gminnego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
W rodzinie

. Zwiekszanie $wiadomosci spotecznej mieszkancow

Gminy na temat zjawiska przemocy

Umacnianie wspotpracy instytucji Swiadczacych pomoc
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Zapewnienie rodzinom dotknietym problemem
przemocy i uzaleznien dostepu do specjalistycznego
poradnictwa

(psychologicznego, prawnego, socjalnego, mediacji)

Kontynuacja funkcjonowania mieszkania
interwencyjnego ,Pogotowie Mieszkaniowe” dla 0sob
doznajacych przemocy

Opracowania materiatéw edukacyjno —
informacyjnych dotyczacych uzaleznien (zwtaszcza
alkoholu, palenia tytoniu oraz dopalaczy)

Opracowanie i realizacja Gminnych Programéw:

- Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych

- Przeciwdziatania Narkomanii

Monitorowanie sieci punktéw sprzedazy alkoholu,
w tym przestrzeganie zakazu sprzedazy alkoholu
nieletnim

Zadanie ciggte na lata 2016-2022

Zadanie ciagte na lata 2016-2022

Zadanie ciggte na lata 2016-2022

Zadanie ciggte na lata 2016-2022

Zadanie ciagte na lata 2016-2022

Zadanie ciagte na lata 2016-2022

Zadanie ciggte na lata 2016-2022

Zadanie ciagte na lata 2016-2022

GOPS, Zespdt Interdyscyplinarny,
Policja, Jednostki Os$wiatowe,
Kuratorzy, Ochrona Zdrowia,

GOPS, UG,

GOPS, Zespo6t Interdyscyplinarny,
Policja, Jednostki Oswiatowe,
Kuratorzy, Ochrona Zdrowia,

GOPS, UG, Petnomocnik Wodjta
ds. RPA

GOPS, UG

GOPS,
Petnomocnik Wéjta ds. RPA

Petnomocnik Wéjta ds. RPA

GKRPA,
Policja,

Patrz opracowany dokument

Liczba spotkan,
Liczba artykutéw w prasie i na
stronie internetowej

Liczba spotkan

Liczba udzielonych porad

Utrzymanie lokalu

Naktad materiatéw informacyjnych
(ulotki, informatory, informacja na
stronie  internetowej,  artykut
w prasie lokalnej)

Patrz Opracowane dokumenty

Liczba miejsc monitorowanych
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Budzet Gminy;
Srodki Zewnetrzne;

Budzet Gminy;
Srodki Zewnetrzne;

Budzet Gminy;
Srodki Zewnetrzne;

Budzet Gminy;
Srodki Zewnetrzne;

Budzet Gminy;

Budzet Gminy;
Srodki Zewnetrzne;

Budzet Gminy;
Srodki Zewngtrzne;

Budzet Gminy;
Srodki Zewnetrzne;



7. Prognoza zmian w zakresie objetym Strategii

Rysunek 3. Prognoza zmian w zakresie objetym strategia

Cel strategiczny nr 1:
- poprawa sytuacji materialno - bytowej oséb
wymagajacych wsparcia
- zmniejszenie liczby beneficjentéw pomocy
spotecznej
- zwiekszenie liczby osob zaktywizowanych
zawodowo
- poprawa dostepnosci i jakosci ustug
Swiadczonych przez stuzby spoteczne
- zwigkszenie mozliwosci uzyskania

mieszkania przez osobe o niskim statusie
materialnym

Cel strategiczny nr 2:

- zdiagnozowanie srodowiska oséb
niepetnosprawnych i ich potrzeb

- podniesienie jakosci funkcjonowania osob
starszych i niepetnosprawnych

- zwiekszenie udziatu w zyciu spotecznym
0s6b starszych i niepetnosprawnych

- famanie stereotypow

- poszerzenie wiedzy mieszkancow w zakresie
profilaktyki zdrowotnej oraz zdrowego stylu
zycia

- zwiekszenie dostepnosci do programow
profilaktycznych

Cel strategiczny nr 3:

- poszerzenie wiedzy w zakresie wlasciwego
wypetniania rol rodzicielskich

- zroznicowanie form spedzania czasu wolnego
przez dzieci i mtodziez

- poprawa funkconowania rodzin z problemami
opiekunczo- wychowawczymi

- zwiekszenie swiadomosci ucznidéw
dotyczacych zachowan ryzykownych

- wzrost swiadomosci mieszkancow
w zakresie bezpieczenstwa

Cel strategiczny nr 4:
- ogranicznie skutkow przemocy w rodzinie

- zwiekszanie swiadomosci spoteczne;j
dotyczacej przemocy w rodzinie i uzaleznien

- zapewnienie tymczasowego schronienia
w "pogotowiu mieszkaniowym"

- ograniczenie sprzedazy alkoholu osobom
nieletnim

- zwiekszenie dostepnosci do specjalistycznego
poradnictwa dla oséb dotknietych przemocag
i uzaleznieniami
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8. Sposoby monitorowania i oceny Strategii

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Gminy Zielonki formutuje dziatania, ktére
realizowane beda zaréwno przez wtadze samorzadowe jak i instytucje pomocy spotecznej, oswiaty,
kultury, zdrowia, policje, organizacje pozarzadowe i Gminng Komisje Rozwigzywania Problemoéw

Alkoholowych.

Prowadzeniem wdrazania, monitorowania i oceny Strategii zajmowac sie bedzie Zespot ds.
opracowania i realizacji Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych dla Gminy Zielonki na lata
2016 - 2022. Zespdt prowadzi¢ bedzie monitoring w oparciu o wskazniki finansowe
i iloSciowe zawarte w czesci strategicznej. Bazg informacji statystycznej, zbieranej na potrzeby
monitorowania, bedg zrddta statystyki panstwowej (GUS) na poziomie Gminy. Poza tym baze te bedg
stanowity informacje i dane otrzymane od instytucji i organizacji, grup s$rodowiskowych biorgcych

udziat w programach zwigzanych z poszczegdélnymi celami Strategii.

Ocena realizacji okreslonych celéw w niniejszym dokumencie dokonywana bedzie w zaleznosci

od potrzeb, w cyklu rocznym z wykorzystaniem ponizszej tabeli.

Tabela 37. Narzedzie do monitorowania Strategii

Wersja (data):

MATRYCA EWALUACYJINA STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH GMINY ZIELONKI

Cel strategiczny:

Cele Dziatania Wskazniki Jednostka miary | Wartos¢ Zrédta
operacyjne liczbowa weryfikacji
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9. System wdrazania zmian w Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla
Gminy Zielonki
Ramy czasowe Strategii obejmujg okres siedmiu lat, a rzeczywisto$¢ spoteczna jest zmienna,

w zwigzku z tym przewiduje sie mozliwos¢ aktualizacji dokumentu.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Gminy Zielonki zostanie przyjeta
w formie uchwaty Rady Gminy. Wdrazane zmiany bedq takze podlegaty uchwaleniu przez Rade Gminy.
Zmiany w Strategii inicjowane beda przez Wdjta Gminy Zielonki i instytucje realizujgce dziatania

okreslone w dokumencie.
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10. Zrédta finansowania i ramy finansowe

Jednym z warunkéw realizacji celéw zawartych w kazdej strategii jest jej finansowanie. Zaktada
sie, ze ramy finansowe Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych dla Gminy Zielonki obejmujg

lata 2016-2022, gdyz w tym okresie bedg realizowane w sposdb ciagty zdefiniowane cele strategiczne
i operacyjne.

Przewiduje sie, ze realizacja proponowanych celéw i dziatan nastgpi przy wykorzystaniu
nastepujacych zrédet finansowania:

¢ Srodki wiasne pochodzace z budzetu gminy;
¢ Srodki przekazane gminie z budzetu panstwa (dotacje);
e Srodki zewnetrzne (projekty systemowe i konkursowe w ramach srodkéow

z Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej oraz Unii Europejskiej, PFRON).

Ramy finansowe Strategii uzaleznione sg m.in. od mozliwosci finansowych gminy Zielonki i bedg
uwzglednione rokrocznie w uchwatach budzetowych Rady Gminy Zielonki.

Tabela 38. Szacunkowe ramy finansowe Strategii

Rok Prognoza wydatkow finansowych w zakresie polityki spotecznej (w zi)
2016 17 082.252,00
2017 19 280.492,00
2018 19 473.297,00
2019 19 668.030,00
2020 19 864.710,00
2021 20 063.357,00
2022 20 263.991,00

Do opracowania szacunkowych ram finansowych Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
dla Gminy Zielonki przyjeto wysoko$¢ zaplanowanych $rodkéw w budzecie na rok 2016 i 2017 (dane
wiasne GOPS w Zielonkach, Dziat 852 - pomoc spoteczna). W prognozie na lata 2018 - 2022
zastosowano srednig wzrostu wydatkdw o 1%. Ramy finansowe Strategii stanowig szacunkowg
wartos¢, poniewaz obarczone sg m.in. ryzykiem finansowym zwigzanym ze zmiang przepisow,
wzrostem wydatkéw, inflacjq. Ostateczna wielko$¢ srodkdéw finansowych uzalezniona bedzie od

sytuacji finansowej gminy Zielonki oraz pozyskanych srodkéw zewnetrznych.
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11. Wnioski i uwagi koncowe

Realizacja Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych dla Gminy Zielonki powinna
przyczyni¢ sie do wdrozenia w Gminie nowoczesnego modelu polityki spotecznej. Strategia
ukierunkowuje dziatania wtadz samorzadowych i instytucji pomocy spotecznej, w tym Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej na petnienie aktywnej roli w budowaniu nowoczesnego modelu systemu
pomocy spotecznej. Zorientowanie Strategii na wybranych grupach socjalnych przez pryzmat dziatan
strukturalnych, inwestycyjnych, rozwojowych, jest najlepszg mozliwoscig poprawy sytuacji wielu osob,

a takze zaktywizowania wielu grup podlegajacych wykluczeniu spotecznemu.

Celem Strategii sa dziatania dlugookresowe i diugofalowe, polegajace na inwestycji
w kapitat ludzki, system edukacji, poprawe sytuacji materialnej, dziatania na rzecz poprawy rynku

zatrudnienia, majace powigzania ze wzrostem przedsiebiorczosci.

Strategia jest zatem instrumentem nowoczesnej polityki spotecznej wdrazanej na poziomie
lokalnym przez wiadze samorzadowe gminy Zielonki, majagcym pobudza¢ do aktywnosci organizacje,
instytucje, sSrodowiska dziatajgce w obszarze pomocy spotecznej, rozwoju gospodarczego i spotecznego

Gminy.

Cele, kierunki dziatan oraz propozycje projektéw zawarte w Strategii, pozwalajg
na dotarcie do najbardziej potrzebujacych grup spotecznych, czesto marginalizowanych
i wykluczonych ze spoteczenstwa. Strategia proponuje wdrozenie partnerstwa lokalnego miedzy
roznorodnymi partnerami spotecznymi, jako zasady rozwigzywania problemdéw spotecznych
mieszkancow gminy Zielonki, co pozwala na rozwdj i pogtebianie wspotpracy pomiedzy instytucjami,

organizacjami i samorzgdem.

Strategia ukazuje réwniez, poza uktadem organizacyjno-instytucjonalnym, uktad finansowania
polityki spotecznej i zrodta pozyskiwania srodkow na rozwigzywania problemoéw spotecznych, w tym
$rodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Stwarza to szanse na
usprawnienie instytucjonalne sfery zwigzanej z realizacjqg zadan z zakresu pomocy spotecznej,
ograniczaniem negatywnych zjawisk spotecznych, jak patologie, ubdstwo czy dtugoterminowe
bezrobocie. Waznym zadaniem jest skonstruowanie mechanizméw finansowych pozwalajacych na

taczenie $rodkow z réznych zrodet.

W ramach Strategii zaproponowano réwniez monitoring i ocene skutecznosci realizacji zadan

strategicznych.

W ramach wdrazania Strategii nalezy podja¢ nastepujace dziatania zmierzajgce do osiggania

celédw strategicznych:
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e zapewnienie odpowiednich $rodkdow finansowych;
e wzmacnianie stuzb spotecznych, ktore realizowac bedg cele strategiczne;
e wprowadzenie rozwigzan umozliwiajgcych wiekszy udziat organizacji niepublicznych (zwfaszcza

pozarzadowych), w realizacji publicznych ustug z zakresu pomocy spotecznej.

Przyjecie przez Samorzad nowej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych ma istotne
znaczenie dla realizacji lokalnej polityki spotecznej. Polityka spoteczna jest realizowana poprzez
polityke emerytalno - rentowa, pomocy spotecznej, ochrony zdrowia, zatrudnienia, rodziny,

mieszkaniowq, socjalizacyjng. Najwazniejsze cele polityki spotecznej to:

e bezpieczenstwo socjalne, ktére obejmuje zapewnienie dochoddw i ustug w sytuacji wystgpienia
ryzyka socjalnego (choroba, inwalidztwo, staros¢, smier¢, bezrobocie);

e inwestycje w cziowieka - tworzenie réwnych szans rozwoju ludzi, ksztalcenie mtodego
pokolenia, promocja zatrudnienia (czynnik rozwoju gospodarczego);

e fad spoteczny - jako podstawa stabilizacji zyciowej ludzi, wspodtpracy w osigganiu celdw,
tolerancji réznic miedzy ludzmi. Warto$¢ pokoju spotecznego ros$nie wraz z osigganiem
dobrobytu i stabilizacji politycznej;

e 7ycie rodzinne - ochrona wartosci i wiezi rodzinnych, oznacza powrét do wartosci zwigzkéw
miedzy ludzmi i poczucia bezpieczenstwa na podstawie wiezi emocjonalnych
i uczuciowych. Wychowanie przysztych generacji wymaga wsparcia rodzin nie tylko ubogich i nie

tylko materialnego ze strony oséb i instytuciji.

Konstruujgc Strategie Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych nalezy pamietaé, ze nie jest to
jedyny dokument w obszarze polityki spotecznej, ktérego skutki bedg dotyczyly mieszkancéow gminy
Zielonki. Analiza dokumentéow na poziomie krajowym, wojewddzkim oraz powiatowym pozwala na
skuteczniejsze programowanie dziatan na poziomie lokalnym, tak by czesci dziatan nie powielaé, ale
wpisywac sie wlasnymi dziataniami w rzeczywisto$¢ formalno - prawng, uwzgledniajac lokalne

potrzeby.

Od realizacji powyzszych zatozen i determinacji, w procesie wdrazania Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych dla Gminy Zielonki, zaleze¢ bedzie efektywno$¢ i zdolno$¢ instytucii,
organizacji i wiladz samorzadowych do rozwigzywania problemow spotecznych mieszkancéw gminy

Zielonki.
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12. Stowniczek uzytych w dokumencie skrétéow

CAS Centrum Aktywnego Seniora

CAZ Centrum Aktywizacji Zawodowej

CIS Centrum Integracji Spotecznej

CKPiR Centrum Kultury, Promocji i Rekreacji

DPS Dom Pomocy Spotecznej

EFS Europejski Fundusz Spoteczny

GKRPA Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
GOPS Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej

GUS Giéwny Urzad Statystyczny

KIS Klub Integracji Spotecznej

KP Komisariat Policji

LKS Lokalny Klub Sportowy

NFZz Narodowy Fundusz Zdrowia

NGO ang. Non-Governmental Organization — organizacja pozarzadowa
PAI Program Aktywizacji i Integracji

PCPR Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

Peinomocnik
Woéjta ds. RPA

Petnomocnik Wéjta do spraw Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych

PUP Urzad Pracy Powiatu Krakowskiego

SDS Srodowiskowy Dom Samopomocy

UE Unia Europejska

UG Urzad Gminy

WHO Swiatowa Organizacja Zdrowia, (ang. World Health Organization)
ZAZ Zaklad Aktywnosci Zawodowej
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